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Sustainability ~ Na Slovensku Predajne pokukuju
Summit 2023 ~hladame lidrov po redizajne

Na slovensky trh vstupil Czech & Na Slovensku sme v mnohych oblastiach na 3pici, Vizudl obchodu ma svoju Zivotnost.
Slovak Sustainability Summit, ktory sa : no jednou z mojich misii je investicia do ludského Hoci sa Ciastkovymi zadsahmi dé
zaradil k uz zabehnutym podujatiam | kapitélu, hovori novy $é¢f Metra Romain Vincent. dizajn predajne aktualizovat, neda

v oblasti udrzatelhosti s ambiciou
priniest viac transparentnosti,
overitelnosti a praktickosti.

sa to robit naveky.

SIinko si Ziada krém

Aj ked edukacia spotrebitelov stale nie je
dokonal3, ¢oraz viac ludi si uvedomuije,
Ze slne¢né Ziarenie so sebou neprinasa
iba opédlenie, ale pre pokozku méze

' A znamenat riziko.
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Kongres, ktory drzi prst na pulze

i slovenskej logistiky od roku 2007,

predstavuje 16. rocnik na temu...

Al a buducnost logistiky

Budlicnost logistiky ovplyvni technologicky pokrok, meniace sa poZiadavky zdkaznikov aj globalne ekonomické
trendy. Nastroje umelej inteligencie dokdzu efektivne analyzovat data, ¢im umoZriuja robit lepsie rozhodnutia.
VyuZivanim technolégii m62u qj logistické firmy optimalizovat svoju prevadzku, zvysovat efektivitu a reagovat
na meniace sa poZiadavky priemyslu. Vo velkom baliku vyhod, ktoré umela inteligencia prinasa s napriklad
prognézovanie dopytu, optimalizacia tras, automatizacia skladov, prediktivna udrzba, inteligentné chatboty
a zdakaznicka podpora, autonémne vozidla, 10T, blockchain, a v neposlednom rade dlhodoba udrZatelhost
azniZovanie negativnychvplyvov na Zivotné prostredie. Pridte diskutovato vplyve budticich technolégiinalogistiku
so stovkami dalsich odbornikov na kongres SLOVLOG 16.
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aciatkom madja sa vo

Velkej Britanii konala

udalost, ktoru nezazili

takmer tri generacie.

Trvalo neuveritelhych

70 rokov, kym sa na
Celo najzndmejsej monarchie na svete
dostal novy panovnik. Karol Ill., zndmy aj
ako princ Charles, v 74 rokoch nahradil
svoju matku, kralovnu Alzbetu II., a po-
sadil sa na tron.

Velké zmeny sa za¢iatkom maja
udiali aj na Slovensku vo vydavatel-
stve Atoz. Nastastie, nastupnictvo na
Cele magazinu Tovar & Predaj ma trochu
volnejsie pravidla, ako je to v britskej
monarchii, a tak sa odovzdanie $éfredak-
torského Zezla zaobislo bez zbytocnych
komplikacif.

Od Karola lll. sa v Spojenom kralov-
stve ocakéva, Ze monarchiu oblecie do
nového a moderného satu. Hoci bola
Alzbeta Il. velmi populdrnou a oblu-
benou postavou, svet sa za 70 rokov
zmenil. Ak chce britské impérium preZit,
musi sa zmenit aj ono.

Y @ 0

zije

UVODNIK

Kontinuita
Inovacie

Nasledovnictvo

Rovnaka uloha ¢aka aj nového $éfredak-
tora Casopisu Tovar&Predaj. Hoci moze
byt porovnanie 12-ro¢nej histérie maga-
zinu s dynastiou Windsorovcov trochu
trufalé, doba ide rychlo vpred a najhor-
Sie, Co sa moZe stat, je zaspat na vavri-
noch. A preto na vas, Citatelov, pocnuc
71. &islom, €aka vynoveny a zjedno-

duseny dizajn nasho dvojmesacnika.

V3etky oblUbené rubriky zostavaju
zachované a verim, Ze si tu kazdy najde
to, <o ma na nasom casopise najrad-
Sej. Kontinuita je totiz velmi dolezita.

A dokonca aj tu sa najde jedna paralela
s britskou kralovskou rodinou. Podobne
ako v Buckinghamskom palaci, aj v na-
Sej redakcii to zostalo v rodine.

Kralovna odisla,

nech kral

100 % pokrytie vsetkych segmentov FIVICG maloobchodu a velkoobchodu
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EcoButt s.r.o.

Recyklacia cigaretovych filtrov

Asfalt z cigaretovych
ohorkov? Nic nemozne

Roéne sa na celom svete vyhodi az 4,5 biliona pouzitych cigaretovych
filtrov.' Na Slovensku 35,8 % dospelych fajéiarov hadzZe ohorky na zem.

Uzivatelia nahrievaného tabaku su k zivotnému prostrediu zodpovedne

Si.

Tabakové naplne zahadzuje na zem polovica z nich. Vyplynulo to
z celoslovenskej ankety? 21-tisic Slovakov.

76,3 % Slovakov vnima najviac cigaretového
odpadu na miestach, kde je faj¢enie zakaza-
né, v okoli zastavok verejnej hromadnej do-
pravy. Ohorky z cigariet a tabakové naplne
znecistuju Zivotné prostredie. Slovensky tech-
nologicky startup — EcoButt prindsa kampan
,EcoButtni svet svojou cestou”, ktorej ciefom
je predstavit recyklaciu tabakovych filtrov.
Takmer 60 % Slovakov netusi, Ze ohorky
a tabakové ndplne vieme recyklovat. Startup,
ktory zalozil Hugo Repan este ako Student,
navrhol sp6sob vyuZitia tohto odpadu. ,, Ciga-
retovy ohorok obsahuje priblizne 7 000 toxic-
kych a karcinogénnych latok, ktoré vznikaju
pri horeni tabaku. Hned" ako fajciar hodi ci-
garetovy ohorok na zem a zaprsi, toxické lat-
ky sa dostavaju do podzemnych vod a pédy
a kontaminuju cely ekosystém,” vysvetluje
Hugo a doplfia: ,Niektoré vyskumy tvrdia,
7e uZ jeden cigaretovy ohorok kontaminuje
5 litrov vody.”

ODPAD,

KTORY SA DA ZNOVA VYUZIT

Cierne spojivo, ktoré spaja asfalt, uzatvéara
toxické latky a tie su bezpec¢ne zakonzervo-
vané v asfaltovej zmesi. V oktébri 2022 Eco-
Butt vyasfaltoval v Ziari nad Hronom prvd
cestu a okrem klasickych ohorkov recykluje
aj naplne zo zariadenia na nahrievanie ta-
baku. ,Mesacne vyzbierame a spracujeme
len v spolupréaci s Philip Morris viac ako pol
tony tabakovych naplni, ¢o vystaci pribliz-
ne na 1 000 m2 cesty,” hovori Hugo Repari.
Philip Morris u¢i svojich zékaznikov, aby ta-
bakové naplne zbierali a nosili ich do predaj-

Na fotografii sprava: Miroslav Jurkovi¢, Veronika Repiska, Radoslav Hoppej, Natalia

Pazicka, Simona Salatova, Lucia Blahova a sediaci Hugo Repan

ni. ,Spoluprdcu s EcoButt sme zacali v juni
2022 zberom naplni v troch predajniach na
Slovensku. Doteraz sme vyzbierali 2,3 tony ta-
bakovych naplni a dnes uz zber prebieha na
vietkych predajniach na Slovensku,” vysvetlila
Lucia Blahova, Suistainability Lead Philip Mor-
ris Slovensko.

Kampan proti ohorkom realizovala Spolo¢nd
aktivita proti environmentalnemu zneciste-
niu ohorkami, SPAK-EKO. ,V pohodenom
odpade konc¢ia materidly, ktoré sa tazko
rozkladaju. Problémom filtrov z tabakovych
vyrobkov je plast, acetat celuldzy, z ktorého

Foto: EcoButt

su vyrobené a ktorého rozklad trva roky,”
hovori Miroslav Jurkovi¢, projektovy manazér
SPAK-EKO. AZ 56,9 % Slovakov nevie, ako
dlho sa cigaretovy ohorok alebo pouzita ta-
bakova ndpln rozklada. Do akcii obc¢ianskeho
zdruzenia Upracme Slovensko sa zapojilo viac
ako 60 000 dobrovolnikov, ktori uz vyzbierali
takmer 1 000 ton odpadu. ,Zbierame cigare-
tové ohorky a tabakové nédplne. Vidime po-
trebu zberu s motivovanim fudi, aby vyzbierali
napr. PET-ku ohorkov a dostali za to nejaku
odmenu,” hovori Veronika Repiskd, spoluza-
kladatelka o. z. Upracme Slovensko.

1 Zdroj: EU ban on microplastics stubs out cigarette butt pollution (who.int)

2 Zdroj: MY regionalne noviny, Petit Press
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BAROMETER

pPPM
factum

V spotrebnom kosi
najviac zdrazel kolonial

= Priemerna hodnota spotrebného kosa
meraného spolo¢nostou ppm factum sa v ob-
dobi april a maj 2023 zvysila na 102,11 eura,
¢o v porovnani s minulou periédou februar
a marec 2023 predstavuje narast o 1,78 %,
ked sa priemerna hodnota pohybovala na
urovni 100,32 eura.

14. 16. 19. 21.

Kraij 106,84 | 102,90 | 107,01 | 104,01
Coop Jednota | 1 o7 | 104 98 | 100,84 | 105,35
Supermarket

Kaufland 101,40 | 99,56 | 105,11 | 105,27
Lidl 103,17 | 102,83 | 102,18 | 101,86
Metro 7575 | 75,70 | 74,69 | 75,13
Coop Jednota | o, 10 | 10500 | 103,55 | 103,16
Tempo

TernoPlus | 103,98 | 107,24 | 106,46 | 104,61

Tesco Expres | 115,07 | 113,49 | 112,67 | 109,01
Tesco HM 112,411 111,20 | 110,95 | 107,86
Vyvoj cien v obdobi 3. 4. 2023 - 28. 5. 2023

K navyseniu cien doslo v 6smich z deviatich sle-
dovanych obchodnych retazcov. V porovnani
s predchadzajucim obdobim si zakaznici najviac
priplatili za vybrané vyrobky zo spotrebného kosa
v predajniach Lidl, kde doslo k navyseniu cien
v priemere o 3,72 %, o predstavuje navysenie
0 3,66 eura.

V obdobi april a maj narastli dve z troch sledova-
nych kategérii. Najvyssie 4,51 % navysenie bolo
zaznamenané pri kolonidlnom tovare. K 2,8 %
navyseniu doslo v kategérii kozmetického a dro-
gistického tovaru. Jediny pokles bol zaznamenany
v kategdrii Cerstvych vyrobkov, a to 0 0,99 %.

V sledovanom obdobi poklesli priemerné akciové
ceny len pri kolonidlnom tovare, a to v priemere
0 4 %. Naopak, najvyssi narast priemernych ak-
ciovych cien bol zaznamenany pri Cerstvych vy-
robkoch, a to v priemere 0 8 %. Pri kozmetickom
a drogistickom tovare doslo v priemere len k 1 %
navyseniu. ¢

= Priemernd hodnota spotrebného kosa pocas
mesiacov april a maj stupla o 1,78 %.

102,11°"

= Priemernd hodnota spot-
rebného kosa v obdobi april —
maj bola 102,11 eura.

NIQ

V mareci si vyrazny rast pripisali suSienky

a slané pochutiny

TOP 10 POTRAVINARSKYCH KATEGORII

(SR, Potraviny a obchody so zmieSanym tovarom s vynimkou Metra)
Medzirocna zmena hodnoty predaja (13. — 16. tyzderi 2023 vs. 13. — 16. tyzden 2022, v %)

sr T

Liehoviny -
Pivo -

Cokoladové cukrovinky .

Susienky a oblatky

Kava -

21,9 %
4,3 %
3.9%
7.0 %

Slané pochutiny

Miieko D
Balené vody -
Vino .

22,1 %
25,1 %
6,5 %
9,7 %
5,8 %
23 %

TOP 10 NEPOTRAVINARSKYCH KATEGORII

(SR, Potraviny a obchody so zmiesanym tovarom + drogérie s vynimkou Metra)
Medzirocna zmena hodnoty predaja (13. — 16. tyzderi 2023 vs. 13. — 16. tyzden 2022, v %)

Papierové produkty

Krmivo pre zvierata

Starostlivost o vlasy

Pracie prostriedky

Starostlivost o plet

Ustna hygiena [

Dekorativna kozmetika

Cistiace prostriedky

Starostlivost o dieta

Osobna hygiena

____
I
___
I
L

i

30,8 %
17,7 %
13,2 %
16,0 %
19,9 %
18,1 %
21,2 %
8,1 %
4,3 %
74 %

FOcus

Ochranu proti slnku najviac propaguje Nivea

= Takmer patinu celkového reklamného vykonu v kategérii ochrannych prostriedkov proti
sInku na slovenskom trhu uskutocnila znacka Nivea (Beiersdorf, 19 %), druhou najpropago-
vanejsou znackou sledovanej kategérie bol v uplynulych 12 mesiacoch Nubian (Herba Drug,
12 %) a propagacnu top trojku uzatvara znacka Astrid Sun (Sarantis, 11 %).

Najpropagovanejsou znackou prostriedkov po
opalovani bol v sledovanom obdobi Panthenol
(Omega Pharma, 23 %), druhou najpropago-

NajpropagovanejsSie znacky
ochrannych prostriedkov proti sinku
(Reklamny vykon v obdobi 04/2022—-05/2023)

Ostatné

Bioderma
Ladival
Dermacol

Paranit

Garnier

Astrid Sun

vanejsou znackou Swiss Panthenol (Simply You
Pharmaceuticals, 11 %) a treti najvyssi reklamny
vykon v tejto kategdrii soldrnej kozmetiky usku-
tocnila opat znacka Astrid Sun (Sarantis, 10 %).

S pobytom na sInku stvisi aj ochrana pokozky pred
hmyzom. Trojlistkom najpropagovanejsich znaciek
v tejto kategorii su Diffusil (S. C. Johnson, 39 %),
Predator (Vitar, 15 %) a Off (S. C. Johnson, 14 %).

Priamo v akciach na znacku opalovacich priprav-
kov (teda v takych, kde bol nékup spojeny s dar-
¢ekom, dalSou propagac¢nou vyhodou, napriklad
2 + 1 alebo sutazou, a pod.) ziskali najvyssi reklam-
ny vykon znacky: Nivea (Beiersdorf, 37 %), Garnier
(L'Oréal, 25 %) a Nubian (Herba Drug, 17 %). 4

Nubian
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CESKY A SLOVENSKY OBALOVY KONGRES

Obalové
cunami je tu,
ostante na vine

V suéasnej dobe sa spojilo - europske aj lokalne regulacie, rastice a neustale
sa meniace poziadavky spotrebitelov, raketovo sa zvysSujice naklady, prevratné technické a technologické zmeny ¢éi
pretrvivajici nedostatok zamestnancov — a vytvorili vinu pripominajicu cunami, ktora sa riti na obalovy trh. Ceski
a slovenski obalovi profesionili ale nie s nahodni vikendovi surferi — Zostaneme na nich pekelne vysoko,

kde sa schadzaju najlepsi ¢eski a slovenski obalovi surferi, aby sa vzajomne hecovali a vyzerali prave tu svoju vlnu, ktoru im
nikto nedropne. Pripojte sa na oktébrovom kongrese OBALKO 11 a inSpirujte sa,
motivujte sa a ziskavajte znalosti potrebné k uspesnej jazde na vine velkosti cunami, ktora sa blizi k nasim brehom.

Dakujeme partnerom, ktory sa pripojili k 11. roéniku ako prvy:
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‘ STRUCNE

Casopis
Tovar&Predaj ma
auditovany naklad
a distribuciu

Potvrdené!
Casopis TOVAREPREDAJ
s auditovanym nakladom
: a distribiciou
. 9 500 vytlackov!

> Casopis Tovar&Predaj nedavno predsta-
vil inovované logo a jeho majovo-junové vy-
danie vychadza v upravenom, zjednoduse-
nom dizajne. Aktualne taktiez presiel auditom
tlaceného nakladu a distribucie, ktory potvr-
dil priemerny néaklad 9 500 vytlackov, ktoré
kazdé dva mesiace putuju k svojim citatelom.

Tovar&Predaj potvrdil svoju poziciu lidra retailo-
vych periodik na Slovensku a stéva sa jedinym B2B
¢asopisom s auditovanym nakladom a distribu-
ciou. Polro¢ny audit spolo¢nosti ABC CR potvrdil
priemerny tlaceny naklad ¢asopisu v pocte 9 500
vytlackov. ,Mat zédvazok ako audit nie je jednodu-
ché, pretoze tlacit a distribuovat tolko casopisov
nie je lacna zalezitost, zvlast v dobe zvysujucich sa
nakladov na tlac¢ i postovné, o sprave rozsiahlej
databazy nehovoriac. Ale stoji to za to, pretoZe
audit garantuje zasah a viditelnost pre nase ¢lanky
i prezentacie inzerentov,” hovorf Tatiana Kos3ova,
country manazérka spolo¢nosti Atoz Group, vyda-
vatela Tovar&Predaj. Dakujeme 9 500 odberate-
[om, ktori ¢asopis Citaju kazdé dva mesiace. Bez
vas by to nemalo zmysel! 4

NA WEBE OD 1. 6. 2023

mieri na ¢éerpacie
stanice

= Fransizova siet M6jobchod rozsirila svoje
posobenie. Zakaznici m6zu po novom v potra-
vinach tejto znacky nakupovat uz aj na cer-
packe Ava Jett vo Velkych Ulanoch v okrese
Galanta. Projekt potravin na cerpacich stani-

ciach je sucastou inovacii, ktoré ponuka Méj-
obchod s cielom uspokojit narocné potreby
svojich zakaznikov. Obchod na Cerpacej stanici
Ava Jett ponuka produkty oblUbenych znaciek.
ZastUpenie v lom maju aj potraviny vlastnych zna-
Ciek Metro, a to Fine Life a Aro. Funk¢né usporiada-
nie sortimentu zaroven Setri zakaznikovi cas pri
nakupovani.

.Nasim cielom je neustale napredovat a rozsirovat
pbsobnost nasej fransizy. Potraviny Méjobchod na
Cerpacej stanici nesluzia len tankujucim zakazni-
kom. Su k dispozicii aj obyvatelom okolitych byto-
vych domov a novovzniknutych Stvrti,” vysvetluje
Matej Varga, head of franchise spolo¢nosti Metro
Cash & Carry SR. V digitalne] sfére fransiza napre-
duje s mobilnou aplikaciou Méjobchod Extra. Ta
zdkaznikom umoZznuje Setrit vdaka zlavdm v po-
dobe kupénov a stieracich Zrebov. Ponuka aj moz-
nost prelistovania aktudlneho akciového letaku
alebo vyhladanie najbliz3ej predajne. 4

NA WEBE OD 5. 6. 2023

Action ma nové
obchody v Martine
a Trnave

= Nepotravinarsky diskontny retazec Ac-
tion ma na Slovensku uz Sest predajni. V ne-
davnom obdobi pribudli obchody v Martine
a Trnave. Dalsie predajne siet otvori v nasle-
dujucich tyzdnoch. Martinska predajria ma roz-
lohu 773 metrov Stvorcovych a nachadza sa v retail
parku Campo di Martin na Jilemnického ulici. Trnav-
ska predajiia ma plochu 823 metrov Stvorcovych
a zdkaznici ju ndjdu v parku S1 Center na Vychodnej
ulici. Obe predajne budu otvorené kazdy den od
8.00 do 20.00 hod.

Obyvatelia Martina a Trnavy si m6zu vyberat z po-
nuky 6 000 vyrobkov zo 14 produktovych katego-
ril. SU medzi nimi hracky, ndradie, zahradkdarske
potreby, DIY vybavenie ¢i trvanlivé potraviny. Viac
nez 1 500 produktov stoji menej nez jedno euro.
Priemerna cena vsetkych vyrobkov nedosahuje ani
dve eurd. ,Z nasej expanzie mam velku radost. Ve-
rim, ze nas koncept bude v novych lokalitach pri-
najmensom rovnako Uspesny ako v doteraz otvo-
renych obchodoch. Dal3ie lokality predstavime uz
¢oskoro,” hovori Stawomir Nitek, regionalny riadi-
tel Action pre Polsko, Cesku republiku, Slovensko
a Rakusko. Kazda z novych predajni zamestnava
priblizne 20 [udi.

Action vstupil na slovensky trh v marci 2023. Uz
od roku 2021 ma na Slovensku distribu¢né cen-
trum. Z blizkosti Bratislavy zasobuje rakuske a ne-
mecké predajne. Postupne sa k nim priddvaju aj tie
slovenské. @

NA WEBE OD 26. 5. 2023

Tesco rozsiruje
svoju siet

= Britsky retazec Tesco aj v tomto roku po-
kracuje s rozsirovanim poctu predajni na Slo-
vensku. Koncom méja otvoril predajiu Tesco
Expres v novej €asti ndkupného centra na
brehu Dunaja — Eurovea 2. Nova prevadzka
v Levodi sa zas nachadza blizko historického
centra a je sucastou lokality zapisanej do Zo-
znamu svetového dedi¢stva UNESCO. Ob-
chod vynika architekturou, ktorad zapada do
celkového koloritu mesta. Siet ma tak na Slo-
vensku 159 predajni.

Novy Expres v bratislavskom obchodnom centre
s rozlohou vyse 500 $tvorcovych metrov je otvo-
reny sedem dni v tyZdni od rdna 7.00 aZ do vecera
21.00 hod. Predajfia na prvom poschodi v blizkos-
ti nového ndmestia ponuka navstevnikom cerstvé
a trvanlivé potraviny. Dalej aj kavovy pult, vyrobky
pre zdravl vyZivu a chladiace vitriny s obcerstve-
nim a nadpojmi pre rychly ndkup. Okrem klasickych
a samoobsluznych pokladnic mdzu navstevnici
vyuzit aj pohodlny nakup prostrednictvom sluzby
Scan&Shop v mobile. Zarovert budd mat od juna
moznost online objednania potravin priamo domov
prostrednictvom dorucovacej spolo¢nosti Wolt.

Vystavba novej predajne v mestskej pamiatkovej
rezervacii Levoca musela spliat prisne kritéria pa-
miatkarov. ,Levoca patri do Svetového dedi¢stva
UNESCO, a preto sme citlivo riesili nielen dizajn
obchodu. Aj samotné vykopové prace prebiehali
s ohfadom na mozZnost ndjdenia vykopavok v tej-
to vyznamnej historickej lokalite. Dizajn budovy
musel splfiat 3pecifické podmienky vzhladu, aby
zapadol do koloritu mesta. Obchod mé netradic-
nu sikmu strechu, Specificku farbu a dodrzali sme
aj kombinaciu materidlov, ako su drevo i tehla,”
hovori manazér oddelenia spravy nehnutelnosti
Marek Slanina.

Spolo¢nost Tesco planuje v najblizsich mesiacoch
pokracovat v expanzii. V stcasnosti hlada nové
priestory najma v mestach ¢i vo velkych obciach
s rozlohou od 300 do 500 alebo 1 000 az 2 000
Stvorcovych metrov. V expanzii pokracuje aj fran-
3izova siet Zabka patriaca pod Tesco, ktora otvorila
na Slovensku uz 27 obchodov. ¢

KAZDODENNE SPRAVODAJSTVO SLEDUJTE NA www.tovarapredaj.sk
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NA WEBE OD 25. 5. 2023

Primark otvoril
prvu predajnu
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= Modny retazec Primark otvoril svoju
prvu predajiu na Slovensku v novej casti na-
kupného centra Eurovea v Bratislave. Primark
investoval do oc¢akavanej dvojpodlaznej pre-
dajne viac ako desat miliénov eur a vytvoril
vyse 200 pracovnych miest. Slovakom pri-
nasa svoju zndmu ponuku médy a zaklad-
nych potrieb za vyhodné ceny.

Primark Bratislava sa rozprestiera na 3 660 met-
roch Stvorcovych predajnej plochy. Ponuka zékaz-
nikom najnovsie médne trendy. V ponuke je ddm-
ske, panske, detské oblecenie, ale aj kozmetika
a doplnky. V novom obchode sa bude nachadzat
aj stale rastlica znacka Primark Cares. U7 teraz sa
50 % oblecenia znacky Primark vyraba z recyklo-
vanych alebo udrzatelnejsie ziskanych materialov.
To je aj sucastou ambicie predajcu poskytovat udr-
zatelnejSiu modu dostupnu pre kazdého. Otvore-
nie 422. predajne Primarku predstavuje vyznamny
milnik v jeho globalnej expanzii. Slovensko sa stava
jeho 16. trhom na svete a piatym trhom v strednej
a vychodnej Eurdpe, regiéne, ktory je pre Primark
klucovy z pohladu rastu. @

NA WEBE OD 31. 5. 2023

Coop Jednota
Nové Zamky
vstupila do
Bratislavy

= Coop Jednota Nové Zamky otvorila v maji
moderny zrekonstruovany supermarket na
Mierovej ulici v Bratislave. Zakaznici v hlav-
nom meste sa mozu tesit na Siroky vyber sor-
timentu i ¢erstvého tovaru, ponuku salatov
z vlastnej vyrobne druzstva a vyhodné ak-
ciové ceny v prijemnom nakupnom prostredi.
Dalsia predajia pribudla za¢iatkom jina na
Dulovom namesti. Novy Tempo Supermarket
bude stcastou ndkupného komplexu v ramci
Narodného futbalového stadiéna a predpo-
kladany termin jeho otvorenia je stanoveny
na prvy septembrovy tyzden.

.Supermarket na Mierovej ulici je nasou prvou
predajriou v Bratislave. Prichddzame na novy trh
s obrovskym reSpektom. Mame v3ak za sebou
kus prace, ktoru, verim, zdkaznici ocenia. Budeme
vdacni kazdému za spatnu vazbu, ktord nas posu-

nie vpred a zabezpedi eSte komfortnejsie nakup-
né prostredie,” uvadza Stefan Macsadi, predseda
predstavenstva COOP Jednoty Nové Zamky. Pestru
ponuku dotvaraju v rdmci Cerstvych tovarov aj pro-
dukty z vlastnej lahodkarskej vyrobne. ,Su to rozne
druhy 3aldtov a natierky, ktoré nasi zakaznici v os-
tatnych 106-ich predajniach s oblubou vyhladava-
ju. Pre bratislavsky trh sme si preto pripravili Spe-
cialitu v podobe nového Bratislavského 3alatu. Tesi
ma, Ze u zakaznikov pocas otvorenia vyvolal velky
Uspech,” dodéava Stefan Macsadi. Supermarket
disponuje obsluznym pultom s cerstvym masom,
masovymi vyrobkami, syrmi a vlastnym dopekanim
Cerstvého peciva pocas celého dna. Zakaznikov
oslovili aj chutné produkty z teplého pultu, ako su
napriklad grilované kura ¢&i pecené koleno a rebra.

Coop Jednota Nové Zamky po odkupeni priestorov
na Mierovej ulici od Coop Jednoty Dunajska Streda
zacala kompletnu rekonstrukciu prevadzky v aprili.
UZ v mdji instalovali nové obchodné zariadenie.
Pouzitd chladiarenskd a mraziarenska technika ¢i
moderné osvetlenie splfiaju najvys3ie kritéria z po-
hladu ekologickej naro¢nosti. Vyznamnym prvkom
nielen pre zékaznikov, ale aj zamestnancov pre-
dajne su elektronické cenovky. Za necelé dva me-
siace preinvestovala Coop Jednota Nové Zamky
522-tisic eur. Rozsirend predajnad plocha takmer
430 Stvorcovych metrov zabezpecila dostato¢né
kapacity na adekvétne rozlozenie tovaru. ,V no-
vootvorenom supermarkete si dokaze kazdy za-
kaznik komfortne nakupit vsetky potrebné potra-
viny. Pritom ma moZnost vyuZit dostupné
doplnkové sluzby,” hovori Stefan Mascadi. V pre-
dajni sa nachadza automat na zalohovanie vset-
kych druhov vratnych obalov, ktory ma zakaznik
k dispozicii hned' pri vstupe, a pripravené su i extra
sluzby, ako napriklad Coopkasa, Coop Cashback,
dobijanie kreditu ¢i e-doklad. 4

NA WEBE OD 11. 5. 2023

Obchody Viva Billa
budui na desiatkach
c¢erpaciek OMV

= Stale viac zakaznikov mieri za nakupmi
do mensich predajni, ukazal prieskum Potra-
viny na €erpacich staniciach, ktory realizovala
agentuira 2muse. Spolo¢nosti OMV a Billa
preto uzatvaraju strategické partnerstvo, aby
ponuku potravin Viva Billa rozsirili na de-
siatky cerpacich stanic po celom Slovensku.
Vznikne siet predajni, ktoré ponuknu nékup potra-
vin pocas beznych dnf i sviatkov, ked' su ostatné
obchody zatvorené. Do konca roka by sa preto mali
otvorit na 20 Cerpacich staniciach. Pocas najblizsich
troch rokov by malo pribudnut dalsich 50 preva-

KAZDODENNE SPRAVODAJSTVO SLEDUJTE NA www.tovarapredaj.sk

dzok. ,Ludia sa dnes snazia bezné kazdodenné
nakupy vybavit rychlejsie. Trendom je navsteva
mensich prevadzok. Teraz im tito moznost ponu-
kame aj my. Cerpacie stanice OMV uz davno nie su
miestom, kam si motoristi chodia len natankovat.
Zmenili sa na centrd s komplexnou ponukou slu-
Zieb. Jednou z nich je teraz i moznost vyuzit za-
stdvku na nakup cerstvych zakladnych potravin.
Som velmi rada, Ze sme sa s nasimi partnermi zo
spoloc¢nosti Billa dohodli na rozsireni konceptu Viva
Billa na dal3ie Cerpacie stanice na celom Sloven-
sku,” hovori Miriam Fellingerova, retail manazérka
OMV Slovensko.

inzercia




i -jin 2022 TOVARSPREDAJ ‘5

‘ STRUCNE

Takmer devét z desiatich Slovakov povaZzuje kon-
cept potravin na Cerpacej stanici podlfa prieskumu
agentury 2muse za vyhodny. Najviac by ho vyuZili
cestou do prace a z nej, vo vecernych a no¢nych
hodinach, ked' su uz ostatné obchody zatvorené,
a pocas statnych sviatkov ¢&i dni pracovného po-
koja. Az 60 % Slovéakov sa vyjadrilo, Ze by pocas

Statnych sviatkov vyuzilo na ndkup Cerpaciu sta-
nicu s potravinami. Najvac¢sim benefitom pre naj-
Sirsiu skupinu spotrebitelov (77 %) je pri prepojeni
tankovania s ndkupom potravin praktické usetre-
nie ¢asu. ,Za posledny rok sme v spolupracis OMV
Slovensko spustili ponuku cerstvych potravin na
dvoch Cerpacich staniciach v Bratislave a po jednej
v Tren¢ine, Samorine a Nitre. Potvrdilo sa ndm, Ze
zakaznici uvitali moZnost rychlych ndkupov popri
natankovani a pravidelne sa vracaju. Sme preto
radi, Ze postupne budeme ponukat tento koncept
zakaznikom naprie¢ celym Slovenskom,” hovori
Arnd Riehl, generdlny riaditel Billa. 4

NA WEBE OD 29. 5. 2023

Navstevnost
nakupnych centier
stupla

Nakupné centra si presli tazkym obdobim,
ktoré sposobila pandémia koronavirusu, ale
aj energeticka kriza ¢i geopoliticka situacia.
Ich vykonnost vsak rastla uz v zavere roka
2022 a rovnako to bolo aj v prvom Stvrtroku
tohto roka. Medzirocny narast trzieb bol v na-
kupnych centrach 17 % oproti zaciatku roka
2022. Co sa tyka poétu navstevnikov, ten me-
dzirocne vzrastol dokonca az 0 19 %. Vyplyva
to z najnovsich kvartalnych merani globalnej
realitno-poradenskej spolo¢nosti CBRE.

G ol
>

V prvom kvartéli tohto roka sa v slovenskych re-
gionoch ukoncila dostavba viacerych mensich re-
tail parkov. , NajocakavanejSim projektom je v3ak
tento rok jednoznacne bratislavskd Eurovea I,
ktora zakaznikom prinasa az 25-tisic Stvorcovych
metrov novej maloobchodnej plochy,” uvadza

Tomas Lorincz, riaditel oddelenia prenajmu ob-
chodnych priestorov v CBRE Slovensko. Ako pokra-
Cuje, svoje priestory rozsiruje aj dalsie bratislavské
obchodné centrum, Aupark v Petrzalke. Zvacsit by
sa malo o 10-tisic Stvorcovych metrov. V rdmci re-
gionov Slovenska zase podla neho dominuje vy-
stavba retailovych parkov. ,Tie prindsaju zname
znacky blizsie k spotrebitelovi a su u zakaznikov
stale oblibené z dévodu praktickosti nakupovania
¢i velkého mnozstva volnych parkovacich miest,”
dodava Tomas Lorincz. 4

NA WEBE OD 22. 5. 2023

Kofola a Mattoni
vstupili do General
Plastic

= Spoloénosti Mattoni 1873 a Kofola Cesko-
Slovensko podpisali dodatok k zmluve so spo-
lo¢nostou GP Alliance o kupe tretinovych ak-
ciovych podielov v spolo¢nosti General Plastic.
Ta je slovenskym vyrobcom hortico-pranej PET
vlocky a PET preforiem, z ktorych sa vyrabaju
PET flase. Vdaka tomu ziskaju napojari moz-
nost efektivne zavadzat principy cirkularnej
ekonomiky do svojho podnikania. Zvysujuca
tretina akcii zostava povodnému majitelovi,
teda skupine GP Alliance podnikatela Jana Sa-
bola. Transakciu najskér posudzovali protimono-
polné drady na Slovensku, ale aj v Cesku. ,,Po hlb-
kovych konzultaciach s prislusSnymi dradmi sme vsak
dospeli k zaveru, Ze transakcia nepodlieha ich su-
hlasu. Aktualne su splnené podmienky pre vyspo-
riadanie transakcie,” vysvetluje Robert Spisak z GP
Alliance. V3etky strany sa dohodli, Ze cenu transak-
cie nebudu zverejniovat. @

NA WEBE OD 9. 5. 2023

Lidl ma tri
stovky domacich
dodavatelov

= Spolocnost Lidl aktualne spolupracuje
s takmer tromi stovkami slovenskych doda-
vatelov. Pocas minulého roka diskont zaplatil
domacim vyrobcom a pestovatelom viac ako
pol miliardy eur v ndkupnych cenach. Tito do-
davatelia pre Lidl zaviezli tovar v hodnote
435 miliénov eur, ¢o predstavuje medziro¢ny
narast o 17 %. O dalSich 83 miliénov eur sa

postaral export slovenskych vyrobkov na
pulty zahrani¢nych Lidl predajni. Slovenski
potravindri teda od Lidla zinkasovali takmer
520 miliénov eur.

.Tesi nas, Ze objem spoluprace so slovenskymi
dodéavatelmi kazdym rokom rastie, a to dokonca
rychlejSie ako nas$ obrat. Potvrdzuje to, Ze Lidl je
doélezitym partnerom pre domacich potravinarov.
Samozrejme, stale hladame a pozyvame k spolu-
praci novych doddvatelov zo vietkych oblasti,”
uvadza Martin Nagy, konatel Lidla zodpovedny za
nakup. K stalym slovenskym doddavatelom Lidla
patri napriklad lokalny pestovatel Paradajkovo i
spolo¢nost Zvolenska mliekaren.

Spolo¢nost Paradajkovo, ktora s Lidlom spolupra-
cuje od roku 2017, pestuje na Slovensku koktei-
lové, strapcové, datlové ¢i cherry paradajky. Za-
kaznici v obchodnom roku 2022 nakupili
v diskonte takmer 1,3 miliéna baleni paradajok od
tohto pestovatela. Jogurty zo Zvolenskej mlie-
karne su bez é¢ok a s recepturou, ktoru Lidl a vy-
robca spolo¢ne vyvinuli. Predavaju sa pod privat-
nou znackou Pilos. Spoluprdca medzi Lidlom
a Zvolenskou mliekarfou sa zacala eSte v roku
2009. Odvtedy sa predaj produktov zo Zvolenskej
mliekarne v Lidli znasobil z pociato¢nych pat mi-
lionov kusov produktov ro¢ne na sucasnych
19,5 milidna kusov. ¢

NA WEBE OD 8. 6. 2023

Podiel slovenskych
vyrobkov na pultoch
obchodov sa znizil

= Podiel slovenskych potravin na pultoch
obchodov v roku 2023 dosiahol hodnotu
41,7 %. Oproti roku 2022 ide o pokles 0 0,6 per-
centného bodu. Hoci v poslednych piatich ro-
koch podiel vystavenia slovenskych vyrobkov
mierne rastol, vaésina maloobchodnych sieti
ho nezvysovala.

Rozhodujuci vplyv mala zmena trhového podielu
jednotlivych obchodnych retazcov na Slovensku
v prospech tych, ktoré maju vo svojej ponuke najnizsi
podiel slovenskych vyrobkov. Potravinarska komora
Slovenska uz od roku 2011 uskutocriuje prieskum
vystavenia slovenskych vyrobkov v maloobchode
prostrednictvom agentury Go4insight, pricom kvo-
li relevantnosti dat pouZiva rovnakd metodoldgiu.
Terénny zber Udajov prebiehal v mesiaci marec az
april 2023 v rovnakych obchodnych sietach ako mi-
nuly rok. Najvyssie zastUpenie slovenskych potravin
maju uz tradi¢ne retazce Coop Jednota (54,8 %),
nasleduju predajne Fresh (51,3 %) a CBA (50,6 %).
Naopak jasne najmenej slovenskych vyrobkov je vy-
stavenych v retazci Lidl (34 %). @
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=V aprili sa udiali vyznamné zmeny v najvys-
Som vedeni spolo¢nosti Mattoni 1873. Majitel
a doterajsi generalny riaditel Alessandro Pasqu-
ale (vlavo) sa posunul na poziciu vykonného pre-
zidenta skupiny. Novym CEO sa stal Ondfej Po-
stransky, doterajsi riaditel strategického
marketingu Mattoni. Alessandro Pasquale repre-
zentuje druhud generaciu na cele rodinného podni-
ku. Ondfej Postransky nastupil do firmy v roku
2002 kratko po absolvovani Vysokej Skoly ekono-
mickej v Prahe a postupne presiel viacerymi mar-
ketingovymi poziciami. 4

= Igor Perzel mé v Mall Group na starosti lo-
gistické procesy. Do Mallu prichadza s mnohoroc-
nymi skdsenostami z oblasti domdceho i zahranic-
ného obchodu, ktoré nazbieral v rdmci svojho
pbsobenia pre vyznamnych e-commerce hracov,
ako su spolo¢nosti Amazon ¢i logisticka firma
Loxxess. 4

= Na poziciu marketingového riaditela pre znac-
ky Mall a CZC nastupuje Jan Suchy. V Mall Group
bude mat na starosti vsetky marketingové aktivity
spojené s dalsim smerovanim uvedenych znaciek,
a to napriec vdetkymi krajinami, kde skupina aktu-
alne pdsobi. ¢

= Technologicko-logisticka spolo¢nost Dodo
posiliiuje svoj marketingovy tim o Alexandru
Hilkovu a Jana Brachtla. Alexandra Hulkova
prisla na poziciu brand manazérky Dodo po
rokoch pdsobenia na veducich marketingovych
postoch. S cielom zefektivnit digitdlne aktivity
nastupil do firmy Jan Brachtl, ktory vo funkcii ma-
nazéra digitalu skupiny vyuZije skusenosti s digi-
tédlnym marketingom v spolo¢nosti Huawei i
z agentury Fragile. ¢

= Jozef Bires je ministrom pédohospodarstva
a rozvoja vidieka SR. Stal sa tak ¢lenom uradnickej
vlady pod vedenim Ludovita Odora. Vlddou odbor-
nikov nahradila prezidentka Zuzana Caputova do-
Casne povereny kabinet Eduarda Hegera. Jozef
Bire$ posobil s trojro¢nou prestavkou na cele Stat-
nej veterindrnej a potravinovej spravy SR od roku
2003. ¢

<A

= Novou PR manaZérkou Alzy sa stala Eliska
Cefovska. Okrem styku s médiami bude mat na
starosti rozvoj a riadenie komunikacie v Cesku, na
Slovensku, ale aj na dalSich trhoch, kde spolo¢nost
posobi. Eliska Cefovskd ma za sebou dihorocnu
prax v médidch, do Alzy prichadza z online super-
marketu Rohlik Group, v ktorom stravila viac ako
dva roky. @

= Spolo¢nost Asko — Nabytok ma nového
personalneho riaditela. Peter Krchnak prinasa
bohaté skusenosti z retailu, predovsetkym z malo-
obchodnych retazcov, ako je Tesco, Lidl alebo OBI.
Venovat sa bude budovaniu HR stratégie, zameria
sa na dalsi rozvoj otvorenej komunikacie napriec
celou spoloc¢nostou, ale aj na vacsie zapojenie per-
sonalneho oddelenia do internych projektov. 4

= Generalny riaditel spolo¢nosti Mastercard
pre Cesku republiku a Slovensko Michal Car-
ny sa rozhodol po siedmich rokoch svoje poésobe-
nie vo firme nepred|Zit a zamerat sa na nové ka-
riérne prilezitosti. Jeho mandat sa 31. augusta
2023 skondi. Pracoval tu najskér ako riaditel roz-
voja obchodu pre Cesko, Slovensko a Rakusko
a posledné styri roky ako generalny riaditel zodpo-
vedny za Cesky a slovensky trh. 4

inzercia
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‘ SUSTAINABILITY SUMMIT

Spolocna cesta
k udrzatelnosti
je lepsia

Dvadsiateho aprila vstipil na trh Czech & Slovak Sustainability Summit, ktory sa zaradil

k uz existujicim podujatiam v oblasti udrzateInosti, avsak s ambiciou priniest viac

transparentnosti, overiteInosti a praktickosti. ,,Nasim cielom bolo vytvorit platformu pre

¢o najviési poéet manazérov udrzatelnosti z Ceskej republiky a Slovenska, aby sa mohli

stretnut, vzajomne sa insSpirovat a prediskutovat sposoby spoluprace pri presadzovani

spoloénej agendy udrzatelnosti. Tento ciel sa podarilo naplnit,“ hovori Jeffrey Osterroth,

konatel usporiadatelskej spolo¢énosti Atoz Group.

Stanislav D. Bren, stanislav.bren@atoz.cz
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tom, Ze si pristup organizato-
ra podujatia Czech & Slovak
Sustainability Summit 2023 zis-
kal priaznivcov predovsetkym
z radov ,susmanov” (sustaina-
bility manazérov), svedci fakt, Ze prvého ro¢nika sa
zUcastnilo 351 odbornych névstevnikov. Progra-
mova riaditelka summitu Katefina Osterrothové
doplna: ,Necakali sme taky zaujem hned'v prvom
ro¢niku. Vysoka navstevnost sved¢i o tom, Ze firmy
sa o udrzatelnost nielen zaujimaju, ale predovset-
kym, Ze su schopné a ochotné podelit sa o prikla-
dy najlepsej praxe s ostatnymi.” Profesor Vladimir
Ko¢i, veduci Ustavu udrzatelnosti a produktovej
ekoldgie VSCHT Praha, vystupuje ako odborny ga-
rant a predseda vedeckej rady summitu. K podu-
jatiu doddva: , Pokial chceme veci naozaj menit
k lepsiemu, s redlnymi a meratelnymi vysledkami,
je potrebné, aby spolupracovali veda a biznis. Na
tento zadmer bol — a bude — Sustainability Summit
vynikajucou platformou.”

Veda a biznis musia
hladat overené riesenia

V Uvodnej diskusii dvoch odbornikov vystupili prof.
Tomas Cajthaml (riaditel Ustavu pre Zivotné pros-
tredie Prirodovedeckej fakulty Karlovej univerzity)
a Ondrej Benes (technicky a obchodny riaditel
Voda CR v spolo¢nosti Veolia Ceska republika),
moderoval prof. Vladimir Ko¢i. Téma znela Veda
a biznis — partneri alebo protivnici v udrzatelnosti?
Obaja prednasajuci sa uz v tvode zhodli na tom,
7e bez spoluprace to nepdjde, aj ked Tomas Caj-
thaml poznamenal, Ze stale existuje nazor, Ze kto
sa zaoberd udrzatelnostou, je nepriatelom firiem.
.Tak to nie je, pretoZe my vsetci vyuzivame firemné
produkty. Musi sa ale dokonale opisat systém, ako
prebieha znecistenie,” konstatuje. A uviedol kon-
krétny priklad, ked na trhu existuju desattisice che-
mickych latok, a pritom toxikologicky je dobre
preskimanych len niekolko stoviek. Ondfej Benes

potvrdil, Ze o spolupracu s vedcami ma biznis velky
zaujem. Spomenul proces odstrafiovania farmace-
utickych latok v cistickach odpadnych vod. Lepsie
nez eliminovat znecistenie az na , konci potrubia”
je podla neho poznat cesty, ako sa znecistenie do-
stédva do vody a potom do Zivotného prostredia.
Tieto okolnosti méZe zmapovat prave veda.

Toma3$ Cajthaml upozornil, Ze nase premyslanie
v kontexte udrzatelnosti je dvadsat rokov za zapad-
nym svetom. V niektorych krajinach, ako napriklad
v Dansku, sa prakticky neskladkuje uz mnoho ro-
kov, zatial ¢o Cesko si viackrat vyrokovalo odloze-
nie tejto povinnosti a v sucasnosti je stanovena az
na rok 2030. Ondfej Bene$ hovoril okrem iného
o tiktokizacii spoloc¢nosti, ked ludia prestavaju ¢itat
a aj na velmi dolezity obsah, ktory stvisi s udrza-
telnostou, je potrebny ,superkratky ¢lanok”.

Ako nastartovat
udrzatelna firmu

Nasledovali Styri prezentacie z oblasti udrzatelnos-
ti. O eurdpskych Standardoch reportingu udrzatel-
nosti hovoril David Jankd (Frank Bold Advisory).
Pripomenul, ¢o znamena ESG. Ide o environmen-
talne, socidlne a ,governance” informécie o: a)
skuto¢nych a potencialnych vplyvoch vo vlastnej
¢innosti a odberatelsko-dodavatelskom retazci; b)
rizikdch a prileZitostiach pre firmu (zmena klimy,
energetickd kriza, ...); ¢) opatreniach, pldnoch
a ciefoch. Hlavnymi nastrojmi su nariadenie o zve-
rejiiovani informdacii o udrzatelnosti v sektore fi-
nanc¢nych sluzieb (SFDR), nariadenie o vytvoreni
rdmca na ufahcenie udrzatelnych investicii (taxo-
noémia EU), smernica o vykazovani informécif
o udrZatelnosti (CSRD) a smernica o nalezitej sta-
rostlivosti (,,due diligence”) podnikov v oblasti udr-
Zatelnosti (CSDD).

Linda Zeilina (International Sustainable Finance
Center) si hned' v ndzve svojej prezentacie polozila

otdzku: ,Vzostup udrzatelného financovania.
Mnoho kriku pre ni¢ alebo zmena hry?” Konstato-
vala, Ze idea investicii, ktoré sa nepozeraju len na
bezprostredny zisk, nie je vobec otazkou posled-
nych rokov. Pociatky mozno dohladat az do
17. storocia. V druhej polovici 20. storocia rastol
zaujem o ,etické” investicie, ktoré zohladfuju na-
priklad protivojnové myslienky alebo idey spojené
s ochranou ludskych ¢i socidlnych prav. Od 90. ro-
kov sa v suvislosti s klimatickymi summitmi v Rio
de Janeiro alebo v Kjéte pozornost stale viac staca
k environmentalnym otazkam. Tento vyvoj akcele-
roval vdaka Parizskej dohode o ochrane klimy, ta-
xonémii EU, SFDR ¢&i CSRD.

Martin Ander (Svaz moderni energetiky) sa zame-
ral na tému udrzZatelnosti v dobe energetickej kri-
zy. V Uvode nechal premietnut graf, ktory pravde-
podobne vojde do dejin Ceskej energetiky a ktory

Zase o rok,
ale v Cubexe

Po Uspesnej premiére podujatia Czech

& Slovak Sustainability Summit planuju
organizatori dalsi ro¢nik. Uz v tejto chvi-

li si zndme prvé novinky: podujatie sa
uskutocni 25. aprila 2024 a prestahuje

sa do prazského centra Cubex, ktoré je
jednou z najudrzatelnejsich budov v krajine
a drzitelom platinového certifikatu LEED.
.Je tiez omnoho vacsie, o ndm umozni
rozsirit konferen¢nu ¢ast summitu bez toho,
aby sme museli obmedzit nemenej dolezity
networkingovy rozmer,” vysvetluje Jeffrey
Osterroth. Registracia na Czech & Slovak
Sustainability Summit 2024 bude spustena
Vv janudri. Pokial chct zdujemcovia sledovat
priebeh priprav druhého ro¢nika, mézu sa
registrovat na odber summitového newslet-
tera alebo sledovat profil Atoz Group na
socidlnych sietach LinkedIn a Facebook.
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symbolizoval raketovy narast sadzby za 1 MWh
elektriny v priebehu roka 2022. V septembri sa
vysplhala (asi aby sa to dobre pamatalo) az k sume
1 000 eur. Tento nastup znamenal budicek pre
odberatelov — velkych i malych - elektrickej
energie. A bol to alarm vo vztahu k obnovitelnym
zdrojom energie. Odrazu sa aj zo skorsich kritikov
fotovoltiky alebo tepelnych ¢erpadiel ako nerenta-
bilnych zdrojov energie stali ich priaznivci, pretoze
ceny energie posunuli ,cez noc” ndvratnost in-
vesticie do Uplne inej dimenzie. A tu ale plati, ze
najlepsia energia je ta nevyrobend, resp. nespot-
rebovana, preto stoji za to pripravovat nové zdroje.
.Nema zmysel budovat obrovské zdroje na plytva-
jucu spotrebu,” dodava Martin Ander.

Dalsia v poradi bola prezentécia Terezy Kubicovej
(Czechinvest), ktord sa venovala technologickej
inkubacii a podpore startupov. Zatial ¢o v Uvode
sa Ondrej Benes a Toma3s Cajthaml bavili o tom,
ako mo6zu spolupracovat veda a biznis, tato pred-
nasajuca vniesla dalsi prvok — totiz ako zmysluplne
spolupracovat so Statom.

Ide o pravo na existenciu

Peter Sattler (Horvath & Partners) hovoril o téme
Ako zvitazit vdaka udrZatelnosti v dobe mnohych
kriz. Na tvod pripomenul tie najvacsie — covid—19,
recesia, energetickd kriza, demografické zmeny,
vojna na Ukrajine, pokles biodiverzity, inflacia ¢i
konflikt na Taiwane. Uviedol, Zze za poslednych
patdesiat rokov sa vyznamne zmenila rola korpo-
racii — od zamerania vyhradne na zisk k orientdcii
na ucel. Firmy v sicasnosti podla neho prijimaju
a rieSia udrzatelnost priamo vo svojich stratégiach.
A hovori: ,Udrzatelnost nie je altruisticka, ale je
pre firmy pakou rastu a ziskovosti.”

Nasledovala velka panelova diskusia s riaditelmi
firiem na tému Rola CEO v udrzatelnej stratégii
firmy, ktorej sa zlcastnili Alessandro Pasquale
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(Mattoni 1873), Jan Chovanec (Malfini), Jaroslava
Rezlerova (ManpowerGroup), Katarina Navratilova
(Tesco Stores Ceska republika), Ivo Benda (Greiner
Packaging Slusovice), Martin Balaz (Prologis) a Be-
ata Hlavcakova (Deloitte Advisory) v Ulohe mode-
ratorky. Ta sa opytala, ¢i firmy diskutujucich uz
nastupili na naro¢nu cestu udrzatelnosti a maju
k tomu nejaku stratégiu. Vsetci sa zhodli na tom,
Ze plany postupne realizuju. Alessandro Pasquale
potvrdil, Ze pre neho to nie je otdzka stratégie, ale
préva na existenciu: ,Ked nebudeme udrzatelni,
tak nebudeme existovat.” Jan Chovanec v debate
uviedol, Ze ciele udrzatelnosti a financii nie su
v rozpore, a nadviazal tak na predrecnika: ,Udrza-
telnost nemd Ziadne rizik3, je to prilezitost. Ked'je
vo firme zazitd, ludia generuju napady, ktoré su
zelené.” Podla Katariny Navratilovej je vo firme
potrebné pestovat taku kulturu, aby zéleZitosti
spojené s ESG neboli zavedené len na papieri.

Martin BaldZ upozoriiuje, Ze vietko zelené nemusi
byt také ,ruzové”: ,Spotreba elektrickej energie sa
v nasledujucich dvadsiatich rokoch zoSestnasobi.
Vyroba z obnovitelnych zdrojov nebude lacna. Na-
klady dlhodobo poklesnu, ale vstupné investicie
budu velké.” Jaroslava Rezlerova sa podelila o cer-
stvl skusenost jedného zékaznika v automobilo-
vom sektore s ESG skriningom, ktory savisi s ne-
meckym zdkonom o dodavatelskych retazcoch:
.Boli sme preskenovani a mali sme vysledok 70 per-
cent, ale nie 90 percent. Mysleli sme si, ze budeme
lepsi.” Ivo Benda uvadza: ,Smerom k zékaznikom
robi nds vyrobok asi len pat percent uhlikovej sto-
py celého vyrobku. Aby sme zniZili uhlikovou sto-
pu v celom retazci, musime viac spolupracovat
s nasimi dodavatelmi.” Cast popoludnajiieho
programu zahrnovala prezentdcie 12 najlepsich
projektov a pripadovych studii (z 36 zaslanych),

Vsetko o podujati Czech & Slovak Sustainability
Summit 2023 vratane fotogalérie, galérie
posterov, propagac¢ného videa zo summitu ™

a omnoho viac najdete na www.susu2023.cz

s Kaidy chce byt udriitelny,
| spoleéné to pujde lépe.

ﬂni

ktoré ocenila vedeckd rada summitu vedena prof.
Vladimirom Koc¢im. Vybrana vzorka projektov pred-
stavuje skutocny prierez aktivitami udrzatelnosti
v Ceskej republike a na Slovensku.

Najlepsia prax
v centre pozornosti

Zaver odborného programu patril panelovej disku-
sii Prilezitosti a prekdzky na ceste k udrzatelnosti.
Vystupili Martina Silhanova (Nestlé), Soria Hyky3o-
va (Letisté Praha), Zdenék Suchitra (Smurfit Kappa),
Matus Pull (Ceské spofitelna), Pavel Sovicka (Panat-
toni) a Vladimir Ko¢i (VSCHT), panel moderoval
Cestmir Strakaty. Prof. Vladimir Ko¢i pripomenul,
Ze z hladiska udrzatelnosti bol doleZity vstup bank.
Podla neho sa predtym len hovorilo o tom, Ze si na
udrZatelnost a ekoldgiu musime zarobit, ale prave
so zasadami Uverovania, ktoré reSpektuju principy
ESG, sa vSetko urychlilo pozitivnym smerom.

Po ukonceni konferencie nasledovalo slavnostné
ocenenie najlepsich projektov. Dvanast zastupcov
prezentovanych projektov si prevzalo trofeje a dip-
lomy Hviezda udrzatelnosti alebo Sustainability
Star 2023 na galavecere, ktory moderoval Cestmir
Strakaty. V rdmci ceremonialu boli vyzdvihnuté tiez
tri projekty, ktoré u odbornej poroty ziskali najviac
bodov: Elektromobilita v nékladnej doprave od
spoloc¢nosti Dachser Czech Republic, Prva plavaju-
ca fotovolticka elektrarefi na hornej nadrzi precer-
pavace] elektrarne od spolo¢nosti CEZ a Projekt
zachrany vody v zavode Hamé Babice od spoloc¢-
nosti Orkla Foods Cesko a Slovensko. Podrobnosti
o dvandstich vitaznych projektoch ndjdete na
www.SustainabilityStar.cz.
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EASTLOG prelomil
limity a zaznamenal
rekordnu navstevu

Takmer 700 ucéastnikov prislo na kongres EASTLOG, ktory sa konal 25. a 26. maja

v O2 univerze v Prahe. Ide o historicky najvyssi pocet uéastnikov podujatia, ktoré sa

tento rok konalo uz po dvadsiaty piatykrat. Téma kongresu znela Logistics Unlimited,

teda logistika bez limitov.

Stanislav D. Bren, stanislav.bren@atoz.cz

reco padla volba na nazov logis-

tika bez limitov? ,Vybrali sme

tento motiv, pretoZe posledné

tri alebo Styri roky logistika a su-

pply chain celia problémom, kto-
ré nedovoluju naplno rozvinut potencidl odvetvia.
Zacalo sa to covidom, pokracovalo ekonomickou
recesiou, potom postpandemickym nedostatkom
vsetkého, nasledne inflaciou, energetickou krizou,
vojnou na Ukrajine, spotrebitelskymi aj firemnymi
obavami. VSetkym tym sa jemne prelina logistika
— fyzické toky tovaru odniekial niekam. Tieto toky
sU narusené a na kongrese sme hovorili o tom,
ako vietko zase — obrazne povedané — nahodit
na kolaje,” hovorf Jeffrey Osterroth, konatel ATOZ
Group, ktora kongres organizuje.

V kontexte témy pozvali usporiadatelia do Uvodné-
ho dopoludnajsieho bloku re¢nikov, ktori v posled-
nom case Celili krizam az katastrofam. Cielom bolo
ukdzat, Zze dobrd priprava, huzevnatost, odolnost ¢i
schopnost improvizacie umozriuju prekonat aj na-
0zaj zloZité situacie. Prvy vystupil Jifi Nemcik (HZS
Moravskosliezskeho kraja). Velitel ¢eského timu opi-
sal, ako sa jeho tim vysporiadal s komplikaciami pri
nedavnom zemetrasenf v Turecku.

Dal3ie dva prispevky boli zamerané na Ukrajinu a ta-
mojsi logisticky Zivot v podmienkach aktualnej vojny
s Ruskom. Prostrednictvom videa vystupil najskor
Oleksandr Keba (Metro Cash&Carry Ukrajina).
V emotivnom Uvode pripomenul zaciatky vojny
pred takmer rokom a pol: ,M&j prvy pocit bol, ze

je koniec.” Po niekolkych prvych ,desivych minu-
tach” zacali prichadzat telefonaty od logistického
timu. Vysledok porad bol jasny — snazit sa pokraco-
vat v predaji a dodavat potrebné produkty. ,Drzali
sme sa beZnej prace, to ndm dodévalo déveru.”

Dalej hovorila Polina Kosharna (Suziria Group), kto-
ra najskor podakovala Ceskej republike za podpo-
ru Ukrajiny a za to, Ze ju a jej rodinu prijala ako
utecencov. Aj ona opisovala zaciatok vojny a taz-
kosti spojené s podnikanim v krajine vo vojnovom
reZime, tieZ spominala spolupracu s ¢eskym part-
nerom, spolo¢nostou Vafo Praha. Aj pre skupinu
Suziria platilo, Ze od februara do aprila 2022 mala
Uplne zablokovany centrdlny sklad. Zahrani¢ni
partneri firmy tak zacali dovazat tovar do mensich
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skladov, napr. vo Lvove a Uzhorode, ktoré boli
predsa len v bezpecnejsej Casti statu. ,Potom co
bol oslobodeny Kyjev, sme presli z obranného do
budovacieho rezimu,” hovori Polina Kosharna

Odstranovanie prekazok

Predpoludnim sa uskutoc¢nila aj velka panelova
diskusia, ktora kopfrovala Ustrednu tému rocnika
a niesla ndzov Logistika bez limitov. Vystdpili v nej:
Viktorie Malsagova (Mars), Tomas Hofer (Notino),
Jaroslav Zldbek (Toyota Material Handling CZ), Jifi
Kristek (Cushman & Wakefield), Miroslava Jechoux
(DLC Napajedla) a Pavel Sovicka (Panattoni). Pavel
Sovicka podotyka, Ze v Cesku posobi vela tzv.
zombie firiem, ktoré sa marzami pohybuju na hra-
ne prezitia, nevytvaraju skutocnu pridand hodnotu
pre seba ani pre spolo¢nost, a pritom viazu cast
zamestnancov tolko potrebnych v sfubne sa rozvi-
jajucich odvetviach.

Jifi Kristek poznamendva, Ze ked zahranic¢né firmy
vstupuju na trh, tak viac ako lokalita ich vyroby ¢i
skladovania je pre nich délezita dostupnost pracov-
nej sily. Ked pride debata na zamestnancov, skor ¢i
neskor je nastolenad téma skolstva. Tomas Hofer
hovorf: ,Skolstvo robi dobru pracu. Nemézeme
vsetko zvadzat na ostatnych, je otézka, ¢i sme sami
otvoreni a ¢i Studenti mdzu u nas robit napriklad
staze.” K Tomasovi Hoferovi sa pripojila Viktorie
Malsagova: ,Naozaj je to lepsie. Ked som pred
12 rokmi absolvovala VSE, uZ v tom ¢ase prebieha-
la projektova vyucba a spolupraca s firmami.”

Dalsiu tému panelu predstavovala automatizécia,
hlavnym hostom v tomto smere bol Jaroslav ZI-
bek. V3eobecne rozporoval tézu, Ze by sa u nas
stale nevypldcalo investovat do automatizacie
a robotizécie a Ze tieto projekty maju prilis dlhu
ndvratnost pri porovnani vysky investicie verzus
mzdové naklady. ,Vezmite si, Ze manipulant v Pra-
he sa uz mzdovo moze porovnavat s manipulan-
tom v niektorych regiénoch zapadnej Eurépy,”
upozorhuije.

Pocas obedovej pauzy sa uskutocnilo 192 stretnu-
ti potencidlnych obchodnych partnerov v rdmci
tradi¢nej speed-datingovej platformy BizLOG. Rov-
nako sa konal vyro¢ny obed Klubu logistickych
manazérov, ktory navstivila takmer patdesiatka
logistickych manazérov a manazérok.

Nutna automatizacia
a robotizacia

Popoludiajsi program sa uz tradi¢ne deli do nie-
kolkych sekcii. Dianie v odbore odrazala vysoka
Ucast na workshope Digitalizacia a automatizacia.
Ucastnici sa zoznamili napr. s projektom vystavby
systému Autostore v ostravskom distribu¢nom
centre spolo¢nosti Malfini. O vzdjomnej spolupra-
c¢i hovorili Michal Seltenreich (Malfini) a Jindfich
Kaderavek (Element Logic Czech Republic). Nové
zariadenie pojme 96 400 binov, teda ekvivalent
zhruba stovky kamiénov. Systém vratane doprav-
nikov ¢i karténovacej stanice zaberd plochu viac
ako 2500 metrov Stvorcovych. Celkova investicia
¢ini zhruba stvrt miliardy ¢eskych korun.

Prestavbu a modernizaciu skladu za tri mesiace
v plnej prevadzke predstavili Tomas Morava
(Kosik.cz) a Michal Benes (BITO Skladovacia tech-
nika CZ). Kosik vyrazne navysil objemovu sklado-
vaciu kapacitu vo vietkych teplotnych rezimoch,
a to predovsetkym vdaka novovybudovanému
mezaninu. Investicia, ktora zahffiala napr. stavbu
pekdrenskej mraznicky, sprevadzkovanie sila, vy-
robnika a bali¢ky na suchy lad, instaldciu doprav-
nikov ¢i renovaciu pekarne, predstavovala
105 miliénov Ceskych korun. Vdaka investicii
a zmene layoutu sa podarilo zvysit skladovu plo-
chu na 15 500 m?, teda 0 35 %.

V Cesku posobi
vela zombie
firiem, ktoré
nevytvaraju

pridana hodnotu.

Daldia prednaska bola zamerana na 5G siete.
O nich sa sice vela hovori, ale svoju privatnu (firem-
nu) 5G siet ma v Cesku malokto. Spolo¢nost Dex-
trum Fulfillment, ktoru reprezentoval Marek Bubik,
je jedna z nich. S implementéciou poméahal T-Mo-
bile Ceska republika, zan riesenie opisoval Jaroslav
Mracek. Vysledkom spoluprdce oboch firiem je
roboticky expedi¢ny a paletovy sklad, v ktorom sa
pohybuju autonémne mobilné roboty, vyso-
kozdvizné pickovacie roboty Hai Robotics, auto-
némny vysokozdvizny paletovy vozik alebo auto-
némny nizkozdvizny paletovy vozik. Vsetko je
prepojené prave sietovou infrastruktdrou 5G.

Aj dalsia pripadova Studia bola velmi inSpirativna.
Michal Pradl (Datart/HP Tronic ZIin) a Dusan Sutka
(41GV) opisovali nasadenie manipula¢nych jedno-
tiek Agilox. Posluchaci sa dozvedeli, aku ulohu
plnia voziky v celkovo velmi automatizovanom
a robotizovanom sklade Datartu. Bol opisany cely
projekt — od jeho nastartovania cez implementaciu
az po ostru prevadzku. Zdmerom implementacie
bolo odstranit vsetky paletové presuny z bodu
A do bodu B, ktoré by vykondvali [udia. Podla Mi-
chala Pradla bola znacka Agilox vybrana najma
preto, Ze voziky st vhodné do uzkych uliciek, maju
vyhodny pomer kvalita/vykon a Michal Pradl oce-
fuje aj flexibilitu dodavatela.

Skladovanie
na (vyssej) urovni

Vedlajsia sala patrila workshopu Skladovanie a de-
velopment. Svojim vystipenim ho otvoril Juraj
Bendik (Kaufland Ceska republika), ktory detailne
opisal logistiku tohto retailového retazca. Niektoré
¢isla su obdivuhodné — napr. tri miliony paliet s vys-
kou 2,4 m transportovanych externymi dopravca-
mi alebo 91 500 realizovanych preprav rocne.
V poslednom case firma masivne investovala do
prazského aj olomouckého distribu¢ného centra
—tyka sa to napr. automatickych zakladacov alebo
vykladacov, manipulatorov na zniZenie naro¢nosti
prace, softvéru ¢i novej KKP palety ako ekvivalen-
tu k europalete.

Nasledne vystupili Vaclav Machacek (Mokate Czech)
a Radoslav Ripa (Gekkon International) a preniesli
Ucastnikov do sveta energetiky. Rec bola o vyuZitf
fotovoltickej elektrarne a systému inteligentného
riadenia toku elektriny v energeticky naro¢nej pre-
vadzke Mokate Czech. V prezentécii boli detailne
vycislené Uspory medzi prevadzkou vysokozdviznej
techniky so spalovacim motorom, s elektrickym ag-
regatom pohafanym batériou Li-ion a batériovym
rieSenim Li-ion v kombindcii s fotovoltickou elektrar-
rou a riadenim systémom Heli Power. Vdaka Uspes-
ne realizovanému projektu uvazuje Mokate o jeho
rozsireni aj do dalsich oblasti.

Dalsi programovy slot patril firme Lumax World
(Todd Morgan) a CTP (Vojtech Pefka). Pévodom
indicka spolo¢nost Lumax je lider v oblasti osvet-
lenia a poskytovatel automobilovych rieSeni v in-
dickom automobilovom priemysle. Lumax sa pre
ostravsky regién rozhodol z dévodu odbornosti
potencidlnych zamestnancov, prijatelnych miezd
v eurépskom porovnani, flexibility a tiez prostre-
dia, ktoré je priaznivo naklonené podnikaniu v ob-
lasti automobilového priemyslu.

Aké je sucasnost a buducnost skladovania v Ces-
ku? Tejto téme sa v zavere¢nom bloku workshopu
Skladovanie a development venovali Pavel Ham-
pejs (Siko Kupelne), Pavla Majerova (Makro Cash
& Carry SR), Jakub Jonas (Ferag CZ) a Laurent Je-
choux (Contera). Velmi intenzivne zaznievalo, ze
prilezitost na zvySenie vykonnosti skladov predsta-
vuju automatizacia a robotizacia. Pozitivnym po-
znatkom bolo zistenie, Ze aj napriek ekonomicky
narocnému obdobiu neuvazuje ziadna firma o zni-
Zovani investicii do inovacii a dalSieho rozvoja.
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Co zaujalo \
LUkasa NemClka‘ Ako kazdy rok, okrem obdobia

4 L4 7 . v .
7 CeskeJ pa'ndemle, sa v New Yorku uskutocnil
veltrh NRF 2023. Tentoraz bol

Skup lny COOp zamerany hlavne na analyzy dat,
vyhodnocovanie zdkaznickeho
spravania priamo na predajnej ploche
¢i umeld inteligenciu a automatizaciu.
Napriklad realizacia automatickej
predajne Zabka Nano v Polsku
predstavuje podobny koncept ako
Amazon Go, len s vyuzitim inej
technoldgie. Aj ked'to nie je smer,
ktorym by sme sa v Cesku uberali,
pretoze ide o Uzkosortimentné
predajne a my preferujeme tie
plnohodnotné, bolo to zaujimavé.

Cena, cena, cena

Na rozdiel od Amazonu Go
pouziva na identifikaciu nakupu
kamery. Nevyhodou oproti inym
rieSeniam je vysoka cena.

Ked'je malo miesta

Zabka Nano predstavuje
moduldarnu predajnu s vybranym
sortimentom. Je urc¢end hlavne do
lokalit s obmedzenym priestorom
alebo na kulturne akcie.

Inovativna zebra

Firma Zebra Technologies
prezentovala nové skenery alebo
teplotné snimace.
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Vsetko len
pre maloobchod
Newyorsky NRF je jednym

z najvadsich retailovych -
technologickych veltrhov, ktoré
predstavuju nové produkty, sluzby
a trendy.

Proti Spekulantom

Spolo¢nost Mastercard vo svojom
inova¢nom centre demonstrovala
technoldgiu na strdzenie moznych
podvodoyv, zneuZzitie platobnych
kariet a ich rychle zablokovanie.

~Velké jablko”

Panordma mesta, ktoré je stale jednym
z centier svetového obchodu, sa proste
nikdy neopozerd.




PETROV BLOG ‘

The Shopping City

= Jednym z dlhodobych problémov turizmu
v Bratislave je hladanie identity. A tak by sme
chceli mat v3etko, ¢o vyustilo az do nestastného
sloganu Bratislava — Little Big City. Riesenie je
pritom také jednoduché. Eurovea v Bratislave sa
nedavno rozrastla na 85-tisic m? predajnej plo-
chy. Cez ulicu stoji nova autobusova stanica so
70-tisic m2. Co by kamenom dohodil cez Dunaj
sa rozprestiera Aupark, ktory ma 58-tisic m?, no
uz hldsi, ze chysta rozsirenie. A to je len zaciatok.
Avion s lkeou zaberaju takmer 100-tisic m?,
v Bratislave okrem toho mame VIVO, Shopping
Palace, Bory a mnoho dalSich, mensich, ale stéle
nakupnych centier. Podla odhadov je v Bratislave
minimalne 570-tisic m? obchodnych pléch v na-
kupnych centrach. To je 80 futbalovych ihrisk.
Nase hlavné mesto to radi medzi lidrov v Eurépe.
Je tam dvakrat vyssia koncentracia nakupnych
centier ako v Prahe a trikrat vacsia ako v Budapesti.
Na tom sa uz pokojne da stavat marketingova
identita. Preco by turistov nemohol lakat slogan
- Bratislava, the Shopping City? 4

Cesta na maraton

= Zacinat Sportovu kariéru po tridsiatke chce
velkl davku odvahy, alebo naivity. Zatial sa ne-
viem rozhodnut, ¢o z toho u mna prevazuje, no
sty ro¢nik Medzindrodného maraténu mieru v Ko-
Siciach, najstarSieho maraténu v Eurépe a tretieho
najstarsieho na svete, je privelkym ldkadlom. Nie-
kto by si mohol povedat, Ze moja regis-

tracia 1. janudra je jasnym znakom
prehnaného a neuvazeného
novoro¢ného predsavzatia,
a mal by pravdu. No zaro-
verl to bola dobrd in-
vesticia. KedZe uz je
maratén davno vypre-
dany, vraj sa kupci

s registraciami a jed-

na sa da predat za
800 eur. A ak mi to
nahodou vydrzi, vidi-

me sa 1. oktébra v Ko-
Siciach. &

Co bude po konci
vysokej inflacie

= Tak ako sa eSte pred rokom a pol zdalo, Ze sa
nikdy neskon¢i pandémia, dnes sa zda, Ze sa nikdy
neskondi vysoka inflacia. Historia nas vsak uz na-
ucila, Zze kazda kriza ma svoj koniec. Hlavny eko-
ném think-tanku Globsec Vladimir Varo zaciat-
kom juna na strankach Dennika E informoval, ze
inflacia v eurozéne uz spomaluje. , Najcerstvejsie
data z Pyrenejského polostrova naznacuju poten-
cidl spomalenia inflacie v eurozéne k Urovni troch
percent v horizonte nasledujucich troch mesia-
cov,” uvadza Vladimir Vario. Podla prieskumu na-
lad vnutri firiem by dokonca mohla inflacia klesnut
do novembra tohto roka aZ na urovefi 2 %. Ako
dalej pise autor, ekonémovia Pantheon Economics
si vSimaju, Ze priaznivy vyvoj na svetovych trhoch
s potravindrskymi komoditami sa postupne s ne-
vyhnutnym c¢asovym odstupom premieta aj do
spomalenia rastu maloobchodnych cien potravin.
Ako to vsak uz chodi, vzdy je tu nejaké ale. Naj-
vacsia ekonomika v Eurépe — Nemecko — sa uz

ocitla v recesii. A ak nas historia naucila este nieco,
tak to, Ze kazdu krizu vystrieda nejakd dalSia. @

Ako ziskat miesto
v Skolke

= Doba je zl a ludia, ktori o tom vedia svoje,
su rodic¢ia s detmi, ktoré sa zufalo snazia umiestnit
do materskej skoly. Ziskat miesto v skolke pre troj-
ro¢né dieta sa dnes v hlavnom meste rovna vyhre
v lotérii. Zvlast, ked tu skdélku mate rovno pod ok-
nami. Aj preto pozorne sondujem situaciu uz te-
raz, a to nasa dcéra nema ani dva roky. Povedzme
si Uprimne, ¢lovek si vie predstavit aj lepSie inves-
tovanych 500 eur mesacne, ako ich dat na suk-
romnu materskd skolu. A to si niektoré vraj vedia
vypytat aj 800. Minule sa na ihrisku jedna mamic-
ka medzi recou pochvalila, ze jej dieta navstevuje
vysnivanu sidliskovd ustanovizen. Stacilo si vraj
pockat na termin zapisu, vstat o Stvrtej rano, vy-
trvalo klikat a kazdu chvilu aktualizovat registrac-
ny formular... ¢

Investicie
do elektromobility

=2 Stastie praje pripravenym a stc¢asnost si pyta
byt pripraveny na elektrickd dopravu. Podla ak¢-
ného planu rozvoja elektromobility, ktory Sloven-
sko prijalo koncom minulého roka, by do roku
2026 malo u nas pribudnuat minimalne
3000 nabijaciek pre elektrické
autd. ZIé jazyky nemeckych
expertov sice tvrdia, Ze to
bude aj tak malo a celd
elektromobilita je ne-
zmysel, no bez ohladu
na nazory benzinovej
loby je elektricky po-
hon nezastavitelny
trend. Ocakéva sa, ze
do roku 2030 bude
na nasich cestach jaz-
dit minimalne 140-ti-
sic elektrickych vozi-
diel. Aj preto nedavno
ohlasili retazce ako Billa,
Kaufland ¢i Coop Jednota
investicie do nabijaciek na svo-
jich parkoviskach a snazia sa tak
nasledovat lidra v tejto oblasti, ktorym je
Lidl. Je totiz jasné, Ze zakaznik rad vyuZije cas
straveny v predajni na dobitie svojho tatosa. Ale-
bo Ze by Cas straveny dobijanim tatosa rad stravil
v predajni? ¢

Vtip

= Pan doktor, na niektorych miestach hrozne
priberdm.

Tak tam nechodte. ¢

Kontaktujte Petra:
peter.kapitan@atoz.sk
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feh uaraJenovymr ] mlMe Slovakia. Svojukariéruvspoloénosti
stro odstartoval ako hlor categq manager food v Metro Hungary

7 uz pred osemnastlmlﬂu pkmi. Nasledne presiel viacerymi manazérskymi

poziciami v ramei skupmy Metro Group v piatich réznych krajinach, okrem
iného bol obchodnym riaditelom v Metre v Spanielsku a v Rusku.

Peter Kapitan, peter.kapitan@atoz.cz




igitalizacia a prechod do
online priestoru je dnes
uz nevyhnutnostou. Hoci
spoloc¢nost Metro Slovakia
primarne funguje na velkoobchodnom trhu,
cez svoju fransizu Moéjobchod nezanedbava
ani maloobchod. Najnovsie sa firma chys-
ta vstupit do dalsej retailovej etapy a bude
stat pri prichode online supermarketu Kosik.

Ako ovplyvnila inflacia zloZzenie a spravanie
zadkaznikov Metra?

Zlozenie zdkaznikov sa velmi nezmenilo, zmenilo
sa zloZenie nakupného kosika. Podla mria je to len
docasna zmena a postupne sa situacia upravi. Sa-
mozrejme, nas model velkoobchodného predaja
ldka zékaznikov nakupovat viac poloZiek s nizsimi
cenami. To je vyhoda, ktora k nam fudi pritahuje.

Viete podla zloZzenia nakupného kosika
odhadnut, ¢i u vas ludia robia aj bezné
spotrebné nakupy?

Vsetci fudia, ktori k ndm pridu, su podnikatelia.
Potrebuju mat Metro karti¢ku, musia teda mat fir-
mu, alebo byt Zivnostnici. Zédkaznicka zakladna
zostava stabilnd, nerastie, ale ani sa nezmen3uje.
Meni sa len zloZenie nakupného kosika. Ceny to-
varov sa viak postupne stabilizuji a predpokla-
dam, Ze sa ¢asom vratime do starych kolaji.

Inflacia sa tyka vsetkych ludi napriec

celou ekonomikou.

Ako velmi zasiahla vas biznis?

Inflacia nezasahuje biznis. Ten sa s fiou len musi
vyrovnat a musi robit veci efektivnejsie, ¢i uz vo
forme outsourcingu, alebo vo forme zmeny doda-
vatelskych retazcov. Musime sa pozerat na otazku
produktivity prace. Nejde o to, Ze by nas inflacia
nejako zasiahla, ona len urychluje nevyhnutny pre-
chod k vacsej efektivnosti.

Zavadzate, alebo planujete zaviest vo vasej
spolocnosti nejaké opatrenia na zjemnenie
rastu cien?

V prvom rade sme zacali so sortimentom, ktory bol
v mnohych oblastiach velmi Siroky, ¢o vyrabalo
vysSie naklady. Vacsia komplexnost obsahu obcho-
du prindsa zvysené naklady a nizsiu produktivitu.
Pre vacsiu efektivitu sa musime sustredit na sprav-
ny sortiment. To znamen4, Ze potrebujeme dosiah-
nut vacsi objem predaja pri menSom mnoZstve
poloZiek. Z pohladu zékaznika tu plati, Ze menej je
viac. Musime taktieZ zrevidovat procesy, ¢i uz v ob-
chode, alebo v dodavatelskom retazci. Problém je
totiz v tom, ze ¢im viac sa zaoberate produktom,
tym viac vam rastu naklady.

Hovorite, Ze menej je viac. Znamena to,

Ze znizujete pocet poloziek vo vasich
predajniach?

Ano. Na3a stratégia je ststredit sa na nas taziskovy
biznis, velkoobchod a B2B. Chceme sa stat lepsimi
s menej produktmi. Chceme mat vyssiu kvalitu,
lepsie ceny, lepSie doplnkové sluzby.

Velkou témou dneska je aj Setrenie

zdrojov. Aké opatrenia robite v oblasti
Uspory energie?

Detaily zatial nemdzem zverejnit, ale mame pri-
pravenych mnoho projektov tykajucich sa potra-
vinového odpadu, Uspory energii, instalacie foto-
voltickych panelov, spotreby plynu a podobne.
Pripravujeme mnoho investicii na obmedzenie
spotreby energii, no treba si uvedomit, Ze tu sa
rozpravame o horizonte piatich az desiatich ro-
kov. Chceme firmu pripravit na buducnost, a pre-
to s tym musime zacat uz teraz. Aktualne prebie-
ha vymena osvetlenia vsetkych predajni spolu
s inteligentnym riadenim. Predpokladand uspora
energie je viac ako 40 %. Aby sme zabranili Uniku
tepla v zime a chladu v lete, spustili sme vymenu
vsetkych vzduchovych clén. Zaroven prebieha vy-
mena bezvodnych pisodrov a Setriacich vodovod-
nych batérii na vsetkych prevadzkach.

STRETNUTIE ‘

V porovnani s ostatnymi pobockami,

v ktorych ste posobili, v akej kondicii ste
nasli Metro na Slovensku?

Metro je na Slovensku ¢fslo jeden na trhu HORECA
s viac ako 20-percentnym podielom. Sme dvojka
vo fransizovom biznise ¢o do poctu prevadzok,
vdaka ¢omu je Metro na Slovensku v ramci skupi-
ny unikat. Vidim tu taktiez mnozstvo prilezitosti, ¢i
uz vsegmente HORECA, alebo aj v oblasti fransizy.

Kto su vasi hlavni konkurenti?

V oblasti HORECA su to predovsetkym spoloc¢nos-
ti ako Bidfood ¢i Lunys, ktorym sa dari velmi dobre.
Vo fransizovom biznise nie sme dominantni, tu je
pre nds, samozrejme, hlavnou vyzvou spolo¢nost
Labas, ktord je slovenskou jednotkou.

Co vam na Slovensku chyba v porovnani

s inymi krajinami, v ktorych ste posobili?

Na Slovensku mi nechyba ni¢. Mame velmi dobré
obchody, biznisu sa dari. Ludia su zvedavi, otvore-
ni a vazia si pracu v kolektive. Som rad za tim, kto-
ry tu mam.

wnn funn
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STRETNUTIE

Romain Vincent
riaditel, Metro Slovakia

Vidite buducich lidrov vo vasej spolocnosti
uz dnes?

Verim, ze kazdy jeden zamestnanec, ktory pracuje
v Metre, ma potencidl rast. Nezélezi na veku di
pohlavi. PovySovanie a posilnenie zamestnancov je
predpokladom na vytvorenie sebestacného timu
na dlhd dobu. Nasim hlavnym ciefom zostava pri-
|&kanie a udrzanie talentov.

Znie to, akoby castou vasej misie na
Slovensku bol okrem rozvoja biznisu aj
rozvoj ludského kapitalu.

V prvom rade je podnikanie o fudoch. Znie to sice
stereotypne, ale je rovnako dbélezité investovat do
[udi ako do ostatnych veci. Ak chcete byt Uspesni,
musite mat kvalitnych a motivovanych ludi. Preto
dbdme aj na work-life balance, teda vyvazenost
medzi pracou a osobnym Zivotom. Pre mna osob-
ne to znamena, Ze sa zamestnanec nesmie citit, Zze
sa stard len o dobro svojho $éfa, ale Ze sa aj firma
stard o dobro zamestnancov. Bez toho sa nebude
nikto citit dobre a bez toho sa neda posuvat firma
dopredu.

Stastni zamestnanci su jedna vec,

no musia byt aj kvalifikovani.

Aky velky problém je takych dnes najst?

Tak ako rastu ndroky na vykonavanu pracu, rastu
aj naroky na kvalifikovanych zamestnancov. Hla-
danie talentov a zrucnosti je vyzvou pre vietky
spolocnosti. Preto chceme interne rozvijat zru¢nos-
ti a kompetencie. Planujeme vytvorit kolu lidrov,
aby sme tento ciel dokazali dosiahnut.

Existuje viacero spésobov, ako vychovat
buducich zamestnancov, v rdmci obchodu

sa vela hovori o dualnom vzdelavani.

Je toto pre vas cesta?

Ano, myslienka partnerstva so strednymi skolami
tu existuje uz dlho. Dnes uz mate na Slovensku
dudlne vzdeldvanie a myslim si, Ze je to dobra vec.
Urcite sa v3ak da robit aj viac. Nasa predstava spo-
Civa v tom, Ze by sme vedeli pomoct fludom ziskat
diplom, ktory by bol potom akceptovany napriklad
aj univerzitami. Chceli by sme ponuknut udom
nieco, o je hodnotné na trhu.

Ma zmysel este na Slovensku rozsirovat
velkoobchodnu siet?

Dnes mame so Siestimi obchodmi velmi dobre po-
kryté celé Slovensko. Kazdy obchod pokryva okruh
priblizne 70 kilometrov, takZe ekonomicky neddva

Ziaden zmysel otvédrat nové prevadzky. Skoér tu
opat ide o to, ako efektivnejsie vyuzivat priestor,
ktory mame k dispozicii. V buddcnosti zrejme pre-
behne vacsia Specializacia jednotlivych obchodov,
pretoZe vyber musi byt prispdsobeny tomu, komu
primdrne poskytuje sluzby.

Aké budu vase dalsie kroky v oblasti
fransizového podnikania?

Mame v plane viac sa Specializovat na oblast con-
venience store a budeme pokracovat v podpore
nasej fransizy pri prestavbe ich obchodov. Vyvinie-
me aj silnejsie portfélio privatnych znaciek, aby
sme pomohli nasim fransizantom zlepsit ich kon-
kurencieschopnost na trhu.

Akym spésobom planujete expandovat,
organicky, alebo chcete ziskavat aj
existujuce prevadzky?

Jedna vec je pocet nasich fransizovych prevadzok,
no doleZitejsia je pre nas kvalita. Rozvoj a otvaranie
novych obchodov je, samozrejme, stéle prioritou,
ale nie az takou velkou ako zvySovanie kvality a po-
hodlia existujucich zékaznikov. Ale 900 fransizo-
vych prevadzok do roku 2025 povazujem za sprav-
ny a dosiahnutelny ciel. Na trhu je vela nezavislych
prevadzok, predovsetkym na vychode. Su aj mno-
hi nezavisli obchodnici, ktori k ndm chcd prejst,
pretoze chcu, aby sme podporili ich biznis.

Aky maly trh je pre vas fransizovy biznis
stale zaujimavy? Na Slovensku sa vela
hovori o potravinovych pustach, je to nieco,
kde si viete predstavit svoje fungovanie?
Nemyslim si, Ze su tu nejaké puste, lebo geografia
proste nepusti. Dediny st s mestami celkom dobre
prepojené, aj ked' je tu vzdy otdzka hustoty popu-
lacie. Trh hovori, Ze nezavislych obchodnikov bude
postupne ubudat, lebo je tu taktiez generacny
problém, aj ked' to je na ind diskusiu. Verim tomu,
Ze fransiza vie byt velmi dynamickd a Metro je tu
na to, aby prind3alo rdzne rieSenia pre podnikate-
lov, ktorf sa hybu v tomto prostredi.

Co si myslite o privatnych zna¢kach,

budete tento segment rozvijat?

Jasné, je to vec zakaznickej lojality a taktiez odlise-
nia sa na trhu. Kvalita privatnych znaciek sa vyraz-
ne zvysila, a tak uz zékaznici nemaju problém pri-
vatnu znacku vyskdsat, pripadne k nej prejst tplne.
Ak mate dobré zdroje a podporu od materskej
firmy, viete vytvorit nieco, ¢o bude konkuren-
cieschopné aj vo fransizovom biznise.

Je podla vas na Slovensku dostatok
dodavatelov schopnych pokryt naroky

na vietky privatne znacky?

Nie je to dostatocné, no podla mfa st dodavatelia
na Slovensku schopni prispdsobit sa poZiadavkam.
Verim tomu, Ze Slovensko bude v buduicnosti
schopné vybudovat silnejSiu dodavatelsku zéklad-
fu, a ddfame, Ze aj vldda bude viac podporovat
budovanie spracovatelskych kapacit a cely potra-
vinarsky sektor.

V ¢om vidite najvacsiu vyzvu, ¢o od
dodévatelov na Slovensku najviac chyba?
Vyzva pre spracovatelov je skusit sutazit s okolitymi
krajinami, napriklad Polskom ¢i Nemeckom. Je tu
velkd prilezitost vytvorit produkty s réznou prida-
nou hodnotou, lokélne produkty spojené so slo-
venskou recepturou, so slovenskou podou. Na
masovU produkciu treba viac Casu, ale dolezita je
aj kvalita vyrobkov. Verim tomu, Ze Slovensko
moze v tomto este pridat.

Aké su vase plany v oblasti e-commerce?

Do niekolkych mesiacov odstartujeme spolupracu
so sietou Kosik. Zaciatok bude pomalsi, ale na tom-
to trhu vidime prileZitost.

Kde vidite najvacsie vyzvy v digitalizacii
spoloc¢nosti?

Musime zjednodusit procesy, urobit firmu flexibil-
nejsou a agilnejsou. Malo by to stat na niekolkych
pilieroch. Tym prvym je dévera a vztahy medzi [ud-
mi, ktoré si mimoriadne dbélezité. Druhym je od-
stréanenie subsidiarity, teda delegdcie povinnosti.
Nemalo by sa stavat, Ze neurobim nieco, ¢o mbze
za mna urobit niekto iny. Je potrebné digitalizovat
procesy v spolocnosti, aby sa tym nejako usporia-
dalo robenie rozhodnuti.

Ako by ste charakterizovali seba ako
zakaznika?

Rad nakupujem v Metre. VZdy nakudpim vino, zele-
ninu a dalsie ndpoje. Jedlo a potraviny spravidla
nakupujem v obchode, lebo chcem produkt vidiet
a chytit si ho. Som Struktdrovany zékaznik, vzdy
mam pri nakupe na mysli recept, ktory budem cez
vikend pripravovat. Na ploche si najviac uzivam
Siroky vyber roznych produktov a taktiez komuni-
kaciu s personalom. No a najviac si nakupovanie
vychutndm so svojou manzelkou.




Koniec maja sa niesol v slavnostnom duchu.

2Zvaz obchodu SR

opat udeloval svoje najvyssie
ocenenie MERKUROV RAD

Zvaz obchodu SR

24. maja 2023 sa v Bratislave v priestoroch Narodného futbalového stadiona
konal uz 15. roénik odovzdavania oceneni Merkurov rad.

Zvaz obchodu SR v spolupraci s Nadaciou
Dobry obchodnik pri prilezitosti konferencie
Slovenské obchodné férum 2023 udeloval
svoje najvyssie ocenenie pre osobnosti, insti-
tlcie a organizacie, ktoré posobia v odvetvi
obchodu. Ocenenia Merkurov rad sa udelo-
vali uz po patnastykrat (s vynimkou dvoch
pandemickych rokov 2020 a 2021). Najvyssie
ocenenie Merkurov rad si odniesli dalsi traja
lauredti — dvaja Uspesni obchodnici a jedna
skola. ,,Ocenenie Merkurov rad si velmi va-
Zime. Snazime sa, aby nezavisly obchod pro-

O OCENENYCH

Pan Ing. Julius Belovi¢ pracuje v COOP
Jednota Galanta Uctyhodnych 47 rokov. Od
roku 1996 bol zvoleny do funkcie predse-
du predstavenstva COOP Jednota Galanta
a tento post zastava Uspesne dodnes. V su-
Casnosti je zdroveri ¢lenom predstavenstva
COOP Jednota Slovensko, predsedom pred-
stavenstva logistického centra COOP JLC,
a.s. Kostolné Kracany a ¢lenom predsta-
venstva DRU, a.s. Zvolen. Pan Belovi¢ stojf
na Cele druzstva uz 27 rokov. Dosahovanie
priaznivych hospodarskych vysledkov druz-
stva svedci o vyuzivani jeho dlhoroc¢nych
bohatych pracovnych skdsenosti pri riadeni
druzstva, ako aj o starostlivom vybere timu
manazérov, o ktorych sa méze vzdy opriet.
COOP Jednota Galanta zastdva pod jeho
vedenim dlhé roky popredné miesta v hod-
noteni spotrebnych druzstiev posobiacich
v ramci Slovenska. Napriek silnej konkuren-
cii @ mnohym dalsim stazenym podmien-
kam v danom regidéne sa sustavne usiluje
o ziskavanie dovery zékaznikov, rast kultdr-

Panovi Jiliusovi Belovi¢ovi ocenenie prevzala
jeho dcéra Jiilia Anéinova, podpredsednicka
predstavenstva a obchodna riaditelka COOP
Jednota Galanta

fitoval, existoval a ostal sucastou na tomto

trhu,” uviedol Frantisek Matusovic¢, konatel

spolo¢nosti Ko-Ma-Co-sk s. r. 0. a ¢len pred-
stavenstva spolocnosti CBA SK, a.s. Slavnost-
nym vecerom vsetkych sprevadzal vynikajuci
moderator a zabavac Richard Vrablec. Velky
talent a nezabudnutelny hlas nam predstavila
muzikalova herecka a spevacka Lenka Mach-
cinikova spolu s Uspesnym klaviristom Erikom
Dimitrovom. Na zaver vecera pritomnych po-
teSila zaujimava tombola.

nej Urovne predaja, o technické vylepSenie
a rozsirenie predajnej siete, ako aj o vytva-
ranie priaznivych pracovnych podmienok
zamestnancom druzstva. Svojim aktivnym
pbsobenim vyrazne pozitivne ovplyviuje
charakter a rozvoj podnikania v obchode.

Pan Ing. Frantisek Matusovic je spoluza-
kladatelom spolocnosti Ko-Ma-Co-sk s.r.o.,
ktora podnika od roku 1992 v oblasti obcho-
du na rodinnej baze. V Uvode podnikania sa
upriamil na velkoobchodnu c¢innost, neskér
svoje podnikanie rozsiril o budovanie malo-
obchodnych predajni. Svoje postavenie na
trhu dokazal Uspesne dlhodobo obhdjit v taz-
kom konkuren¢nom boji na slovenskom trhu.

ZIava Filip Kasana, viceprezident ZO SR,
Frantisek Matusovi¢, konatel spoloénosti
Ko-Ma-Co-sk s. r. o., Pavol Konstiak,

I viceprezident ZO SR

Dnes firma Ko-Ma-Co-sk s.r.o. prevadzkuje
v okoli Modry 15 maloobchodnych potravi-
narskych predajni fungujucich pod znackou
CBA. Pan Matusovic¢ je zaroven aj ¢lenom
predstavenstva spoloc¢nosti CBA SK, a. s. Tak
ako vietci ¢lenovia tejto spolocnosti aj on sa
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usiluje udrzat dobré meno znacky CBA. Pod-
porovanim predaja potravin, uprednostriujic
slovenskych producentov, sa jeho maloob-
chodna siet etabluje do pozicie stabilného
slovenského tradicného maloobchodu.

Stredna odborna skola podnikania,
Sasinkova 45, Zilina sa uZ takmer 40 ro-
kov vyraznym spésobom podiela na rozvoji
a zviditelfovani obchodu, vychovava budu-
cich zamestnancov pre obchod, ¢im ma za-
sluhu na zvySovani Urovne prace v obchode
a poskytovani sluzieb verejnosti. Prostred-
nictvom svojich Ziakov vnasa do obchod-
nych spolocnosti nové myslienky, informa-
cie, kreativitu a energiu.

Od roku 1999 je riaditelkou skoly pani Ale-
na Chupdacova, ktora tuto Skolu aktivne za-
pojila aj do dudlneho vzdeldvania, a dnes
sa aj jej zasluhou stala Skola vyznamnou
vzdeldvacou institdciou na trhu slovenskych
strednych 3kol. sekcie

Ocenenie pre Stredni odborni skolu
podnikania, Sasinkova 45, Zilina

prisla prevziat pani Tatiana Mékosova,
predsedni¢ka sekecie ZO SR pre poradenstvo
a vzdelavanie
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Taky skokovy narast cien potravin ako za
poslednych 12 mesiacov si na Slovensku pamita
malokto. Kym od roku 2000 inflacia pri potravinach
nepokorila hranicu 8 %, v roku 2022 sa medziro¢na
miera zdrazovania v tejto oblasti pohybovala takmer
na vrovni 30 %, éo Slovensko radilo medzi najviac
zasiahnuté $taty v EU. Obchodnici sa preto po
dlhych uvahach dohodli, Zze sa pokisia spotrebitelom
pomaoct, a prisli s iniciativou protiinflaénej garancie.
Pilotné trojmesac¢né obdobie sa skonéilo v druhej
polovici juna a vysledky sa dostavia ¢oskoro.



Peter Kapitan, peter.kapitan@atoz.sk

aprili 2023 zaznamenal Statistic-
ky drad SR medzimesa¢nu mieru
inflacie pri potravinach na drovni
0,3 %. Bola to najnizsia hodnota
od oktobra 2021, ked sa Uroven
zdrazovania v tejto oblasti hybala na 0,2 %. Od no-
vembra 2021 kazdy mesiac zdraZeli potraviny mini-
malne o 1 %, Co v priebehu Sestnastich mesiacov
vytvorilo nevidany tlak na pefiazenky spotrebitelov.

.Z 9 sledovanych skupin potravin az osem malo
nadalej medziro¢ny rast nad Urovriou 20 percent,
vynimkou bolo ovocie, ktoré medziro¢ne zdrazelo
0 13,3 percenta. Najvyznamnejsie bolo medziro¢-
né zvysenie cien chleba a obilnin 0 25,9 percenta,
dalej masa takmer o 25 percent a sticasne mlieka,
syrov a vajec o 32,9 percenta,” komentuju vyvoj
analytici Statistického uradu SR. Tieto bezprece-
dentné ¢isla prinatili ministerstvo pédohospodar-
stva a obchodnikov konat.

Na p6de ministerstva vznikla diskusia o moznos-
tiach rieSenia rastucich cien potravin a vyustila do
dobrovolnej iniciativy maloobchodnikov s ndzvom
Protiinfla¢na garancia. ,,Dana téma bola na Urovni
MPaRV SR diskutovana iba ramcovo v kontexte
modelu aplikovaného vo Franctzsku. Nésledne sa
jednotlivé obchodné retazce individuaine a slo-
bodne rozhodli, ¢i sa do tejto aktivity zapoja a aky
rozsah tovarov do nej zahrnu. Akakolvek vzajom-
nd koordindcia by totiZ mohla indikovat porusenie
pravidiel ochrany hospodarskej sutaze,” vysvetluje
Filip Kasana, viceprezident Zvazu obchodu SR.

Do projektu sa napokon zapojili retazce Billa, Kau-
fland, Kraj, Coop Jednota, Labas, Lidl, Terno, Tesco
a Clenovia aliancie CBA. ,Kazdy individualne vy-
bral mnoZstvo aj skladbu produktov, bez akejkol-
vek koordindcie. Ako produkty, tak aj garantovana
cena bola individualnym rozhodnutim kazdého
obchodnika, v sulade s ochranou hospodarske;
sutaze,” spresniuje Martin Krajcovi¢, predseda Slo-
venskej aliancie moderného obchodu (SAMO).

Aj ked by na jednej strane Sirokd komunikdcia
o cenach jednotlivych produktov medzi obchod-
nikmi otvorila dvere kartelovym dohodam, zvoleny
model v praxi priniesol aj bizarné situdcie. Na nie-
ktorych protiinfla¢nych zoznamoch sa napriklad
objavilo viacero druhov alkoholickych ndpojov,
ktorych sa, mimochodom, inflacia takmer nedot-

o

kla, v inych zase garantovand protiinflacna cena
komodit dvihala obocia aj inak zhovievavym spot-
rebitefom. V konec¢nom désledku potom nebolo
velkym problémom najst rovnaky, hoci negaran-
tovany, produkt za nizsiu cenu u konkurencie.

Cielom tejto iniciativy bolo udrzanie spotrebitel-
skych cien zakladnych potravin v prijatelnych hla-
dinach. Podobné opatrenia nie si neznamou ani
v zahranidi, slovenskym obchodnikom ako in3pira-
cia posluzil predovsetkym francizsky model. V po-
lovici marca tamojsi maloobchodnici oznamili za-
stropovanie cien zakladnych potravin na najblizsie
tri mesiace, aby tak ulavili spotrebitelom. Medzi-
ro¢na miera inflacie pri potravinach pritom bola vo
Franctzsku v marci 2023 na urovni 19 %, kym na
Slovensku to bolo az 29 %.

Na mieste je preto otdzka, ¢i po konci trojmesacnej
garancie nenastane skokovy narast cien vybranych
potravin, ako sa to stalo napriklad v Madarsku.

nZastropovanie cien potravin v Madarsku
viedlo k ich nedostatku na pultoch.”

Zjednodusene povedané, cena je ako teplota na teplomere. Ukazuje ndm
zdravotny problém, ale nie je jeho pri¢inou. Ak zakryjem stupnicu teplomera,
chorobu nevyrieSim. Prikladom nech je Madarsko, kde zastropovanie cien
vybratych produktov viedlo k ich nedostatku na pultoch a potravinova inflacia

tam je s 50 percentami najvys3ia v EU. Treba v3ak odlidovat medzi viddnou
regulaciou a aktudlnou dobrovolnou iniciativou obchodnikov na Slovensku.
Tuto iniciativu beriem ako preventivny tah maloobchodu s ciefom minimalizovat
Skody z podobnej reguldcie. Verim, Ze pri nastavovani ceny kalkulovali tak, aby
svoje podnikanie poskodili ¢o najmene;.

Martin Vlachynsky, analytik, INESS

.Zastropovanie cien vybranych produktov tam
viedlo k ich nedostatku na pultoch a potravinova
infldcia je tam s 50 percentami jasne najvyssia
v EU,” upozoriiuje analytik INESS Martin Vlachyn-
sky a doddva, Ze podobna situacia nastala aj na
trhu s palivami, kde zastropovanie ich cien viedlo
k nedostatku a doc¢asnému zatvoreniu niektorych
Cerpacich stanic.

.Cielom madarskej vlady je pomoc rodindm a doé-
chodcom, podpora zamestnanosti a znizenie infla-
cie na jednocifernd hodnotu do konca roka,” rea-
guje tlacovy odbor madarského ministerstva
pédohospodarstva. ,Zastropovanie cien nesleduje
trhové ciele, je to vyhradne socidlne motivované
opatrenie, ktoré naplnilo a dalej naplia svoj ucel,”
pokracuje stanovisko.

Madari planuju v podobnych opatreniach pokra-
Covat aj nadalej. Madarsky protimonopolny urad
by mal ¢oskoro predstavit online systém monito-
rovania cien a Urad pre ochranu spotrebitelov zasa
vytvara databdzu, ktord bude sledovat cenovu
hladinu a podnecovat konkurencné spravanie me-
dzi obchodnikmi. ,Na zdklade franctuzskeho
a gréckeho prikladu sa madarska vlada rozhodla
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priniest aj novu protiinflaénd metédu, ked chce
prindtit maloobchody s vysokymi obratmi, aby
pravidelne robili vypredaje a akciové ponuky,” do-
pliia madarské ministerstvo pédohospodarstva.

Rozdiel medzi madarskym a franctdzskym mode-
lom je v tom, Ze v Madarsku cenova regulacia pri-
chadza nanutene zhora, kym vo Francuzsku ¢i na
Slovensku ide o tému, s ktorou prisli obchodnici.
.Ide o iniciativu obchodnych retazcov, nad ktorou
sme len prevzali zastitu,” napisali z tlacového od-
boru ministerstva pédohospodarstva. Trh ani ¢isla
sa viak tak lahko oklamat nedaju a logika veci ho-
vori, Ze ak sa nejaky prirodzeny proces dusi, po
uvolneni opatreni pride rychly navrat do trhovej
rovnovahy.

.Nepredpokladdme skokové navysenie cien, ked-
Ze situacia na trhu je pokojnejsia a ni¢ mimoriad-
ne sa nestalo,” reaguje Martin Krajcovi¢. Takyto
negativny scenar neocakava ani Filip Kasana, kto-
ry hovori, Ze spotrebitelské ceny sa stanovuju na
zdklade trhového mechanizmu pod vplyvom
vstupnych nakladov a tlakom konkurencie. , Pro-
tiinfla¢na garancia sa po uplynuti stanoveného
obdobia prehodnoti a je mozné, Ze sa niektori
obchodnici rozhodnu v danej aktivite pokraco-
vat,” dodava.

Takyto vyvoj by naznacoval aj pribeh Franctzska,
ktoré si Slovensko vzalo za vzor. Zaciatkom juna
totiz franctzsky minister financii Bruno Le Maire
pochvdlil dodavatelov, ktori sa rozhodli pokracovat
v drzani zastropovanych cien az do konca roka.
V mdji totiz bola medziro¢na inflacia pri potravi-
nach na drovni 14,1 %, pricom rast spotrebitel-
skych cien vo Francuzsku bol len na trovni 5,1 %.

,Koncom juna zverejnim zoznam agropodnikov,
ktoré spolupracuju, a zoznam producentov, ktori
sa odmietli vratit k rokovaciemu stolu a nechcu
znizit maloobchodné ceny napriek tomu, Ze velko-
obchodné ceny klesaju,” cituje franctzskeho mi-
nistra financii dennik Le Monde. Bruno Le Maire

Inflacia — vyvoj spotrebitelskych cien potravin v SR
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tym nepriamo potvrdzuje data ekonomickych ana-
lytikov, ktorf zaciatkom juna opatrne zacali pred-
povedat pokles inflacie v eurozéne k ¢islam okolo
troch percent. Hoci pokles redlnych cien by zna-
menal opacny fenomén, deflaciu, o je v sucasnej
situdcii nepredstavitelné, ista stabilizacia a zredlne-
nie maloobchodnych cien by mala byt prirodze-
nym vyustenim stcasnych dvojcifernych cisel.

Ako ukazuje priklad Madarska, jednym z najhor-
sich moznych rieSeni vysokej inflacie je priliSna
angazovanost $tatu. Aj Martin Vlachynsky nazna-
Cuje, Ze slovenska Protiinfla¢na garancia mohla byt
preventivnym tahom maloobchodu s ciefom mini-
malizovat skody z podobnej regulécie, ako to bolo
v Madarsku. ,Verim, Ze pri nastavovani cien ob-
chodnici kalkulovali tak, aby svoje podnikanie ¢o
najmenej poskodili,” hovori.

~——_
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Protiinflacna garancia teda v skuto¢nosti méze
byt Sikovny marketingovy krok smerovany na jed-
nej strane na spotrebitela, ale aj na reguldcie chti-
vy Stat. Zaroven mdze ist aj o Usilie obchodnikov
nezlikvidovat trhové prostredie ¢i verejné finan-
cie. ,Stropovanie cien, najma elektriny, vac¢sinou
kon¢i bud velkymi dierami priamo vo verejnych
financidch statov, alebo menej transparentne
v rozvahach energetickych podnikov. Napriklad
franclzsky statny podnik, vyrobca elektriny EdF,
utrpel v 2022 rekordnud stratu 18 miliard eur.
V casoch, ked boli ceny elektriny rekordné,” vy-
svetluje Martin Vlachynsky.

~Tato iniciativa obchodnikov inflaciu urcite nevy-
riesi, tu musf vyriesit trh. U¢elom a cielom v ramci
spolocenskej zodpovednosti je Ciastocne zmiernit
dopady inflacie aspon pri zdkladnych potravinach
bez toho, aby sa deformoval trh. V kazdom pripa-
de, doméce obchodné siete budu k cenotvorbe
zakladnych potravin aj po skonceni tejto aktivity
pristupovat citlivo, aby sa eliminovali pripadné sko-
kové narasty cien zakladnych potravin,” slubuje
Filip Kasana.

Ak chce $tat pomahat rizikovym skupindm, mal by
sa v prvom rade orientovat na cielené a nie plosné
rieSenia. Akakolvek dotdcia je platena z darovych
prijmov, a ak je smerovana na vsetkych obyvatelov,
je tolen presuvanie pefiazi z favého vrecka do pra-
vého. Plosné cenové regulacie skimal v roku 2020
aj analyticky tim Svetovej banky, ktorej hlavnym
poslanim je pomoc rozvojovym krajindm s ciefom
znizit chudobu.

Cenové regulacie fungovali a dodnes funguju
v mnohych rozvojovych krajinach, no ich efekt je
takmer vZdy rovnaky. ,Hoci sa niekedy cenové re-
gulacie pouZivaju ako nastroj socialnej politiky,
v skuto¢nosti mézu utlmit investicie a ekonomicky
rast, zhorsit chudobu a v kone¢nom dosledku sp6-
sobuju krajindm velku fiskalnu zataz a komplikuju
efektivny vykon menovej politiky. Nahradenie ce-
novych reguldcii rozsirenymi a lepSie zacielenymi
socidlnymi programami, ktoré su spojené s refor-
mami na podporu hospodarskej sutaze, mbze byt
opatrenim v prospech chudobnych aj v prospech
ekonomického rastu,” pise Justin-Damien Gué-
nette v publikacii Cenové regulacie — dobré umys-
ly, zIé dosledky.
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POZOROVATEL TRENDOV

O vybranych projektoch,
ktoré v minulom roku
ziskali ocenenie POPAI
Awards 2022 za najlepsie
reklamné prostriedky

v in-store komunikacii, sa
prisli informovat uéastnici
februarového seminara
asociacie POPAI CE. Na
tejto sSpecialnej akeii recnici
formou pripadovych studii
poodhalili, ako projekty
vznikali, od zadania az po
implementaciu, a nechybali
ani informacie o ich
uspesnosti v obchodoch.

Pavel Gregor, pavel.gregor@atoz.cz

od nazvom Best of in-store sa

uskutocnil v priestoroch Magen-

ta Experience Center v Prahe

na Pankrdci februdrovy semindr

asociacie POPAI CE. V ulohach
moderdtorov sa predstavili projektovy manazér
Leo$ Maslo a obchodny manazér Petr Kaczor zo
spolo¢nosti Thimm pack’n’display.

Prvy vystupil Petr Simek, managing director spo-
lo¢nosti Wellen, ktory v minulom roku viedol pro-
jekt The Streets: Flagship Bratislava, ktory ziskal
ocenenie Absolutny vitaz POPAI Awards 2022.
.Vsetko, Co sa stane, musi riadit znacka. Nemenej
dolezity je kontext, nasleduje obsah a forma,” zhi-
na. V tomto duchu jeho tim spracoval uz treti
netradi¢ny obchod pre spolo¢nost RXD. Inovativny
koncept bratislavskej flagship predajne realizovali
v novostavbe so zretelom na zadujmy a nastavenie
miestnej komunity a s maximalnym reSpektom
k lokalite. V3etko v tejto predajni je riadené znac-
kou, umoZriuje zadkaznikom dotknut sa jej, zaZit ju
a vyskusat. Uplatnili rozne kreativne postupy,
a preto obchod boduje. ,Kamenné predajne v su-
¢asnej dobe plnia inu funkciu, nez to bolo v minu-
lych rokoch. Preto sme sa rozhodli ist tymto sme-
rom a ukazuje sa, Ze to bolo sprévne rozhodnutie,”
informuje Dugan Stajer, riaditel spolo¢nosti RXD.
A doddva, Ze trzby predajne v Bratislave sa po
restarte zdvihli az trojndsobne.




Spoloc¢nost GlaxoSmithKline v minulom roku
uviedla na trh novy rad zubnych péast Sensodyne
Nourish. A ako uZ to byva, chceli to urobit po no-
vom. Preto priSiel ndpad prezentovat novinku
shop-in-shopom, ktory by oslovil mladsiu genera-
ciu prostrednictvom hravého vyobrazenia modelu
zuba aj samotného produktu, ako aj vecnou a jas-
nou komunikéciou vietkych kltc¢ovych benefitov.
,Od zadania, ktoré sme vypracovali, uplynul nece-
ly mesiac a jednoducha komunikacia vystavenia,
ktord hovori vietko dbélezité, bola na svete,” opi-
suje channel/shopper marketing manazérka Mi-
chaela Gilarova.

Vyhodou navrhnutého riesenia je, Ze ho mozno
[ahko zloZit, pouZit v dalSich predajniach a instala-
ciu zvladnu zaistit sami obchodni zastupcovia.
.V zadani sa zaroveri klddol déraz aj na adaptova-
telnost na dalSie novinky znacky Sensodyne, ktoré
sa mali v buducnosti uvadzat na trh. To sa podari-
lo a s myslienkou modelu zuba pracujeme dalej,”
uvadza Anna Brlzkova, projektovd manazérka
spoloc¢nosti Dago.

Miesto luxusu — $pickovej kvality a VIP sluzby.
Koncept showroomu Mototechna Drive mal jasné
zadanie. Pracovalo sa so skromnym exteriérom,
ktory mal nésobit tzv. wow efekt showroomu
u novych zakaznikov. A tak vznikol jedinec¢ny
priestor. ,Pre klientov je v nom pripravena Caka-
cia zéna aj VIP salénik, kde sa podava obcerstve-
nie. Pracovné pozicie su oddelené od zékaznickej
zoény, hoci su v podstate otvorene integrované do
showroomu,” konkretizuje Marco Schumacher,
business development manager spolo¢nosti Mo-
ris design. Vyraznym prvkom je 3D fotostena,
ktord poskytuje idedlne pozadie na fotenie ponu-
kanych vozidiel. Démyselnym ¢lenenim je vytvo-
reny priestor pre tie najluxusnejSie autd a VIP
zdkaznikov. Trpezlivo a cielavedome ho navrhovat
a neustale konstruktivne prerabat Uplne kazdy
samostatny element. Len vdaka tomu vznikne
koncept, ktory funguje, ¢o potvrdilo niekolko zis-
kanych oceneni.

Ze Zivot chuti lepsie po piatej, chcela prezentovat
spolo¢nost Coca-Cola Services. Uspesny projekt
road show zamerany na novu znacku Kinley Zero
vytvoril atmosféru, ktora zédkaznika doslova , pre-
pina” z pracovného nasadenia do relaxacného
modu. Spotrebitelom sa priamo do cesty postavil
dvojposchodovy autobus, symbol Londyna, ktory
ma znacka Kinley hlboko vo svojej DNA. Tento au-
tobus bol prestavany na zazitkovy objekt doplneny
o bar, kde sa spotrebitelia mohli odpojit od svojich
vsednych aktivit mnoZzstvom prijemnych moznosti,
ako napriklad ponukou réznych variantov miesa-
nych ndpojov, fotopointmi ¢i posedeniami s pria-
telmi, podciarknutymi hudbou a doladenymi za-
padom sinka.

O papierovom psovi patnast minut rozpraval To-
mas Haskovec, marketingovy riaditel pre CZ a SK
spolo¢nosti SpokojenyPes.cz. Jeho rozkaz znel
jasne: vyrobit v3elijaké zariadenia pre znacku (od
Skatul az po vybavenie predajni). A tak vznikol
cely rad jedine¢nych a udrzatelnych prvkov vyba-
venia z vinitej lepenky, ktoré skvelo podciarkuju
prirodny $tyl kamennej predajne SpokojenyPes.cz
a sprijemnuju atmosféru predajného priestoru.
.Vdaka nim sa predajna odliSuje od ostatnych
vyuzitim bezne pouzivanych materiadlov a vybave-
nia. V pripade poskodenia alebo zaspinenia sa
segmenty lahko vymienaju, sd velmi lahké na
manipulaciu a po skonceni Zivotnosti sa jednodu-
cho recykluju,” prezradza.

Od psa sa Ucastnici seminara pomyselne presunu-
li k naviga¢nému kiosku s dotykovym monitorom
ako efektivnemu prostriedku na navigaciu a orien-
taciu navstevnikov autobusovej stanice a obchod-
ného centra. Prostrednictvom LCD displeja im
ulahcuje hladanie a celkovl orientéciu v priestore.
Jednoduchym, intuitivnym ovladdanim si dokazu
vyhladat mapy s konkrétnymi informéciami o ob-
chodoch a moznostiach sluzieb autobusovej stani-
ce. Podla Juraja SlySku, manazéra vyvojového od-
delenia spolo¢nosti Ross, bolo nutné vytvorit
produkt, ktory by bol nielen ergonomicky, funkeny
a zaujimavy, ale zaroveri Stihly. Preto stavili na pod-
svietenie obvodovych stien, ktoré potlacilo vnima-
nie konstrukcie.

Spoloc¢nost Sazka chcela tabulu s ru¢ne pisanymi
hodnotami jackpotu transformovat do digitalne;
podoby vo formate stretch displeja. Nasledne

vznikol origindlny Dual Shelf Stopper pre retail,
ktory oslovi kazdého zakaznika. Je obojstranne
vyuZzitelny s moznostou zavesenia na predajny
regdl, stenu a dalSie miesta. Vdaka ultratenkému
dizajnu predstavuje maximalnu Usporu priestoru.
Videoobsah je spravovany cez internet, a to pria-
mo z prehliadaca obsluhy. ,Beyond software je
minimalne z polovice zodpovedny za Uspesnost
vystavenia. Preto sme vyvinuli taky, pri ktorom
mozeme garantovat funk¢nost a aktualnost zo-
brazenych informécii. Navyse je lahko spravova-
telny vdaka vzdialenému prostrediu,” vyzdvihuje
Marek Kolafik, managing director spolo¢nosti
Ugo! Media. So zobrazovanym obsahom sa da
.hrat” na dialku, teda posielat ho do displejov.
Aj preto je podla Marka Kolafika digitalizacia
v retaile nevyhnutna cesta.

Systém domaceho osvetlenia Philips Hue dokaze
do kazdej doméacnosti vniest kuzlo. Preto sa zrodil
napad vytvorit imitaciu skuto¢ného byvania, kto-
ra simuluje klasické bytové priestory a v nich pre-
zentuje inteligentné osvetlenie. ,Nasou Ulohou
bolo ukazat tuto prednost aj v mierne neosob-
nych komercnych priestoroch showroomu spo-
lo¢nosti Dekolamp. Uz od prvych nékresov
v priestore sme sa priklonili k rieseniu domu s roz-
miestenim vsetkych typov osvetlenia, ktoré HUE
ponuka,” poodkryva Martin Hasilik, konatel spo-
lo¢nosti Authentica. Sucasne bolo zdmerom nav-
Stevnika previest celym priestorom domu s osvet-
lenim systémom Philips Hue a vyuZitie ovladania
inteligentnej domacnosti. Tak vznikol showroom
Signify, vitaz kategérie Doméace potreby, bytové
doplnky, hobby.
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PIVNY SVE1
Pivny trh je na Slovensku jednou
z najdynamickejSie sa rozvijajucich

kategorii. Uz davno neplati, ze na vyber je
v regaloch niekolko znaéiek, no kazda ponukne maximalne desiatku
a dvanastku. Na regaly sa dostali rozne variacie, radlery, ale aj
nealkoholické piva ¢€i rozne pivné Specialy. Na vyberané chute
spotrebitelov musia reagovat aj velki vyrobcovia. Zhoduju sa v tom,
Ze najnovsim trendom sa stalo — ¢im horkejsSie, tym lepsie.

Peter Kapitan, peter.kapitan@atoz.sk

tédvka na horkost spociatku vyzerala  ,V priebehu minulého roka sme robili viacero

ako individudina zéleZitost, ktord sa  prieskumov, ktoré ukazali, ze chutové preferencie

dostala do povedomia vdaka sloga-  slovenskych pivarov sa za poslednu dekadu vyraz-

nu ,Zivot je hotky. Bohudik.” To, ¢o  ne zmenili. V stcasnosti preferujud pivo s vy$sou

najprv mohlo pdsobit len ako snaha  a vyraznejSou horkostou. To bolo pre nés definitiv-
odIiSit sa od konkurencie, sa v3ak postupom Casu  nym potvrdenim toho, Ze prisiel ¢as na zasadnu
stalo trendom. Dnes uZ na pultoch predajni ndjde  zmenu. Potrebovali sme vytvorit produkt, ktory
spotrebitel nespocetné mnoZstvo horkych a hor-  dokdze reagovat na aktudlne nalady v pivnej kul-
kejdich piv a na vyssiu horkost nedavno stavila aj  ture. Stal sa nim novy Zlaty BaZzant 12 %, ktory
silnd slovenska znacka Zlaty Bazant. aktudlne uvadzame na trh. Jeho receptiru sme
menili po 25 rokoch,” hovori Helena Windisch,
manazérka korporatnych vztahov spolo¢nosti Hei-
neken Slovensko.

Spotrebitel sa zaroven stal naro¢nejsim a potre-
buje mat na vyber. Dnes uZ nie je ani v mensich
maloobchodnych prevadzkach problém najst
aj mensie formdaty netradi¢nych znaciek, kto-
ré slubuju inovativne chute. ,Aktudlne sa
spotrebitel orientuje na vyssiu horkost piv.
Preto su k dispozicii aj nase produkty s hor-
kejsim profilom ako Mustang alebo Ostravar
12. Stale populadrnejsi je aj Staropramen Extra
horky,” potvrdzuje trend smerovania k hor-
kosti aj Anna Mutkovicova, oblastna riaditel-
ka spoloc¢nosti Staropramen Slovakia.

Ludia na Slovensku su vo vieobecnosti otvo-
reni novym chutiam a trendom, su velmi zve-
davi a su ochotni novinky vyskusat. , Najvacsi
celkovy posun medzi znackami patri horkému
Radegastu, ktory v objemoch v retaile medzi-
ro¢ne nardstol o neuveritelnych 130 percent
a oCakdvame, Ze bude tahunom aj tento rok, "
pridava sa k horkej méde obchodny riaditel
a podpredseda predstavenstva spoloc¢nosti Pl-
zensky Prazdroj Slovensko Martin Grygafik.

Plechovky alebo sklo?

Daldim z trendov, ktoré bolo v poslednych rokoch
¢ititf na pivnom trhu, bol narast popularity plecho-
viek. Od janudra 2022 vsak na Slovensku funguje
povinné zalohovanie PET flias a plechoviek, a tak
vyrobcovia s napatim ocakavali, ako spotrebitelia

na tdto novinku zareaguju. ,Zalohovanie plecho-




viek tento trend v minulom roku moZno trochu
spomalilo, urcite viak nezastavilo. Slovensko vsak
nevybocuje z tohto globdlneho trendu a ocakava-
me, Ze rast plechoviek bude nadalej pokracovat,”
hodnoti situaciu lvan Schwarz, regionalny riaditel
spolo¢nosti Budweiser Budvar pre Eurdpu, Blizky
vychod a Afriku.

Vyhodou pivnych plechoviek pre spotrebitela je, ze
umoznuju fahkd manipuldciu a maju nizku hmot-
nost. Vo firme Plzerisky Prazdroj Slovensko si v mi-
nulom roku v3imli isty tlak na tento typ obalu, no
napriek tomu jeho podiel v minulom roku vzrastol.
.Okrem toho sa ném pri nich podaril vyznamny
krok v ramci udrzatelnosti. Od tohto roka sme pri
vietkych plechovkach pre slovensky trh navysili
percento recyklatu v ich tele z priemernych 45 per-
cent na 75 percent. Vdaka mozZnosti odkupit vy-
zbierany material z nového zalohového systému
sme tak symbolicky uzavreli ich kolobeh,” hodno-
ti situdciu Martin Grygarik.

Ako pokracuje, firme sa podarilo zniZit uhlikovu
stopu 0 39 % oproti obdobiu pred zavedenim z&-
lohovania. Aj vdaka tomu sa firme podarilo jej
strategické ciele v rdmci spolocenskej zodpoved-
nosti dosiahnut o sedem rokov skér, nez to bolo
planované. Recyklacia hlinika, teda materidlu,
z ktorého sa plechovky vyrabaju, je viak len jednym
sposobom, ako prispiet k niz3ej ekologickej zataZi
pre planétu. Dalsou moznostou je plnit napoje do
opdtovne pouzitelnych obalov, v pripade piva ide
o sklenené flase.

Spotrebitel sa
stal narocnejsim
a potrebuje mat

na vyber.

. Pivna flaska je spotrebitelom vnimana ako tradic-
ny obal pre pivo. Aj vzhladom na zvy3ovanie pove-
domia o vplyvoch odpadu na Zivotné prostredie
a narast trendu cirkuldrnej ekonomiky je vratna
flasa typ balenia, ktory ma buduicnost,” mysli si
Anna Mutkovi¢ova. Rastlci dopyt po sklenenych
vratnych flasiach potvrdzuju aj dalsi osloveni vy-
robcovia a distributori. ,FlaSkové pivo ma na Slo-
vensku velku tradiciu. Predpokladdme, Ze to takto
ostane aj v blizkej buducnosti. Kategdria, ktord ma
klesajuci trend a oc¢akavame, Ze tento bude pokra-
Covat, je PET,” tvrdi lvan Schwarz.

~Pivo v sklenenych flasiach je
pretrvavajucim trendom.”

Priklon Slovékov k pivu vo vratnych sklenenych flasiach je z nésho pohladu
jedna z najzasadnejsich zmien v rdmci pivného retailu. Tento trend sa ndm
podarilo nastartovat pred viac ako troma rokmi a stéle pretrvava. Len v uply-
nulom roku sme v Prazdroji pri vratnych flasiach zaevidovali 28 % medziro¢ny

ndrast a celkovo tvorili tretinu nasich objemov. Na Slovensku sme v predajoch
flaskového piva lidrom, no v porovnani s Ceskom je to stale menej. V tejto
kategdrii vidime potencial aj do buducna.

Martin Grygarik,

obchodny riaditel a podpredseda predstavenstva, Plzenisky Prazdroj Slovensko

Konzumacia mierne klesla

Popularitu plechoviek potvrdzuju aj data Spotrebi-
telského panelu agentury GfK. Pivnému trhu podla
nej dominuje pivo v plechovke, s odstupom nasle-
duju nadkupy piva v skle. ,Také si z nakupu prinies-
la kazda druhd domacnost. Pivo v skle najintenziv-
nejSie nakupovali domacnosti zo zapadného
Slovenska, ked' na jednu takuto kupujucu doméac-
nost pripada 82,5 litra, ¢o je o 13 percent viac ako
celoslovensky priemer,” hovori senior konzultantka
Spotrebitelského panelu GfK Veronika Némethova.

Kategdria piva a pivnych napojov je z pohladu poc-
tu kupujucich domacnosti najobltbenejsim typom
alkoholu. V rdmci segmentu piva dominuju alko-
holické piva, ktoré si na doméacu spotrebu kupilo
80 % domacnosti. Kupujuci sa na ndkup vyberaju
raz za jedenast dni a z jedného nakupu si odnasa-
ju v priemere 3,7 litra. Tri Stvrtiny domdcnosti si
v uplynulom roku kupili pivny népoj. Velkost jed-
ného ndkupu pri tomto type piva dosahovala 2,2
litra. Nealkoholické pivo oslovilo k ndkupu viac ako
tretinu slovenskych domdacnosti.

Pivo a pivné mixy, teda radlery, s prichodom teplé-
ho pocasia postupne kazdy rok naberajd na preda-
joch. Prichod pandémie vsak zahybal trhom a ka-
teg6ria za posledné dva roky klesd. K zmene
trendu nepomohla ani rastuca inflacia, ktora pod
vplyvom rastucich cien zniZuje spotrebu. Vyplyva
to z poslednych udajov maloobchodného priesku-
mu spolo¢nosti NIQ za poslednych 12 mesiacov
konciaceho 12. tyzdfiom 2023 v obchodoch s po-
travinami a zmieSanym tovarom.

. Spotreba piva a radlerov medziro¢ne klesala rov-
nakym 6-percentnym tempom a predaje sa dosta-

li na Uroven viac ako 273 miliénov litrov, ¢o pred-
stavuje trzby na urovni viac ako 333 miliénov eur,”
uvadza konzultantka agentury NIQ Miriam Brynzo-
va. Radlery si na Slovensku ukrajuji 12 % z trhu.
Spotrebitelia skonzumovali za poslednych 12 me-
siacov viac ako 32 miliénov litrov radlerov a utrati-
li za ne viac ako 45 miliénov eur. V ramci tejto
kategdrie maju nealko radlery dominantné zastu-
penie s vyznamnostou na urovni az 96 %. Spotre-
bitelia na Slovensku utratili za nealko radlery viac
ako 44,6 miliéna eur, ¢o predstavuje viac ako
31,7 miliéna spotrebovanych litrov.

Nealko
a radlery napreduju

Na narast spotreby nealkoholického piva a nealko
radlerov pivovary upozorfuju uz dlhsie a tomuto
trendu prisposobuju aj svoje portfélio. Zasadnou
zmenou je, ze tieto produkty uz nie su len nevy-
hnutnostou pre Soférov, ale stali sa stcastou Zi-
votného stylu. Aj preto spotrebitelia od pivnych
mixov vyZaduju CastejSie novinky a moznosti ex-
perimentovat.

.Kazdé siedme pivo z Prazdroja na Slovensku je
dnes nealkoholické. Absolutnou jednotkou medzi
nasim ochutenym nealkom je prichut pomelo
a grep, no oblube sa tesia aj nase novinky so zni-
Zenym obsahom cukru. Oslovuju 3irsi okruh spot-
rebitelov, pre ktorych su alternativou k inym typom
ochutenych napojov. Nasim ciefom je mat do roku
2030 stvrtinu portfolia tvorenu prave nealkom,”
hovori Martin Grygafrik.

Y

4 ; spotrebitelov vypije
, aspori jedno pivo

za 12 mesiacov.

Zdroj: Median SK, MML-TGI, 3. + 4./2022

eur boli trzby za pivo
a radlery pocas uplynulych
12 mesiacov.

Zdroj: NIQ, 04/22-03/23
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Aj ostatni oslovenf pivovarnici potvrdzuju, Ze ne-
alkoholické pivo hra délezitu ulohu v ich sorti-
mente. Spolo¢nosti Heineken a Staropramen pla-
nuju v tomto roku uviest na trh aj nové produkty
z tejto kategodrie. ,Priaznivci radlerov sa mozu
tesit na rozsirenie portfdlia so znizenym obsahom
cukru o nové prichute melén a mango,” slubuje
Helena Windisch.

Budweiser Budvar sice ma v portféliu aj nealko
pivo, no radsej stavil na spolupracu so zaujimavymi
Ceskymi a globdlnymi mensimi pivovarmi, s ktory-
mi firma vari limitované vérky. ,Ich Uspech nas
utvrdzuje v tom, Ze spotrebitelia sa zaujimaju
0 rozne pivné Styly a Specialy,” vysvetluje Ivan
Schwarz a dodava, Ze okrem Ceskych pivovarov
budu tento rok spolupracovat s nemeckym pivova-
rom Brlo a danskym Mikkellerom.

Okrem suboja o zakaznika ¢aka v aktualnej sezéne
na pivovary este jedna vyzva. Vysoka inflacia
a rastuce ceny energii nevyhnutne vytvaraju tlak na
ceny koncového produktu. ,ZvySovanie cien vstu-
pov zasiahlo vsetky ¢lanky dodavatelsko-odbera-
telského retazca. Nasim cielom je hladat moznos-

3 piva si v priemere
, odnasaju domacnosti

z jedného nakupu.

Zdroj: GfK, 01/22-12/22

spotrebitelov
vypije doma aspori
3 piva za tyzden.

Zdroj: Median SK, MML-TGI, 3. + 4./2022

RN
L_,,.. o
wMIDEELTYAE 5
ML Oy
MRV

ti zefektiviiovania procesov, aby sme zatazenie
vyplyvajuce z ndrastu cien ¢o najmenej prenasali
na spotrebitelov,” hovori Anna Mutkovicova.

Vyvoj na trhu minuly rok reflektoval navysenim
ceny pri vacsine znaciek Plzerisky Prazdroj. , K Upra-
ve sme museli pristupit, aby sme dokazali aj v bu-
ducnosti garantovat tu najvyssiu kvalitu nasich piv
aj dalsich sluzieb vratane vysokej starostlivosti
0 pivnu kultdru. A tiez preto, aby sme dokazali in-
vestovat do novych produktov a inovacii vo vyro-
be,” dovodi Martin Grygafik.
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Narast koncovych cien pre spotrebitela priznava aj
pivovar Heineken. Ako vsak vysvetluje Helena Win-
disch, vysoku inflaciu sa snazia vo vyrobe zniZzovat
aj tym, Ze sa orientuju na lokalne suroviny a znizu-
ju tym naklady na dopravu. ,Novy Zlaty Bazant
12 % obsahuje viac ako 90 percent ingrediencii,
ktoré maju slovensky pévod. Je vyrobeny z hurba-
novského sladu a vody z artézskych studnf priamo
z Hurbanova. Ja¢men, ktory sa pouZil na vyrobu
leziaka, pochadza od lokalnych pestovatelov,”
uzatvara.
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SLEDUJTE DATABAZU NOVINIEK NA WWW.TAPNOVINKY.SK

MASO A UDENINY

Bravcéova panenka
Sous-Vide 300 g

Vdaka pomalému vareniu mésa, az 6 hodin vo vakuu

a vo vlastnej stave, si maso uchovdva prirodzent arému

a Stavnatost. Su tak dokonale prepojené chute a maso
ziskava nevsednu krehkost. Velkou vyhodou je, Ze s tymto
vyrobkom si doma velmi rychlo, do 30 minut, pripravite
vyborny obed alebo veceru. Usetrite tak nielen za energiu
pri dlhom peceni, ale aj ndmahu spojenu s pripravou
samotného mdsa na pecenie.

NOVINKY ‘

Usporné chladenie
pre vas obchod

Chopok je chladiaca pristennd vitrina vyrdbana na
Slovensku vhodna do v3etkych predajni potravin.

Je urcend na predaj chladenych mlie¢nych vyrobkov
a mlieka, masovych vyrobkov, masa a zeleniny.
Ocenite nielen jej nizku energetickd naro¢nost, ale
aj vynikajuce funk¢né charakteristiky skombinované
s poctivymi chladiacimi technoldgiami. Tie vém
garantuju vynimoc¢ny vykon spolu s excelentnou
viditelnostou produktov.

@ Krasno Slovakia, s. r. o. [¢)] 0800 004 216,
Strezenicka 1697/45

020 01 Ptxchov

[A objednavka@krasno.cz
www.krasno.cz

+420 571 855 115

Leto s lahodnym ovocnym

Zvolenska mliekaren s.r.o. ako jediny slovensky vyrobca
prindsa na trh lahodné osviezujuce sorbety Zvolensky,
ktoré si vas ziskaju svojou vyraznou ovocnou chutou,

30 % obsahom kvalitného ovocného pyré a prijemnou
vonou jahody, marhule alebo ciernej ribezle. S nizkym
podielom sacharidov a bez laktézy su urcené jednoducho
pre vietkych.

Vyskusajte nase nové sorbety s 30 %
ovocia, bez laktdzy.

sorbetom!

Téruka spolahlivosti

E] AV GAST s.r.o.
Heckova 4

B Zvolensks mliekaren s.ro. [6)
T. G. Masaryka 8580

960 01 Zvolen

+421 455 311 174
[@] info@zvolenskamliekaren.sk
www.zvolensky.com, www.ferovaznacka.sk

040 17 Kosice
+421 556 224 525
@ marketing@avgast.sk

ﬂ www.avgast.sk

HRACKY

71239 Vylet na piknik
s konmi

Na piknikovom vylete s korimi od Playmobil zaZijete
Stastie na Styroch kopytach! Po dlhej jazde po lukach
a poliach si jazdci urobia pohodlie na deke a uZiju si
lahodny piknik. Medzitym sa kone pasu na ltdke. Po
oddychu je ¢as nasadit si jazdecké prilby a ide sa spat
do sedla. MnoZzstvo detailov a laskyplne navrhnuté
figurky koni umoznuju detom vychutnat si skvely
zazitok z hry. Hracky Playmobil podporuju rozvoj
kreativity, stimuluju analytické a intelektualne procesy
a manualnu zru¢nost deti.

playmobil

@ geobra Brandstétter Stiftung & Co. KG
Brandstétterstrafle 2-10
D - 90513 Zirndorf

@ service_sk@playmobil.de

ﬂ www.playmobil.com
Livia Cadova

[@] Livia_Cadova@playmobil.de

+420 722 986 755

Dve najoblubenejSie ovocné prichute zuvacéiek Orbit
prichadzaju na trh a s nimi novy dizajn obalu

Mladé generécia Z tuzi po vyraznejsej chuti rovnako ako po
svojom unikatnom imidzi. Populdrna znacka zuvaciek na ich trend
reaguje hned' niekolkymi novinkami. Po prvé, predstavuje nové
ovocné prichute, jahodovu a ¢ucoriedkovd, ktoré jednoznac¢ne
boduju v obltbenosti v rdmci celej Eurdpy. Po druhé, prichadza

s novym logom a dizajnom. Moderné, jednoduché, vizualne silné
prvky robia obal Zuvaciek putavym a fahko rozlisitelnym. Praktické
balenie po 10 kusoch sa vojde do kazdého vrecka ¢i kabelky.

®)] 0850 111 443
@ contact@sk.mars.com

@ Mars SR, kom. spol.
Piestanska 8188/3
917 01 Trnava

@] www.mars.com

Monte zmrzlina prichadza s novou
prichutou a multibaleniami -

Rodina Monte zmrzlin sa rozrasta aj toto leto. Hortice dni vém
okrem kornutku ¢i ¢okolddového nanuku sprijemni aj novy
Monte nanuk s chrumkavymi susienkami a bielou ¢okoladou.

Dve lahodné krémové vrstvy pokryva biela ¢okolada s , crunchy”
kuskami pre jedinecny chutovy zazitok. Ponuku sme rozsirili aj

o praktické multibalenia pre celd rodinu! V predaji s ¢okolddovym
nanukom a kornutkom s ¢okoladovo-orieSkovou napliiou.

y-

=,

or CREAM

@ Zott s.r.o.
Einsteinova 11
851 01 Bratislava

®)] +421 2 59 800 900
@ objednavky@zott.sk
B www.zott.sk

Ak chcete prezentovat svoje novinky v tejto rubrike, kontaktujte nase obchodné oddelenie: tel.: +421 911 750 758, tatiana.kossova@atoz.sk
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KLASIKA

JE NADOVSETKO

Ak chece firma na dnesnom presytenom trhu uspiet, musi inovovat. Vébec

pritom nezalezi na tom, akému odvetviu sa venuje, nové stimuly a novinky su

nevyhnutnostou, inak prichadza zakonity pad. Inak to nie je ani v kategérii zmrzlin.

Zakaznik rad experimentuje a ochutnava, necha sa lakat na novy druh zazitku.

Zmrzliny vS§ak predsa len maju jedno Specifikum. Nech je novinka akokolvek lakava

a chutna, spotrebitel aj tak napokon skonéi pri tradiénej

v

yrok ,zajimalo by mné,
kde udélali soudruzi
z NDR chybu,” v podani
Jittho Kodeta v legendar-
nom filme Peligky uz dav-
no zludovel. V scéne, v ktorej sa pocas
skromne] svadobnej hostiny rozto-
pia pritomnym plastové lyzicky
v hordcej kdve, sa okrem iného
mihne aj replika ,jé jsem ti Fi-
kala, nech je az na polarkovej
dort.” Aj tato situacia uka-
zuje na to, Ze zmrzlina alebo
zmrzlinovy dezert boli od ne-
pamati sicastou vyznamnych
udalostf.

iy s 2022 TOVARSPREDAJ ‘$

Prave zmrzlina je jednou z maloob-
chodnych kategérii, ktoré su zasadne

B zavislé od sezény. Rovnica je v tomto pri-
pade jednoducha, ak je teplo, spotrebitelia si ju
kupuju, ak nie je, zmrzliny ostévajd v mraznickach.
Vo vieobecnosti sa da povedat, Ze zmrzlinovu se-
zdnu firmy rataju priblizne od aprila do septembra,
no rovnako je citit aj vplyv vyznamnych okamihov
v roku. , Vnimame rastuci trend pocas vianocnych
i sviatkov a momentélne sme zaznamenali narast g
okolo Velkej noci. Velké noc je zévisla aj od pola-
sia, ked'je teplo, urcite to zlep3uje predaj zmrzliny
ako takej,” hovori Zuzana Zubor Kagerova, ob-
chodna riaditelka spolo¢nosti Zvolenska mliekaren.

vanilkovej ¢i éokoladovej zmrzline.

Peter Kapitan, peter.kapitan@atoz.sk

Napriklad v roku 2022 boli hlavnymi mesiacmi pre
nakup zmrzliny maj az august, ked vyrazne stupol
pocet kupujucich oproti ostatnym mesiacom. Ako
vyplyva z tdajov Spotrebitelského panelu GfK zhro-
mazdenych pocas marca 2022 az februara 2023,
vobec najsilnejSim pre zmrzlinu bol minulorocny jul.
»Len v tomto mesiaci si zmrzlinu z nakupu domov
prinieslo sedem z desiatich domacnosti,” uvadza
Veronika Némethova, senior konzultantka Spotre-
bitelského panelu GfK.

Tr2zby rastu, objem klesa

Od aprila 2022 do marca 2023 si spotrebitelia na
Slovensku dopriali 18,1 miliéna litrov zmrzliny cel-
kovo v hodnote 94,5 miliéna eur. Vyplyva to z tda-
jov, ktoré zbiera agentura NIQ. ,Spotreba sa me-
dziro¢ne zniZila o 5,4 percenta v objeme, naopak,
trzby sa zvysili o 11,6 percenta,” vymentva Mi-
chaela Vuovd, konzultantka medzinadrodného ob-
chodu spoloc¢nosti NIQ.

Pocas sledovaného obdobia doslo k 18 % ndrastu
priemernych cien za objem v porovnan{ s rovna-
kym obdobim roka 2021. Ndrast cien sa prejavuje
pri oblibenych zmrzlinach, ktoré neunikli infla¢né-
mu tlaku. Najvyssiu predajnost agentura NIQ za-
znamenala na prelome augusta a septembra, ked'
sa predaje takmer zdvojndsobili v porovnani s ro-

# ==

spotrebitelov si
aspori raz za rok
kupi jednoporciovu
zmrzlinu.

Zdroj: Median SK, MML-TGI, 3. + 4./2022




kom 2021. Vo vseobecnosti sa da povedat, ze
zmrzlinu si do svojich nakupnych kosikov vloZi as-
pori raz ro¢ne 9 z 10 domdcnosti. , Typicka sloven-
skd domdcnost nakupuje zmrzlinu na domacu
spotrebu v priemere raz za 27 dnf a ro¢ne na jej
nakupy minie 40 eur. Najviac domacnosti si ktpilo
zmrzlinu v diskontoch, ktoré aj zachytili najvacsiu
hodnotu z ich vydavkov na fiu,” hovori Veronika
Némethova.

Sedemdesiat percent spotrebitelov zmrzlinu naku-
puje v akciach a smeruje do nich tretina vydavkov
kupujucich. Nadpriemerne sa na akcie zameriavaju
domacnosti so Skolakmi. ,Privatne znacky tvoria
polovicu z vydavkov, najvacsiu ponuku maju dis-
konty. Zmrzliny privatnych znaciek nakupovali
v minulom roku nadpriemerne najma domacnosti
s tinedZermi,” dodava Veronika Némethova.

Pri pohlade na predaje roznych foriem sa ukazuje,
Ze viac ako polovicu vsetkého predaného objemu,
konkrétne 56,7 %, tvoria jednoporciové zmrzliny.
Za nimi nasleduju rodinné balenia s podielom
37,1 % a zvysnych 6,3 % tvori segment zmrzlino-
vych dezertov a praliniek. , Segment jednoporcio-
vych zmrzlin bol v porovnani s predchadzajdcim
rokom najviac rasticou kategdriou. Narastol
0 13,3 percenta,” uvadza Michaela Vuova.

eur

rocne minie typicka
domaécnost na
Slovensku na nakup
zmrzliny.

Zdroj: GfK, 03/22-02/23

Ak by sme sa pozreli blizSie na najvacsi segment,
teda jednoporciové zmrzliny, najpreddvanejsimi su
nanuky s podielom 55,4 % na predanom objeme.
Viac ako pétina tejto kategdrie sa predala vo forme
sendvicov, konkrétne 20,5 % objemu predajov
a 17,1 % patrilo zmrzlindm vo forme kornutkov.
Najvyznamnejsim kanalom pre predaj zmrzlin su
hypermarkety a supermarkety, ktoré spolu tvoria
39 % objemového podielu, avsak klesli 0 6 %
v porovnani s minulym rokom. ,Dalsim déleZitym
kanalom su organizované zmiesané predajne do
400 stvorcovych metrov, kde sa celkovo predd

24,3 % objemu. Aj tu sme zaznamenali pokles
00,7 percenta,” rekapituluje Michaela Vuova.

Z hladiska formatov si zmenu v trendoch vsimaju
v spolo¢nosti Unilever. Podla Evy Kadlecovej, vedu-
cej divizie zmrzlin v Cesku a na Slovensku, vyrazne
spomalila kategdria pint, teda vacsie balenia zmrzlin
a naopak sa zacalo darit multipackom, predovset-
kym v supermarketovom formate. ,Jednoznacne
najvacsou kategodriou zostavaju klasické nanuky.
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Z hladiska predajnych miest sledujeme odliv zékaz-
nikov z tradi¢ného trhu,” komentuje situaciu.

,Doménou nasho sortimentu st impulzné jedno-
porciové zmrzliny. Minuly rok sme uviedli novinku,
400-mililitrovd smotanovi zmrzlinu v ekokelimku,
no nevidime Ziadne zasadné zmeny v preferenci-
ach spotrebitelov,” potvrdzuje nemeniace sa pre-
ferencie spotrebitelov aj Hana Peabody, obchodna
manazérka spolo¢nosti J.A.D. Food.

Experimentovat
S mierou

Jednym zo zékladnych predpokladov ekonomicky
dobre fungujuceho biznisu je trvalo udrzatelny
rast. Ak firma totiz zaspi na vavrinoch a za¢ne stag-
novat, sama si pecati svoj osud. Najvacsou vyzvou
uZ tradi¢ne byva trafit sa do chute spotrebitelov,
2vl4st, ak na jednej strane chcud experimentovat, no
na druhej nie st ochotni vystupit zo svojej komfort-
nej zony.

proporciami.

~Specialne typy zmrzlin
su len dopinkom portfélia.”

V nasom portféliu mame rézne zmrzliny so Specifickou proporciou, vegan-
ske, s nizsim obsahom cukru ¢i s proteinom. Dopyt po tychto zmrzlinach ale
nie je velmi velky a stéle ide skor len o doplnok portfélia, pretoze spotrebite-
lia stale v neporovnatelne vacsej miere uprednostriuju produkty s klasickymi

Eva Kadlecova, vedica divizie zmrzliny CR a SR, Unilever

Déta agentdry NIQ totiz ukazuju, Ze aj pocas mi-
nuloroc¢nej sezény bola na Slovensku najobltbe-
nejsia vanilkova prichut, nasledovala smotanova,
jahodova a cokolddova. ,Z nasho pohladu sa
spotrebitelské spravanie velmi nemeni. Nase sku-
senosti hovoria, Ze ziaden médny vystrelok nevy-
drzal celd sezénu. Konzervativne vyrobky maju
stabilné objemy predaja a sezénne vychytavky
rychlo vycerpaju svoj potencidl,” potvrdzuje néla-

dy spotrebitelov aj Maridn Horvath, konatel a ria-
ditel spolo¢nosti Sweety Ice.

Minuly rok sa spolo¢nosti J.A.D. Food osvedcila
exotickd kombinacia, kornutkova zmrzlina s pri-
chutou mango a marakuja. Tato kombindcia sa uz
dnes da ndjst aj pod privatnymi znackami niekol-
kych retazcov a mohla by naznacovat aktudlny
trend spotrebitelskych chuti. ,,Minuly rok sa potvr-
dil aj zaujem o prichut caffé latte, ktord ponukame
v tégliku. Napriek tomu je viak v nasom sortimen-
te neporazitelnd klasickd smotanova zmrzlina,”
hodnoti uplynuld sezénu Hana Peabody.

Vo Zvolenskej mliekarni sa v ramci kategdrie zmrzlin
zameriavaju na velké balenia. Neboja sa ani na prvy
pohlad netradi¢nych kombinacii, mnohym spotre-
bitelom urcite v pamati utkvela predovsetkym ich
visflovo-makova zmrzlina. ,Minuly rok sa nédm
osvedcila aj puncova. Redizajnovali sme, lebo sme
verili, Ze tato prichut ma opodstatnenie v naSom
sortimente zmrzlin,” hovori Zuzana Zubor Kagerova
a potvrdzuje, Ze sice netradi¢né prichute spotrebi-
tela potesia, no napokon aj tak siahne po osvedce-
nych klasikach ako vanilkovej ¢i cokoladove.

Dari sa
multipackom
klasickych
nanukov.

Jednym z trendov, ktorym sa dnes na trhu da len
tazko vyhnut, su rozne free from variacie oblube-
nych vyrobkov. Zmrzliny pritom ponukajd hned
niekolko sposobov, ako v tejto kategodrii zaujat
spotrebitela, ¢i uz veganskymi alternativami, zni-
Zenym obsahom cukru ¢i napriklad pridanym pro-
tefnom. V tejto oblasti ponuka 3iroké spektrum
produktov firma Unilever, no zaroveri uznava, Ze
ide o margindlne vyrobky a vaciina spotrebitelov
vyhladéva overenu klasiku.

.Spotrebitelia sa nepozeraju len na oznacenie, ¢i
ide o vegansky vyrobok a podobne. Ulohu pri vy-
bere hra aj oznacenie aktivity jednotlivych znaciek
v zodpovednom pristupe k biznisu. Napriklad v3et-
ky vyrobky, ktoré su vhodné pre deti, oznacujeme
Specifickym logom, ktoré zarucuje urcité nutricné
Standardy, napriklad Ze neobsahuju umelé farbiva,
splnaju uréenu energetickd hodnotu a podobne, ”
vysvetluje Eva Kadlecova.
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(Q NATUR-PACK

ZDOPOVEDNYCH
VYROBCOV A PREDAJCOV

O2ZV NATUR-PACK aktivne vyhladava
firmy, ktoré si neplnia povinnosti
20 zakona o odpadoch.

Ste aj vy podnikatel, ktory ma povinnost prispievat

Takto to zistite.

Triedeny komunalny zber, prepravu a na-
kladanie s odpadmi financuje skupina pod-
nikatelov, ktord je definovand v zakone
¢. 79/2015 Z. z. 0 odpadoch a o zmene a do-
plneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, dalej len zakon o odpadoch. Tro-
chu zavadzajuco sa oznacuje ako ,vyrobco-
via”. V skutocnosti ide o vietky subjekty, kto-
ré uvadzaju na trh vybrané produkty, obaly,
elektrozariadenia, batérie a akumulatory.
Redlne moze ist napriklad o maly obchodik,
novinovy stanok, kvetinarstvo, drogériu, ma-
siarstvo, ale aj o velku siet predajni, distribu-
torov, vyrobcov a podobne.

KTO?

Podla zdkona o odpadoch ma kazdy, kto
uvadza na trh Slovenskej republiky viac ako
100 kg napr. plastovych obalov ro¢ne, pri-
spievat alikvotnou ciastkou na triedeny zber
komunalnych odpadov. Tuto povinnost si pIni
prostrednictvom organizdcie zodpovednosti
vyrobcov (OZV).

PRECO?

Za kazdy obal, produkt, obal na produkte i
vyrobok, ktory po doslizZeni patri do triede-
ného zberu, je zodpovedny znasat naklady az

do momentu jeho recyklacie prave ten sub-
jekt, ktory ho uviedol na trh. Teda ten, ktory
ho predal kone¢nému spotrebitelovi.

AKO?

Napriklad uzatvorenim zmluvy s organizaciou
zodpovednosti vyrobcov. Ta za neho kolektiv-
ne splnf viacero povinnosti, ktoré mu vyplyva-
ju zo zdkona o odpadoch.

Cierni pasazieri v systéme prenasaju svo-
je povinnosti na zodpovedné firmy.

Z vySSie uvedeného nam vyplyva jasna rovni-
ca. Madme pomyselny Ucet za triedeny zber
komunalnych odpadov, ktory sa deli medzi
podnikatelov, vyrobcov, distributorov a pod.

AZ TISICE FIRIEM

Uvddzanym povinnostiam zo zakona o od-
padoch sa vyhybaju na Slovenskom trhu
odhadom tisice firiem. Stovky z nich kazdo-
ro¢ne odchyti prave tim profesionalov z OZV
NATUR-PACK.

Ak sa povinnosti financne prispievat skupina
podnikatelov vyhyba, poctivi podnikatelia
hradia aj ich podiel. Dochadza tu k zna¢nému
nezvyhodneniu.

Preto sa organizacia zodpovednosti vy-
robcov NATUR-PACK rozhodla aktivne

na triedeny zber?

vyhladavat a informovat podnikatelov,
vyrobcov, distributorov a pod. o ich po-
vinnostiach. A sme v tom uspesni. Od
roku 2016 sme do nasej organizacie pri-
viedli uz viac ako 3000 spolocnosti.

Nasli ste sa v riadkoch vyssie? Sedi aj na
vas uvadzany opis podnikatela? Overte si
svoje povinnosti jednoducho vyplnenim neza-
vazného dotaznika, prostrednictvom ktorého
lahko zistite, ¢i ste vyrobca obalov. Do do-
taznika vstupite jednoducho prostrednic-
tvom QR kédu v tomto prispevku.
Pretoze byt zodpovedny je zdkladom
kazdého profesionala.

Vyrobcov, dovozcov, predajcov atd., ktori si
neplnia povinnosti, by sme mohli nazvat mno-
hymi menami. My sme si poZzicali pojem zo
Sportového Zargénu, a to freerider — teda ten,
ktory sa vezie zdarma. V slovencine pozname
aj priznacné pomenovanie Cierny pasazier.
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Ochorenie covid-19 ukazalo, aké dodlezité su pre spotrebitelov konzervy. Najma v prvych

dnoch Iudia podnikali najazdy do obchodov a nakupili zasoby na mesiace dopredu.

Konzervované a sterilizované potraviny su totiz spolahlivou volbou pre pripad nudze

a vobec nezalezi na tom, ¢éi ide o pandémiu, rychly obed poc¢as pracovného dina alebo

nahly veéerny hlad. Aj ked pandémia odznela a spotrebitelia sa pomaly vracaju

do normalu, sterilizované a konzervované potraviny maji v kosikoch aj nadalej

nezastupitelné miesto.

k by sa zakaznik orientoval vy-

hradne podla médnych trendov,

do oddeleni s konzervovanymi

a sterilizovanymi potravinami by

zabludil malokedy. Prim dnes
viade hraju cerstvé potraviny, idedlne priamo
z dvora alebo aspor od lokalnych farmarov. Na
druhej strane v3ak uponahlana doba casto nuti
spotrebitelov hladat rychle riesenia a alternativy
pre pripad, Zze na dlhsiu pripravu jedal jednodu-
cho nemaju cas.

Alternativ je dnes na trhu mnoho. Od klasiky, akou
je chlieb s pastétou, cez rokmi overené omacky na
cestoviny az po rézne pokrmy, ktoré staci prihriat
a su pripravené na podavanie. ,Konzervované
a sterilizované potraviny su spolahlivé rieSenie, kto-
ré mate vzdy poruke v rovnakej kvalite a chuti. Pri
Cerstvej zelenine musite brat ohlad na sezénnost,

e

~vVegetarian-
ske natierky

sme po ro-
koch vratili.”

V roku 2021 sme na trh uviedli nové
vegetaridnske natierky. Tento produkt vsak
v portféliu spolo¢nosti Tatrakon bol uz
davno predtym, c¢iZze nazyvat ich nie¢im
novym nie je celkom na mieste. Je zaujima-
vé, Ze v minulosti prili§ popularne neboli

a ich vyrobu nasa spoloc¢nost ukoncila.
Skor by som teda povedal, Ze v rdmci nasej
spolo¢nosti sa vratili spat a pre ludi su tieto
druhy produktov v aktudlnej dobe urcite
atraktivnejsie ako v minulosti.

Lubos Edelmiiller,
marketingovy Specialista, Tatrakon

neustdle sa meniacu kvalitu, dostupnost a cenu. Pri
overenych znackach konzervovanych potravin vzdy
viete, Co dostanete, kedykolvek v priebehu celého
roka,” vysvetluje Michal Skala, obchodny riaditel
spolo¢nosti Bonduelle v Cesku a na Slovensku.

Dalsou nespornou vyhodou tohto typu produktu
je jeho trvanlivost, ktora sa rata na roky. Okrem
toho je to aj jednoducha priprava, konzumdacia
a v neposlednom rade skladovanie. Netreba ich
skladovat v Specidlnych podmienkach, nemaju
Ziadne ndroky na chladenie ¢i mrazenie, a tak ne-
spotrebuvaju energiu. , Clovek si ich méZe vziat so
sebou kamkolvek, pretoZe ich skladovanie je ne-
narocné. Nie je nutné, aby sa uchovavali v chlade,”
vymenuva Lubos Edelmller, marketingovy Specia-
lista v spolo¢nosti Tatrakon.

Tepelne o3etrené vyrobky si zéroven pocas doby
trvanlivosti zachovavaju nutricné a senzorické
vlastnosti a vdaka sterilizacii neobsahuju Ziadne
konzervanty. A aj ked sa dnes bez konkrétnych
vedeckych $tudii neda o ni¢com povedat, Ze je zdra-
vé ¢i zdraviu prospesné, nakladané ¢i kvasené pro-
dukty obsahuju vitaminy a latky vzniknuté fermen-
taciou, ktoré ludské telo taktiez potrebuje.
. Pasterizované potraviny su iné nez Cerstvé, a pra-
ve preto maju v nasom jedalnicku nezastupitelné
miesto. Predovietkym v zimnom obdobf je dolezi-
té vyuzivat ich benefity, ktoré svojim zlozenim pri-
nasaju. Preto by som rad napisal, jedzte kyslu ka-

domacnosti si aspon
raz za rok kupi
niektory z druhov ryb
v konzerve.

Zdroj: GfK, 03/22-02/23

Peter Kapitan, peter.kapitan@atoz.sk

pustu, pasterizovand zeleninu a nakladané
uhorky,” vyzyva Jifi N. Salamanek, marketingovy
a produktovy manazér vo firme Efko CZ.

Konzervované a sterilizované potraviny st medzi
slovenskymi domacnostami obltbené, kupuju ich
takmer vSetci. Z dat Spotrebitelského panelu agen-
tary GfK, ktord zbierala Udaje od marca 2022 do
februdra 2023, vyplyva, Ze typickymi predstavitel-
mi takychto produktov su kompoty, sterilizovana
zelenina, zeleninové pretlaky alebo dzemy, ktoré
domadcnosti vSeobecne nakupili raz za dva tyzdne.
Kupujuci z mestskych sidel mifiaju na tieto produk-
ty viac ako domacnosti z vidieckych sidel.

. Typickym zastupcom tohto sortimentu je sterilizo-
vana a nakladana zelenina, ktord si spotrebitelia
kupuju priblizne raz za tri tyZdne. Ro¢né vydavky
jednej domacnosti presahuju 30 eur. Najviac do-
macnosti si zakupilo jednodruhovu zeleninu, a to
kukuricu alebo bielu kapustu. V oblubenosti z hla-
diska poctu kupujucich nasleduju olivy, ktoré si
klpila kazda druha domacnost. Uhorky alebo Sam-
pindny dve patiny domacnosti. Z viacdruhovej ze-
leniny si najviac doméacnosti, dve patiny, zakupilo
mix mrkvy a hrasku,” uvadza Veronika Némethova,
senior konzultantka Spotrebitelského panelu GfK.

spotrebitelov
nakupuje
konzervované

a sterilizované
potraviny

v hypermarkete.




Vo vieobecnosti spotreba konzervovanej zeleniny
a zeleniny v néleve klesa. Ako ukazuju data agen-
tury NIQ, medzi marcom 2022 aZz marcom 2023 sa
v slovenskom maloobchode predalo 21,9 tisica ton
konzervovanej zeleniny, ¢o je 0 4,7 % menej ako
pocas predchddzajuceho roka. , Neceld polovicu
objemu predaja tvoria produkty privatnych zna-
Ciek, ich vyznamnost vsak v poslednych dvoch ro-
koch klesla o Styri percentné body na 49 percent.
Prepad kategdrie tahala prave klesajuca spotreba
privatnych produktov, kym znackové sa predavali
v takmer rovnakom mnoZstve ako pred rokom,
ked' v objeme poklesli len 0 0,6 percenta,” hovori
Zuzana Sechterovd, analyticka spolo¢nosti NIQ.

Za Stvrtinu spotreby v segmente su zodpovedné kys-
Ié uhorky, druhym najpreddvanejSim typom sterili-
zovanej zeleniny je kukurica so 14,2 % podielom,
kapusta so 6,4 % podielom a mieSana zelenina
s 5,8 % podielom na predanom objeme. Prave za-
varané uhorky pritom tahali pokles tejto kategorie,
ked sa v objeme prepadli o 5 percentnych bodov.
.Naopak, darilo sa malym segmentom ako Cervené
fazule, ktoré su zodpovedné za 3,8 percenta obje-
mu a zaznamenali narast o 10,8 percenta, alebo
fazula s objemovym podielom 6,5 percenta a néras-
tom 0 6,5 percenta,” doplfia Zuzana Sechterova.

Okrem spomenutych druhov vyrobkov patria do
kategdrie napriklad aj kompéty, ktoré si za sledo-
vanych 12 mesiacov kupilo 62 % doméacnosti a ich

zakaznikov konzumuje
konzervované

a sterilizované
potraviny aspon raz
za tyZden.

Zdroj: Median SK, MML-TGI, 3. + 4./2022
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ro¢né vydavky presahuju 10 eur. DZemy si podla
Udajov agentury GfK kupuje 60 % domacnosti.
.Najobltbenejsim druhom kompétu je mandarin-
kovy, nasledovany anandsovym a broskyfovym.
Spomedzi dZzemov su najpopuldrnejsie slivkovy
a jahodovy,” spresriuje Veronika Némethova.

Popularnym artiklom medzi slovenskymi spotrebi-
telmi su aj rybicky v konzerve, ktoré si aspon raz
za rok kupi 86 % domacnosti. Nakupuju ich v prie-
mere 10-krat do roka a pri jednom nakupe zaplatia
priemerne 3,10 eura. ,NajoblUbenejsie su rybicky
v oleji, ktoré si kupilo 8 z 10 spotrebitelov kupuju-
cich rybicky. Druhé najoblubenejSie su rybicky vo
vlastnej Stave a dalej nasleduju tie v paradajkovej
omacke, ktoré si kupilo 6 z 10 kupujucich katego-
rie konzervovanych rybiciek,” dodava Veronika
Némethova.

Svet biznisu s rychloobratkovym tovarom dnes Zije
inflaciou a oblast konzervovanych a sterilizovanych
potravin nie je vynimkou. Zdrazelo prakticky vset-
ko, energie, vstupné suroviny a materidly ¢i obaly.
Rast koncovych cien pocitili aj spotrebitelia, ¢o sa
zacina prejavovat aj na prepade objemu predanej
konzervovanej zeleniny. ,Platime viac za odber
energif, vyrazne vzrastli ceny sklenenych, kovo-

miliona eur utratili
pocas sledovaného
obdobia ludia

na Slovensku za
konzervovanu
zeleninu.

Zdroj: NIQ, 04/22-03/23
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vych, ale aj papierovych obalov,” hovori Martin
Frydl, hovorca Orkla Foods Cesko a Slovensko.

K tomu vietkému je potrebné pripocitat aj rast na-
kladov v dodavatelskom retazci. , Vojna na Ukraji-
ne prisla po dvoch rokoch pandémie, po ktorej boli
dodavatelské retazce Uplne rozvratené. Riesili sme
vypadky v dodavkach a takdto situacia pokracuje
nadalej,” doplia Martin Frydl. Viyrobcovia a distri-
butori konzervovanych a sterilizovanych potravin
tak nemaju ini moznost, ako zvy3ené naklady pre-
mietnut do koncovych cien.

Aj preto je potrebné zdkaznika zaujat a prispdsobit
sa jeho chuti. To vak neznamena, Ze to musi byt za
kazdu cenu nieco nové a neprebadané. ,V nasom
portféliu je najpredavanejsia Morca-della, oméacka
na 3pagety, ktord nasa spolo¢nost predava uz viac
ako 35 rokov. MoZno nejde o hit, no je to tradi¢ny,
slovensky vyrobok overenej kvality a tie maju sloven-
ski spotrebitelia radi,” tvrdi Lubo$ Edelmdiller a do-
dava, ze dnes je pre vyrobcu jednoduchsie prist
s vylep3enou verziou overeného produktu nez s ne-
jakou Uplnou novinkou, pretoZe konkurencia je
dnes vacsia.

Medzi priekopnikov v oblasti nezvyc¢ajnych chuti
a kombindcii rozhodne patri spolo¢nost Bonduelle.
. Spotrebitelia ocenia inSpirativne produkty, ktoré
im pomahaju riesit rychle Zivotné tempo. Objavuju
sa sofistikovanejsie produkty s kvalitnymi nutric¢ny-
mi hodnotami a modernymi ingredienciami. Napri-
klad nds produktovy rad hotovych jedal vyuziva
moderné ingrediencie, ako je napriklad beluga,
quinoa, $palda, divoka ryza alebo bulgur. Zatial na
to mame skvelé ohlasy,” ilustruje Michal Skala.

Naopak, Jifi N. Salaméanek vidi na trhu dopyt po
overenej klasike vo vysokej kvalite. , Napriklad nase
delikatesné uhorky su sice drah3ie nez ostatné, ale
sU najrychlejsie rastdcou polozkou. Je zjavné, ze
spotrebitelia rozmyslajd, na ¢o minu peniaze. Ked,
tak uz daju prednost drahSiemu vyrobku, ale s is-
totou vacsieho pdzitku,” tvrdi.
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SLNKO SI ZIADA

o

Aj ked edukacia spotrebitelov stale nie je dokonala,
éoraz viac Iudi si uvedomuje, Ze slneéné ziarenie so sebou

neprinasa iba opalenie, ale pre pokozku moéze znamenat

riziko. Aj preto sa z opalovacich krémov stava nieéo, éo v dovolenkovej taske rozhodne

nesmie chybat. Kategoériu vyznamne ovplyviiuje poéasie. AvSak po rokoch, ked zakaznici

museli pre pandémiu ozeliet letné vylety, by ich tento rok nemala od cestovania odradit

ani inflacia a vyssSie ceny produktov.

Tatiana Kapitanova, tatiana.kapitanova@atoz.sk

palovacia kozmetika uz
davno nie je iba ,nutné
zlo"”, ktoré spotrebitelia
pouzivaju jeden prazdni-
novy tyzden v roku. Okrem
toho, ze

[udia

~ v sucas-

' nosti cestu-

ju za sinkom po

celom svete od januara do decem-
bra, mnohi si uvedomuju délezitost
ochrany pred Ziarenim aj pocas
toho, ako pracuju v zéhrade alebo
sa vyberu na hory. SIne¢nd kozmetika sa
tak stédva beznou vybavou domaécnosti,
ktord prave vstupuje
do svojej najsil-
nejSej sezony.

.Produkty kozmetiky na opalovanie a po opalo-
vani domacnosti nakupuju najma v lete. Dalo by
sa povedat, ze sezéna sa zacina v marci a konci
v auguste. Kli¢ovym obdobim je vSak madj az jul.
V minulom roku bol najsilnejSim mesiacom jun,
z pohladu poctu kupujucich aj hodnoty,” vysvet-
[uje senior konzultantka Spotrebitelského panelu
GfK Veronika Némethova.

Podla sortimentnej manazérky spolo¢nosti dm dro-
gerie markt Marie Simonovicovej sa edukacia za-
kaznikov v oblasti ochrany pred slne¢nym Ziarenim
kazdorocne zlepsuje, no stale nie je dostatocna. Aj
preto siet drogérii cez rozne kanaly a formy pracu-
je so svojimi obchodnymi partnermi na vzdelavani
zakaznikov. ,Zaujimava je hlavne nasa online plat-
forma ,dmlive — poradenstvo nazivo”, kde sme
v spolupraci s nasimi obchodnymi partnermi a ich
expertmi a garantmi pripravili poradenstvo aj na
tato tému,” vysvetluje. Dodava, Ze o starostlivost
po opalovani zékaznici dbaju. ,Hoci ponuka nie je
taka Siroka ako pri opalovacich prostriedkoch, pre-
daje vyrobkov po opalovani patria medzi najlepsie
z celkovej ochrany pred sinkom,” priznava.

Online priestor sa stal pre zdkaznikov hlavnym
zdrojom informdcif aj v pripade témy starostlivosti
o telo a plet. M6Ze viak so sebou prinasat ndstra-
hy. Spolo¢nost Herba Drug, ktord ma vo svojom
portfoliu znacku Nubian, upozoriiuje, Ze na social-
nych sietach pésobi mnoho neodbornych profilov.
.Je dobre, Ze sa tam najdu aj medicinski a kozme-
ticki odbornici, ktori dokdzu komunikovat cez ten-
to kanal, pretoZe prave tam sa presunula znac¢na
¢ast odbornej aj neodbornej debaty,” vysvetluje
senior brand manazérka Ludmila Kolesdrova. Ako

ludi pouzilo
za poslednych

- 12 mesiacov pripravok
na opalovanie.




zaroven pokracuje, ochranny faktor proti sinku sa
stal u niektorych fudf sucastou celorocnej a celo-
dennej rutiny, hoci ¢lovek travi ¢as v uzavretych
miestnostiach, ¢asto len s umelym osvetlenim.

Pozitivny vyvoj vysledkov

Rastlcu popularitu opalovacej kozmetiky potvr-
dzuju aj data spolo¢nosti NIQ. Trzby za opalova-
ciu kozmetiku v obdobi od marca 2022 do febru-
ara 2023 dosiahli 7,8 miliéna eur, ¢o predstavuje
ndrast az o 36 %, teda dva miliény eur. Objem
predaja vzrastol o 15 %, a to hlavne vdaka silné-
mu zaciatku sezény uz zaciatkom mdja 2022.
Najvacsi narast 1,6 miliéna eur bol v organizova-
nych drogériach, ktoré zostali najdoleZitejSim pre-
dajnym kandlom s podielom na trzbach 66 %.
,Druhym najdéleZitejSim predajnym kanalom boli
hyper- a supermarkety s podielom 32 percent,
ostatné dve percenta trzieb boli v organizovanych
a neorganizovanych predajniach so zmieSanym
tovarom,” uvadza analyticka spolocnosti NIQ Mi-
chaela Stefanova.

Ak si opalovaci prostriedok vyberaju dospeli pre
seba, najcastejsie siahaju po ochrannom faktore
(SPF) 20 alebo menej, ktoré tvoria 42 % predané-
ho objemu. Ochrannému faktoru 21 az 30 patri
40 % objemu a najmensi podiel (16 %) si pripisu-
ju opalovacie krémy s SPF 45 a viac. , Najrychlejsi
narast objemu (47 percent) vsak zaznamenali opa-
[ovacie krémy pre dospelych bez stupria ochrany, ”
vysvetluje Michaela Stefanova. V pripade opalova-
cich krémov pre deti je pomer ochrannych faktorov
opacny. Podla udajov NIQ az 80 % predaného
objemu ma ochranny faktor nad 45 a len 20 %
objemu je s faktorom 21 az 30.

Co sa tyka formatov, podla idajov agentury Re-
tailZoom, ktord zbierala data vo vybranych pre-
dajniach Teta, dm a 101 Drogerie od aprila 2022
do marca 2023, ¢oraz oblUbenejsie su u spotre-
bitefov opalovacie pripravky vo forme pumpicko-
vého spreja. Tie generovali 38 % predajov v hod-
note, ¢o predstavuje ndrast o Styri percentualne
body. , Dal3im obltbenym formatom su opalova-
cie mlieka, ktoré generuju 34 percent predajov
v hodnote,” konstatuje konzultantka RetailZoom
Viviana Kucerova.

Andrea Sohnelova, brand manazérka znacky As-
trid Sun, poukazuje na to, Ze spolu so vzrastajucou
osvetou v oblasti ochrany koze zékaznici stale viac
preferuju vyrobky s vyssimi ochrannymi faktormi.
Okrem nich hré pri vybere pripravkov na opalova-

nie dblezitd rolu aj lahka a pohodIna aplikacia pri-
pravku. , Spotrebitelia vyhladavaju produkty, ktoré
umoznuju rychly a jednoduchy sposob aplikacie.
Oblubené su pripravky v spreji ¢i takzvané easy
spreje, ktoré umoznuju jednoducht aplikaciu zo
vsetkych smerov, aj hore dnom,” zddrazriuje An-
drea Séhnelova. Oblubené su aj rodinné balenia,
ale tieZ miniatury, ktoré sa zmestia do kabelky ¢i
taSky a zékaznik ich ma stéle poruke.

Objem predaja
opalovacej
kozmetiky rastie.

Z pohladu spolo¢nosti Herba Drug zakaznici vyhla-
davaju suché oleje. Popri olejovej a mlie¢nej konzis-
tencii st na trhu aj krémy v téglikoch ¢&i v tubach.
V men3ej miere su na pultoch pritomné sticky a roll-
on pripravky. Ludmila Kolesarova pokracuje, Ze
v sli¢asnosti sa viac pozornosti upriamuje na zloze-
nie produktov a ekolégiu. , Ochrane prostredia sa
prispOsobuje aj vyvoj a vyroba — zvySuje sa podiel

surovin ziskavanych z prirodnych zdrojov, pripadne
podiel syntetickych surovin s lepsim toxikologickym
a ekotoxikologickym profilom,” uvadza.

Na to, Ze pre spotrebitelov je ¢im dalej, tym dole-
ZitejSia Setrnost produktov voci Zivotnému prostre-
diu, poukazuje taktiez Andrea Sohnelova. , Preto
vyhladdvaju pripravky s filtrami Setrnymi k prirode
a [ahko biologicky odburatelnym zlozenim, prefe-
ruju pouzitie mensieho poctu prisad a ingrediencie
prirodného pévodu z udrzatelnych zdrojov. Obal
by mal byt recyklovatelny, pripadne vyrobeny z re-
cyklovaného materialu,” vysvetluje.

Maria Simonovicova vysvetluje, Ze vplyvom zvy3e-
nej edukéacie zdkaznikov v potrebe celorocnej
ochrany pleti pred starnutim citit aj vyraznejsi do-
pyt po opalovacich pripravkoch urcenych na tvar
a dekolt. ,Zvy3eny dopyt je aj po opalovacich pro-
striedkoch prirodného pévodu bez parfumécie
urcenych pre alergickd ¢i citlivd pokozku,” hovori.

anu fuaa

1 %

zakaznikov spotrebovalo
, za rok viac ako dve balenia
pripravkov na opalovanie.

Zdroj: Median SK, MML-TGI, 3. + 4./2022

minula v uplynulom
roku kupujuca
domacnost

na opalovaciu
kozmetiku.

%

z vydavkov na
kategoriu smerovalo
v minulom roku do
nakupu produktov
v akcii.

Zdroj: GfK, 03/22-02/23
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Po pandémii
prisla inflacia

Vplyv na ndkupné rozhodnutia viak nemusia mat
len spravne informécie a vlastnosti produktov, ale
aj ich ceny, ktoré vyrazne narastli. ,0d zaciatku
produkénej sezony pre opalovaciu kozmetiku
2023 bojujeme na strane dodavatela s viacerymi
problémami: je to nedostatok filtrov, dlhsie doda-
cie lehoty a ich vyrazne vyssia cena,” hovori Lud-
mila Kolesarova. To sa odrazilo aj na rozhodnu-
tiach firmy, ked musela obmedzit vyrobu
opalovacich mliek a sustredila sa len na vyrobu
opalovacich olejov. ,Ich cena viak bude vzhladom
na narast vstupov vyssia, ale to je dnes atriblitom
celého trhu aj konkurencie. O¢akdvame v danom
segmente vyssi obrat a myslime si, Ze po rokoch
pandémie cestovanie na dovolenku, hoc len na
slovensku, neoZeleju,” kon3tatuje.

Vyvoj dovolenkovej sezény je zavisly od pocasia
a od ochoty cestovat. Podla Marie Simonovicove;
je chut zakaznikov dovolenkovat velk3, a to aj na-
priek nestabilite a zloZitej ekonomickej a geopoli-
tickej situacii vo svete. , Pocasie je nevyspytatelna
premennd. Pod vplyvom globalneho oteplovania
sa v3ak aj letné obdobie a hlavna sezéna opalova-
cich pripravkov predlzuju,” hodnoti. Vplyv inflacie
sa moze podla jej slov prejavit len v tom smere, Ze
zakaznici budu zvazovat, aku cenu su ochotnf za
opalovacie pripravky zaplatit.

V uplynulom roku minula jedna kupujica domac-
nost na opalovaciu kozmetiku v priemere viac ako
14 eur. Podla Udajov GfK mali najvyssie vydavky na

SERisrTi

exper

~Chut
cestovat je
u ludi vel'ka
aj napriek
nestabilite.”

Ochrana pred slnkom je uz povazovana

za ,must have”, a preto su opalovacie
prostriedky neoddelitelnou sucastou letnej
vybavy. Vplyv inflacie sa méZze prejavit len
v tom smere, Ze zdkaznici budu zvazovat,
aku cenu su ochotni za opalovacie priprav-
ky zaplatit.

Maria Simonoviéova,
sortimentna manazérka,
dm drogerie markt

nakup opalovacej kozmetiky rodiny s dospelymi
¢lenmi a boli na Urovni 17 eur v danom roku. ,,Pri
nakupe opalovacej kozmetiky vyuZivaju domac-
nosti aj zvyhodnené cenové podmienky. Vlani sme-
rovalo 36 percent z vydavkov do nékupu produk-
tov v akcii a akciovy nakup vyuzil kazdy druhy
kupujuci opalovacej kozmetiky,” uvadza Veronika
Némethova s tym, Ze privatne znacky opalovacej
kozmetiky oslovili k ndkupu 6 z 10 kupujucich
tychto produktov.

O vyznamnom podiele privatnych znaciek v katego-
rii pripravkov na opalovanie hovorf aj Viviana Kuce-
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rova. Vo vybranych drogéridch mala spomedzi bran-
dovych produktov najvyznamnejsiu poziciu znacka
Nivea s 25 % podielom v hodnote. , Dalej nasledu-
ju znacky Nubian (11 percent), Astrid (7 percent)
a Garnier (6 percent), Biobaza a Sebamed s trojper-
centnym hodnotovym podielom,” vymenuva.

Ako podporit predaj

Ak chce obchodnik podporit predaj kategérie opa-
[ovacej kozmetiky, podla Ludmily Kolesarovej by
mal do svojej ponuky zaradit obltbené oleje. , Ak
je miesta malo, nech sa neboja siahnut po suchych
olejoch. Nemal by chybat vysoky ochranny faktor
a kozmetika pre deti. A aspori jeden typ balenia
mlieka po opalovani, ktoré méze vyuzit cela rodi-
na,” vyrativa. Andrea Séhnelova hovori, zZe spot-
rebitelia velmi dobre reaguju na vyrobky, ktoré
splfaju ich individudlne preferencie a maju zauiji-
mavu cenu. Velmi oblUbené su vacsie rodinné ba-
lenia a dobre funguje aj darcek k ndkupu sinecnej
kozmetiky.

Aj tuto sezdnu si spotrebitelia moézu vyberat z via-
cerych noviniek. Astrid Sun rozsiruje svoje portfélio
o rodinné mlieko na opalovanie v spreji s ochran-
nym faktorom 50. Ide o pripravok, ktory poskytuje
sirokospektralnu fotostabilnt ochranu pred skod-
livymi vplyvmi UV a infracerveného Ziarenia a vidi-
telného svetla. Siet dm prinasa opalovaciu kozme-
tiku japonskej znacky Hadalabo, novu znacku
prirodnej kozmetiky WoodenSpoon, taktiez rozsi-
ruje sortiment pripravkov na opalovanie na tvar
a dekolt a samoopalovacich pripravkov.




VYBAVENIE OBCHODU

Aj ked fakt, ze ¢lovek

Redizajn vie
nastartovat e

len pre obchod, prave
® ® v tejto oblasti su chute
b 1 Z n 1 S experimentovat a nechat
sa prekvapit mimoriadne
viditelné. Zakaznici si

neustale ziadajui novinky
a potrebuju, aby ich
obchod zabaval. Okrem
tradiénych metod, akymi
je kazdoroéné predstavenie
novych produktov, moze
dobre posluzit aj o ¢osi
viditeInejsi zasah —
rekonstrukecia predajne.
Vstupnu investiciu
sice obchodnik pociti
vyraznejSie, no vysledok
zvykne stat za to.

Peter Kapitan, peter.kapitan@atoz.sk

ovorf sa, Ze kazda kriza v sebe
v skutocnosti ukryva prilezi-
tost. Z tohto pohladu su pre
biznis v maloobchode posled-
né roky skutocne vydarené.
Najskor to boli bezprecedentné opletacky v po-
dobe pandémie covidu, ktoru vzapati vystriedala
dihé roky nevidena dvojcifernd inflacia. Na jednej
strane su to sice tazké skusky pre biznis, no prave
teraz sa pre obchodnikov otvara prilezZitost inves-
tovat a vyjst z krizy silnejsi.
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‘ VYBAVENIE OBCHODU

Spoésobov, ako nastartovat obchody, je mnoho.
Jednym z nich, na ktory by predajcovia rozhodne
nemali zabudat, je aj komplexné vybavenie predaj-
ne. ,Koncovi zdkaznici nie s menej nadrocni ako
v minulosti, skor naopak. Aj preto je potreba pre-
vadzkovat moderné predajne stéle aktualna
abude aj nadalej,” tvrdi Peter Muzika, majitel spo-
lo¢nosti Reccom. Vysvetluje, Ze v sucasnosti u ob-
chodnikov do velkej miery rezonuje otdzka spot-
reby elektrickych zariadeni.

,Dbaju jednak na vyber novych Uspornejsich za-
riadeni, ale aj na optimalizaciu tovarovych podie-
sortimentu pre dané predajne podla podielu pre-
daja,” doplia. Predstavy zadavatela o konkrétnom
prvku su ro6znorodé. V niektorych pripadoch moze
ist o reakciu na konkurenciu, inokedy zasa o snahu
vyhoviet novym nédrokom spotrebitelov. Vo vse-
obecnosti sa vsak da povedat, Zze obchodnikom
ide primdrne o zlepsenie zdkaznickeho zazitku
a o0 modernizaciu priestorov.

Modernizacia
prevadzky
pomoze
nastartovat
biznis.

Obcas staci doplnit nové osvetlenie, Usporné a za-
roveri vhodné pre dany Usek, a napriklad aj v kom-
binacii s drevenym alebo tehlovym obkladom na
miestach, kde sa zdkaznici ¢asto zdrzuju, a predaj-
na naberie novy Smrnc. Vo vieobecnosti plati, Ze
kazdy produkt ma idedlne osvetlenie a kazdé
umiestnenie a priestor je dobré nasvietit inym sp6-
sobom. Zddrazrujuce osvetlenie tovaru vzdy zvy-
Suje jeho predajnost.

.Kazdé zadanie je 3pecifické. Vzdy chceme od
klienta, aby definoval meratelné ciele, a riesenie
potom navrhneme tak, aby tieto ciele plnilo a bolo
zaroven v sulade s hodnotami znacky. Niekedy su
v3ak predstavy s ohladom na naklady alebo na
dobu realizacie nerealistické,” upozorniuje Linda
Petrova pracujica na pozicii strategy planner
v spolo¢nosti Wellen. Obchodnici viak okrem iné-
ho mo6zu pri Gvodnom stretnuti ocakavat aj radu.

.Navrh dizajnu je zloZity proces, a aby bol koncept
ucinny, je potrebné pozbierat vela poznatkov

4
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o produktoch, ciefovom zakaznikovi aj cieloch
klienta. Spolo¢nost Specializujica sa na vybavenie
predajne by mala klienta celym procesom spreva-
dzat a informécie sama ziskat,” hovori Adam Klo-
fac, spolumaijitel spolo¢nosti Moris Design.

Ako odmerat navratnost

Vyska investicie do vybavenia predajne je velmi
individuadlna, méze sa pohybovat od niekolkych
desiatok po stovky tisic eur. Aj preto je doélezité
vediet, ¢o obchodnik od rekonstrukcie ocakava.
.Prirovnal by som to k osobnym automobilom.
Mate rozne triedy a aj v rdmci nich rézne vybavy.
Aj ked'vas kazdy pravdepodobne zoberie do ciela,
je len na vas, ako si uZijete cestu a ako rychlo sa
tam dostanete. To isté plati aj pri predajniach, kto-
ré je mozné zariadit nizkonakladovo, no i kvalitnej-
Sie,” vysvetluje Peter Muzika.

Odporuca vybrat sa zlatou strednou cestou
s ohladom na trvacnost a bezporuchovost zaria-

~Predajne si pravidelné rekonstrukcie
pytaju kazdych desat rokov.”

Velké rekonstrukcie predajni by sa mali robit kazdych 10 az 12 rokov. Je

v3ak pre dobro predajni, aby sa raz alebo dvakrét za toto obdobie urobili aj
Ciastocné rekonstrukcie, napriklad hlavnych sekcii predajni ako pecivovy, ze-
leninovy alebo obsluzny Usek, doplnenie alebo ubratie sortimentu, popripade

Ciastocna zmena dispozicie. Obcas staci doplnit nové osvetlenie, Usporné a zéroven vhodné pre
dany Usek, a napriklad aj v kombinacii s drevenym alebo tehlovym obkladom na miestach, kde
sa zdkaznici casto zdrzuju, a predajna naberie novy Smrnc.

Peter Muzika, majitel, Reccom

deni, nizku spotrebu elektrickej energie, no aj na
lokalitu predajne, kipnu silu a naro¢nost zakaz-
nikov. Podla tychto kritérii sa potom moZze pod-
nikatel rozhodnut, ¢i chce investovat do velkej
prerdbky, alebo do kozmetickych zmien. ,V na-
Sich realizacidch ide vacsinou o zdsadné zmeny.
Celkové trendy v retaile sa zacinaju prejavovat aj
na nasom trhu. Neustale ich sledujeme a implan-
tujeme do nasich projektov,” opisuje svoje skuse-
nosti Linda Petrova.

Predajne, ktoré uz dosiahli svoj potencial, no chcu
sa dalej rozvijat, preto skor investuju do komplex-
ného redizajnu. ,Novy koncept ma v priemere Zi-
votnost tri az pat rokov. Potom uz stacia len drob-
né Upravy, aby bolo rieSenie stale aktudlne
a reagovalo na meniace sa spravanie zakaznikov,”
uvadza Adam Klofac. Vysoké ndklady na takyto
typ investicie je vSak vhodné si aj postrazit.

Rekonstrukcia
je uspesna, ak
rastie lojalita
a spokojnost
zakaznikov.

Existuje mnoho metrik a parametrov, vdaka kto-
rym obchodnik dokaze spolahlivo zmerat efekt
svojej investicie. Jednym z vhodnych indikatorov
moze byt napriklad predaj na Stvorcovy meter
a jeho vyvoj. ,Tieto data sa daju doplnit o mera-
nie dalSich hodnét, akymi je napriklad navysenie
NPS, teda zakaznickej lojality, alebo CX, ¢o je
spokojnost zékaznikov. Spokojny a lojalny zdkaz-
nik je pre obchodnika to najcennejsie,” vysvetlu-
je Linda Petrova.




Prvé vysledky rekonstrukcie predajne sa daju zvy-
¢ajne odmerat po prvom roku fungovania novej
predajne. ,Napriklad nas klient Super zoo po roku
dosiahol v rebrandovanych predajniach o 27 per-
cent vyssie trzby. Efekt sa da hodnotit aj pomocou
dalSich ukazovatelov, ako je napriklad znalost
znacky alebo hodnota priemerného nakupu,” do-
plia Adam Klofac.

Koniec
pevnych cennikov

Uz pocas minulého roka zacal byt na trhu citit je-
den na prvy pohlad necakany efekt. Vytratili sa
pevne stanovené cenniky, pretoZe ceny vstupov sa
menili prakticky na mesacnej baze. ,Situacia ohla-
dom cien a cennikov je este stéle nestabilna, aj ked
v poslednom case sa podstatne zlepsila a ceny su
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stabilnejsie. No tak ako posledny rok aj v sti¢asnos-
ti je potrebné kazdu zakazku nacenovat individu-
alne, kedZe ceny sa zvyknu menit. Garantovat ich
dokaZeme len na tovary, ktoré mame na sklade,”
hovori Peter Muzika.

Napriklad Linda Petrova hovori, Ze spolo¢nost We-
llen je pri opakovanych a dlhodobych spolupracach
aj dnes ochotna fixovat ceny $tandardnych mate-
ridlov na jeden rok, no pri $pecifickych materialoch
je vyvoj pre takéto opatrenie prilis nepredvidatel-
ny. Predovsetkym projekty, ktoré su casovo naroc-
nejsie, je nemozné presne nacenit vopred. ,My sa
preto snazime nevyspytatelnost cien zohladnit uz
v prvej cenovej ponuke, aby sme sa vyhli akymkol-
vek prekvapeniam,” hovori Adam Klofac.

Hoci je pravdepodobné, Ze inflacia sa postupne
stabilizuje a opat umozni dodavatelom vytvorit
fixné cenniky aspon na jeden rok, 3anca, Zze by

v buducnosti mohlo prist k zniZzeniu ceny samot-
nych projektov, je miziva. Nejde totiZ len o cenu
materidlu, ktord klesnut méze. Velkou polozkou
pre dodavatelov je prdca a samotni zamestnanci,
ktori na projekte spolupracuju. ,V blizkej buduc
nosti ni¢ nenaznacuje, ze by mohli ceny takychto
realizacii nejako vyrazne poklesnut,” doddva
Adam Klofac.

Na rozdiel od skladov ¢i jednoduchych kancelar-
skych tkonov, ktoré uz dnes dokaze relativne efek-
tivne riadit umela inteligencia, pri montazi a vyro-
be prvkov predajne zrejme tak skoro ludska praca
nevymizne. ,Ziadne Al zatial nevie zobrat do ruky
skrutkovac. Naopak, klesa cena technolégif a tvor-
by obsahu do nich. Ak sa na predajné miesto za-
¢neme pozerat inak, cena realizacie sa moze v ko-
necnom ddésledku vyrazne znizit,” zamysla sa na
zaver Linda Petrova.
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‘ SLUZBY PRE OBCHOD

Cielom je zakaznika
vyrusit a zaujat

v v

Jednym z najviaésich nepriatelov obchodnikov na predajnej ploche je spotrebitelov

autopilot. Ak ¢lovek vojde do predajne s tym, Ze presne vie, ¢o chce, a ni¢é naokolo si

poriadne nevSimne, predajca ani zdaleka nedokaze vyuzit vSetok svoj potencidl. Prave

preto je dolezité, aby ho poéas jeho cesty obchodnou plochou nie¢o vyrusilo, aby sa

zastavil, pobavil a v koneénom désledku nakupil viae.

Peter Kapitan, peter.kapitan@atoz.sk

ajst rovnovdhu medzi snahou
0 uputanie spotrebitela a jeho
priliSnym rozptylenim je nieke-
dy velmi ndrocné. Aj ked je ne-
vyhnutné zdkaznika pocas jeho
pobytu v predajni vyrusit a uputat, v snahe o ¢o
najlepsi vysledok to niekedy zadavatel ¢i realizator
kampane prestreli. A tak sa lahko moéze stat, Ze
spotrebitel sa zastavi, vychutna si pohlad na Spic-
kovy nosic¢ reklamnej kampane a pohne sa dalej.

,Hrdinom vystavenia musi byt produkt. Fungovat
moze napriklad pouzitie ikonického tvaru znacky,
pokial je to pri nej dostupné, ako napriklad cha-
rakteristicka flasa od Coca-Coly,” hovori [ubo3
Placko, regiondlny projektovy manazér spolo¢nos-
ti Dago. Je taktiez vhodné vyuZit princip jednodu-
chej a silnej vyzvy pre spotrebitela, aby si produkt
vlozil do nakupného kosika.

Taktiez treba pamatat na to, ze okrem vizualnej
stranky by material mal mat aj obsah. Prave obsah
komunikécie totiz predava, samotny dizajn sluzi
len na upUtanie pozornosti. Pokial vsak spotrebi-
telovi nie je jasné, v com je ponukany produkt je-
dinecny a preco si ho ma vlozit do kosika, maloke-
dy po riom v skutocnosti siahne.

Aj v tomto pripade pritom casto plati, Ze menej je
viac. Nejde len o to, mat jednoduchy, no dosta-
to¢ne putavy dizajn reklamného putaca, rovnako
treba mysliet aj na to, aby predajna nebola POS
a POP materidlmi zahltena. Prilis velké mnoZstvo
roznych typov kampani totiz v skuto¢nosti pdsobi
na spotrebitelovu chut experimentovat a nakupo-
vat kontraproduktivne. V neposlednom rade hra
ddlezitu ulohu aj umiestnenie prvkov na predajnej
ploche. Ak st POS materidly a vystavené produk-
ty nejako naviazané na konkrétnu sekciu, ¢i uz
sortimentom alebo logickou kombinaciou pre na-
kup — napriklad kava a sladké pecivo, alebo jedlo
a napoj —, zvysuje sa aj percento situdcii, ktoré sa
koncia nakupom produktu. Je tieZ potrebné mys-
liet na dobru viditelnost, aby putac nejako neza-
kryval vystaveny produkt.

In-store
komunikacia rastie

Vysledky projektu monitoringu investicii do in-sto-
re marketingovej komunikacie, ktory pripravila
asocidcia POPAI CE v spolupraci s vyskumnou
agenturou Nielsen Admosphere v minulom roku,




potvrdili stale rastdci vyznam tejto sucasti marke-
tingového mixu. Zatial ¢o v roku 2020 predstavo-
val podiel in-store komunikéacie na celkovom mar-
ketingovom mixe priblizne 370 miliénov eur
Cistych vydavkov, v roku 2021 to bolo uz takmer
420 miliénov eur. Vydavky do in-store komunika-
cie sa z roka na rok zvy3uju, za posledné Styri roky
doslo k ich navyseniu 0 20 %.

Z vyskumu vyplynulo, Ze viac ako polovica respon-
dentov zaradila in-store komunikaciu do svojho
marketingového mixu. Pokial respondenti uvadza-
li, ze in-store komunikdciu nevyuzivaju, potom
najcastejsim dévodom daného zaddvatela bola
nevhodnost tohto druhu komunikacie pre pro-
dukt. Velkym konkurentom je internet, ktory cast
zaddvatelov preferuje pred in-store komunikaciou.

Prieskum tiez ukdzal, Ze najviac su in-store komu-
nikac¢né nastroje nasadené vo vlastnych predaj-
niach a prevadzkach respondentov, dalej v hyper-
marketoch, supermarketoch a v malych lokalnych
predajniach. K produktovym kategdériam, pre kto-
ré boli in-store realizacie najcastejsie vyuzité, patri
kozmetika a drogisticky tovar, ndpoje, oblecenie,
textil, obuv, potraviny a farmaceutické pripravky.

Fantazii
sa medze nekladu

Svet reklamy, podobne ako aj mnohé iné oblasti,
v poslednych rokoch rdmcuje rozmach digitalnych
technoldgii. Coraz ¢astejsie sa dnes na predajnej
ploche objavuju 3D modely, LED osvetlenie ¢i kom-
plexnejsie vystavenia, ktoré obsahuju chladnicky ci
obrazovky. ,Klienti dnes pozaduju najma atraktiv-
ny dizajn, kvalitu materidlov, personalizaciu, udr-
zatelnost a inovacie. Klienti radi hladaju dodava-
telov, ktori su schopni ponudknut inovativne
rieSenia a trendy, aby zostali na trhu konkuren-
cieschopni,” vysvetluje projektovy manazér spo-
lo¢nosti Promoteri.eu Marcel Lazok.

Ekologickeée
materialy
sul uz dnes
samozrejmostou.

Okrem iného dnes dobre funguije aj aktivna komu-
nikacia so zakaznikom, napriklad v podobe rozho-
dovacieho stromu na obrazovke, ktory mu moze
pomoct s ndkupom. Hoci su tradi¢né karténové
riesenia stéle velmi populdrne, firmy zaoberajuce
sa POS a POP komunikéaciou ¢oraz ¢astejsie vyuzi-
vaju aj dalsie formy prezentécie obsahu. Vynimkou
nie su obrazovky, hologramy, 3D, pohyblivé ¢i vo-
navé nosice.

»Jednou z najdivokejsich poZiadaviek, s akou sme
sa stretli, bola aromatizacia zastavky MHD, ale po-
radili sme si aj s fou. Nedavno sme napriklad in-

~Aromamarketing sa stava standardnou
vybavou obchodného priestoru.”

Najviac poziadaviek dostavame na oblast aromamarketingu. Ci uz je to aro-
matizécia priestoru predajne vornou, ktord ma zakaznikom sprijemnit pobyt,
alebo pouzitie produktovej vone, ktora je zamerana na bezprostredné zvysenie
predaja konkrétnej produktovej skupiny. MéZe to byt ovocie, kdva, ¢okolada,

ale tieZ pecivo a iné produkty. Po zavedeni povinného zélohovania plastovych
obalov vznikol novy dopyt po voriach, ktoré neutralizuju pachy vznikajice pri
automatoch na spatny zber plastovych flias.

Henrich Sikela, majitel, Store Media

Stalovali rieSenie pre aromamarketing do 10 histo-
rickych budov v Prahe. Tam je to velmi ndro¢né
preto, lebo zasahy do interiéru su velmi obmedze-
né,” uvadza Henrich Sikela, majitel spolo¢nosti
Store Media. Za najkomplikovanejSie zakazky po-
vaZuje instalacie ozvucenia a Digital Signage do uz
fungujucich vytahov. Vzdy je lepsie, ked sa insta-
lacia technoldgie realizuje pred dokoncenim aké-
hokolvek interiéru.

.Snazime sa o najviac vyhoviet predstavam klien-
ta a optimalizovat ich pre mozZnosti retazca a ob-
chodu, kde méa byt materidl umiestneny. Jednou
z poslednych zaujimavych poziadaviek klienta bolo
umiestnit na vrchné poschodie materidlu horsku
studnicku s vodou a hrmenie. Myslim, Ze sme po-
Ziadavku splnili vynikajico. V studnicke mame te-
¢ucu, Zblnkotajucu vodu horskej studnicky a hrme-
nie sme doplnili aj bleskom,” opisuje svoje
skusenosti Lubos Placko.

Doraz na udr2atelnost

Samostatnou kategdriou v ramci karténovych rie-
Seni je ich vplyv na Zivotné prostredie. Vzhladom
na to, Zze nejde o Uplne novd tému, ekologicky
pévod pouzitych materidlov a ekologické naklada-
nie s odpadom sa v diskusidch ocitd pomerne
¢asto. Minuly rok napriklad spolo¢nost POS Media
predstavila kampan, pri ktorej pouZila na nosice
$pecidlny papier plny semiacok farebnych lu¢nych
kvetov, ktory sa po konci kampane jednoducho
zasadil a nasiel tak dalSie vyuZitie.

VyuZivanie ekologickych materidlov, ako napri-
klad ekokarténu ¢i ekoplastov, je vo vacsine fi-
riem samozrejmostou uz dnes, no da sa ist aj
dalej. ,, Uz pri ndvrhu sa zameriavame na pouzi-

vanie ekologicky Setrnych materidlov a minimali-
zaciu odpadu. ldedlne su dlhodobé riesenia
v kombinécii s lokalnymi dodévatelmi, ¢im sa zni-
Zuju Casté vymeny materidlov a emisie spojené
s dopravou materidlov a hotovych produktov,”
vysvetluje Marcel Lazok.

Pripdja sa k nemu aj Lubos Placko, podla ktorého
sa snazia navrhovat rebrandovatelné nosice na
viacnasobné pouZitie, pripadne na pouZitie pri dal-
Sej kampani. ,Nasa vyroba je ekologicky optimali-
zovand, pouzivame plasty s PVC free certifikaciou,
recyklovatelny kartén a ekofarbu tlace na vodnej
baze,” vymenuva.

Za prispevok k udrzatelnosti povazuje Henrich Si-
kela napriklad instalaciu Digital Signage, ktora
nahradza papierové letdky. Jednou obrazovkou vie
obchodnik nahradit nekone¢né mnozstvo papie-
rovych letdkov, ktoré je potrebné kazdy tyzden
vymienat. ,Obchodnik pritom 3etri papier, ale tiez
pohonné latky, ktoré sa musia mifiat na distribdciu
vytlacenych papierov. Pri Digital Signage jednym
kliknutim zmenite obsah na dialku bez cestovania.
Pri produkte Aromamarketing sme v tomto roku
upustili od pouzivania produktov, pri ktorych sa
ako vonnd ndapli pouzivali vymenné kartridze.
Dnes do existujucich iba dolievame vonny olej,”
doplia Henrich Sikela.

Naklady na POS a POP kampane a materidly sa
roznia od typu zadania. V praxi to méze byt od
niekolkych desiatok eur za vyuZivanie sluzby az po
tisice za technolégie. Zvycajne plati, Ze ¢im mensi
priestor, tym nizSie naklady. Vo vSeobecnosti vsak
vzdy plati, Ze ¢im viac penazi klient na kampan
vynalozi, tym vacsi efekt dosiahne. Uplnou neznéa-
mou Uz nie je ani prepojenie online a offline pro-
stredia, ktoré sa v poslednom ¢ase ukazuje ako
najidedlnejsie.
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dokladov ukoncila

digitalizacia

Automatizacia procesov moze
v kazdej firme zasadne Setrit
¢as aj naklady. Najméa v oblastiach

so zvySenym doérazom na presnost je spravne nastaveny robot skvelym pomocnikom.

Evidencia a spracovanie faktur a objednavok k takym oblastiam nepochybne patria.

Vladimir Mato, vladimir.mato@atoz.sk

prostit sa od rutinnych, avsak

pre zladenu spolupréacu s do-

davatelmi kluc¢ovych cinnosti

umoznuju systémy pre elektro-

nickd vymenu dat. Davno uz
pritom nie st len doménou nadndrodnych korpo-
racii. Vdaka modernym technoldgiam sa stali do-
stupnymi pre Siroké spektrum firiem naprie¢ od-
vetviami. Vdaka zna¢nému potencialu zefektivnit
komunikaciu sa elektronickd vymena rychlo stdva
Standardom, ktory je navySe Setrny k Zivotnému
prostrediu.

EDI (Electronic Data Interchange) je proces vymeny
Strukturovanych podnikovych dat medzi réznymi
organizaciami elektronickou formou. EDI umoziiu-
je automatickd vymenu obchodnych transakcif,
ako su objedndvky, faktary, spravy o doddavke
a dalSie, medzi obchodnymi partnermi. EDI poma-
ha zjednodusit a automatizovat obchodné proce-
sy, zlepsuje efektivitu a presnost vymeny informa-
cii a zniZuje potrebu manudlnej manipulacie
s papierovymi dokumentmi.

Digitalny original

Zavedenie elektronickej komunikacie pri vymene
dokumentov je sucastou celkovej digitalizacie fir-
my. Spravne nastaveny systém ma zasadny vplyv

na efektivitu vdaka tomu, Ze proces vymeny doku-
mentov automatizuje a optimalizuje.

.Podla méjho ndzoru nasadzuje EDI v digitalizacii
firiem latku velmi vysoko, pretoze oproti vacsine
inych rieSeni ma jednu unikatnu vlastnost — firmy
cezefl s obchodnymi partnermi zdielaju digitalne
originaly dokladov,” vysvetluje David Reichel, ktory
ma v spoloc¢nosti GRIT, doddvajucej systém elektro-
nizacie dokladov na trh, na starosti tvorbu architek-
tury rieseni. Objedndvky alebo faktury zaslané cez
EDI firmy dostanu v tej podobe, v akej ich obchod-
ni partneri vystavili. Nie su teda potrebné Ziadne
kontroly vytazovanych dokladov zo strany prijemcu.

Pioniermi zavadzania elektronickej vymeny dat su
tradi¢ne nadndrodné spolocnosti. Tie kladu zvyse-
ny doraz na digitalizaciu procesov, ale aj na znizo-
vanie uhlikovej stopy. Siroké vyuzitie EDI méZeme
vidiet napriklad v automobilovom priemysle i
v segmente rychloobratkového tovaru (FMCG).
V poslednych rokoch sa elektronickd vymena dat
rychlo udomacnila aj v oblasti elektronického ob-
chodovania, e-commerce. , PouZivaju ho prakticky
vietci najvacsi hradi, ¢i uz sa bavime o pévodnych
,pionieroch’ z oblasti elektroniky a pocitacového
vybavenia, ako je Alza a Datart, ku ktorym sa po-
stupne pridavaju e-shopy z dalsich segmentoyv,
napriklad online predajcovia potravin, liekov a dal-
sich vyrobkov,” priblizil Solution Architect spolo¢-
nosti GRIT D. Reichel.

Ked' firmy dosiahnu ur¢itd velkost, potrebuju efek-
tivne spravovat svoje sklady a zvladnut velky pocet
objednavok. Vtedy prichddza na rad automatizacia
a neoddelitelnou sucastou tohto procesu sa stéva
elektronizacia dokladov. Okrem toho sa digitaliza-
cia a ,bezpapierova kancelaria” stavaju stale dole-
ZitejSou témou aj pre malé spoloc¢nosti alebo firmy
poskytujuce sluzby. Tie Casto potrebuju rychlo
a jednoducho schvalovat objednavky alebo faktury
bez nutnosti tlace a fyzického obehu papierovych
dokumentov a nakoniec ich automatizovane spra-
covat, skontrolovat a zaui¢tovat.

Uspora ¢asu

Spolo¢nost Lidl Slovenska republika vyuZiva elek-
tronickd vymenu dokladov zatial predovsetkym
v oblasti prijmu tovaru. K elektronizacii vymeny
objednavok pristupila uz v roku 2010. , Pri dodrza-
ni vSetkych procesov, ktoré predchadzaju stiahnu-
tiu objedndvky pri prijme tovaru, dokaze EDI ob-
jednavka naozaj Setrit ¢as zamestnancom skladu,”

konstatuje Peter IStok, vedUci prijmu tovaru v Lo-
gistickom centre Zaborské.

Ak je EDI objednévka uUplna a korektna, je pre za-
mestnanca prijmu tovaru praca omnoho jedno-
duchsia. Zamestnanec po stiahnuti EDI objednav-
ky uz nemusi vykonavat ziadne dodatoc¢né




operacie a danu objednavku ihned' stiahne a ulozi

do interného modulu elektronického systému.
.Naopak, pri klasickej objedndvke musi zamestna-
nec prijmu tovaru manudlne vypisovat Udaje, ako
su ¢islo dodacieho listu, dodané mnozstva a po-
dobne. Tieto tdaje musi zamestnanec zdlhavo vy-
hladavat v dodacich listoch, ¢o pri réznorodosti
dodacich listov nie je fahké,” vysvetluje P. IStok.
Uspora ¢asu zamestnancov prijmu tovaru pracuju-
cich s dodacimi listami je vyznamna a dosahuje
uroven az 40 percent.

Digitdlnu vymenu uc¢tovnych dokladov uz imple-
mentovala aj skupina Kaufland Slovenska republi-
ka. ,Momentalne vyuzivame EDI faktury a postup-
ne zavadzame aj EDI objedndvky. EDI prinasa so
sebou odburanie papierovej administrativy a Uspo-
ru ¢asu pri spracovani a kontrolovani dokladov,”
potvrdzuje Lucia Vargova, hovorkyna spolo¢nosti

Neidplné
data vedua
k chybam

,Systém, ktory spaja viacero procesov v nasej
spoloc¢nosti s dodavatelmi, je nachylny na men-
Sie Ci vacsie chyby. Pri chybnych EDI objednav-
kach sa naopak stava praca na prijme tovaru
ZloZitejSou, ¢asovo narocnejsou. Ak je EDI
objednavka netplna alebo inak poskodeng,
neda sa pouzit pre nasu pracu a v tomto kroku
sa musime vratit k povodnému konceptu, ku
klasickej objednavke.”

Peter IStok
veduci prijmu tovaru

v Logistickom centre Zaborské
Lidl Slovenska republika

Kaufland Slovenska republika. Skupina sa aktivne
snazi zapajat do elektronickej komunikacie postup-
ne kazdého svojho dodavatela. Aj ked elektronicka
vymena dat vyrazne ulahcuje spolupracu, retazec
dokéZe spolupracovat aj s dodavatelmi, ktori este
digitalizaciu nevyuZzivaju v plnej miere. , Elektronic-
ka vymena nie je podmienkou pre zaradenie pro-
duktov dodavatela do predajnej siete spolocnosti,”
ubezpecuje L. Vargova.

Doraz na presnost

Skusenosti pouzivatelov EDI systémov v3ak potvr-
dzuju, Ze na dosiahnutie plnej miery optimalizacie
je potrebny désledny pristup v3etkych ztcastne-
nych stran. ,Systém, ktory spaja viacero procesov
v nasej spolo¢nosti s dodavatelmi, je nachylny na
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Vsetky informacie o logistike
najdete v casopise Systémy
Logistiky aj na jeho spravodajskom
webe www.systemylogistiky.sk.

mensie ¢i vacsie chyby. Pri chybnych EDI objednav-
kach sa naopak stava praca na prijme tovaru zlo-
ZitejSou, ¢asovo narocnejSou. Ak je EDI objednav-
ka nelplna alebo inak poskodena, neda sa pouzit
pre nasu pracu a v tomto kroku sa musime vratit
k pévodnému konceptu, ku klasickej objednavke,”
upozornuje P. Istok zo spolocnosti Lidl.

Chybajuce alebo neplatné udaje, duplicitné zazna-
my ¢i chybné formétovanie nemusia nevyhnutne
vychddzat z neddslednosti pri ich zaddvani do sys-
tému. Vzhladom na to, Ze na trhu existuje viacero
Standardov EDI, ak systémy, ktoré spolu komuniku-
ju, nepouZivaju rovnaky Standard alebo ich imple-
mentécia nie je spravne zladena, moze déjst k prob-
|émom s prekladom a interpretaciou dat. Podobné
problémy moze spdsobit aj nespravne mapovanie
dat, kedZe pri EDI sa ¢asto pouzivaju mapovacie
tabulky na prevod dat medzi r6znymi formatmi.

AUTOMATIZUITE VYMENU

|
DOKLADOV SO SVOJIMI |

OBCHODNYMI PARTNERMI!

\

Vdaka EDI bude ich spracovanie r;’lchi'e, presné a

- zbavite sa papiera, ruéného preplsovama a chyb

- Ziskate prehlad nad dodavatelsko-odberatelskym retazcom

- umoZnite automatickd kontrolu dokladov

- Zjednotite komunikaciu s dodavatelmi alebo odberatelmi

www.grit.eu/orion-edi

zchybné

inzercia
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V nasom dalsom cisle

MASO A UDENINY
~" sU kategoriou, ktora

' v poslednom obdobf
preziva dynamické
obdobie. Prispel k tomu
africky mor, ktory sa
podpisal pod vyssie
ceny. Ale napriklad aj
svetovy trend rastlinnych
alternativ, ktoré sa chcu
zapdacit i milovnikom
masa.

IMPULZNY TOVAR
pocas obdobia pandémie
koronavirusu vyrazne
trpel, pretoze zékaznici
navstevovali predajne
menej ¢asto. Postupne
sa viak dostava do
povodnej kondicie

a snazi sa zaujat
spotrebitelov novymi
chutami ¢&i vylepsenymi
receptdrami.

POKLADNICNE SYSTEMY
su mozgom celej predajne, bez
ktorého by to jednoducho neslo.
-V sucasnosti ponukaju mnoho
L moznosti ako zefektivnit chod
prevadzky, predchadzat chybdm
a poskytnut zékaznikom vyssi
komfort pri nakupovani.

HYGIENA je jednym

z faktorov, ktory
rozhoduje o tom, ako

sa citia navstevnici

v predajni. Cistd
prevadzku povaZzuju

za samozrejmost, ale

do obchodu, ktory ich

v tomto smere sklame, sa

nemaju dévod vracat. |
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* exkluzivne
online rubriky

* cerstvé spravy
* rozsirené ¢lanky
Z casopisu

PROFILY CASOPISU NA SOCIALNYCH SIETACH
LINKEDIN A FACEBOOK:

 aktuality a spravy priamo
na vas timeline

* moznost zdielania, lajkovania
a komentarov

 aktivne komunity
profesionalov z vasho odboru
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Krasno pod vedenim rodiny Pilcikovcov
oslavuje tento rok vyrocie 30 rokov.

VYZNAMNE MILNIKY

1993

2004

2008

2020
2021

2023

Rok, kedy vzniklo samostatné Krdsno. Majitelia

v tej dobe privatizovali zastarald prevadzku,

z ktorej dokdzali v pomerne krdtkej dobe vybudovaf
moderny podnik, ktory dnes patri medzi troch
najvicsich spracovatel‘ov misa v obore.

Do plného pracovného procesu sa zapojili deti
sicasného majitel’a pdna Karla Pil¢ika. Rodinnd

tradicia mdsiurskeho' rodu z Valasska tak mé svojich S U N KA

pokracovatel‘ov Pavlinu a Karla ml.

Hlavnym zdmerom bolo roz3irenie portfélia vyrobkov
o trvanlivé ddeniny.

LEPKU

ZAUDENA

Stcastou Krdsna sa stal byvaly Misokombindt
Marfinov, kfory preSiel nulludnou modernizdciou. ng\?llSE \/LAHODNI'\ \/ BEZ
CHUT

Krdsno ide s dobou a investuje do Spitkového
ndrezového centra s robotickou linkou. V tej dobe !
1. svojho druhu v CR a SR. <

Upevnenie pozicie na trhu, zjednotenie vizudineho e
$tylu, ktorym sme spotrebitel'om ukdzali skutoén &

tvdr nasej rodinnej spolocnosti. Hlavnym mottom %ﬁ .
tohto nového konceptu je ,Na Valassku je Krdsno”. kAR b

Krdsno oslavuje 30 rokov na frhu a je nasm
zivizkom byf i nadalej spol‘ahlivym partnerom
a_doddvatelom. V nasom slogane je napisané
Lite krdsne” a to vim tieZ prajeme!

KRASNO



