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/ Dovera v znac¢ku
je velka hodnota? F
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,Kto strati doveru, viac stratit neméze.“

Publilius Syrus
latinsky spisovatel

UzZ s to tri roky, ¢o ocefnujeme vitazov jednotlivych kategorii, a tak pomahame
spotrebitelom spravne sa rozhodnut. Nie je jednoduché orientovat sa v tom
mori akcii, zliav a vyhodnych ponuk. Preto som rad, Ze s logom Najdéveryhod-
nejSia znacka sa CastejSie a CastejSie stretdvam v obchodoch, v televizii, na
internete a v ¢asopisoch. Je to jasny signal, Ze ocenenie ma svoju vahu.

Treti roCnik potvrdil vo viacerych kategdriach umiestnenie a déveru z pred-
chadzajucich rocnikov.

Program priebezne rozSirujeme o kategorie, kde je dovera rozhodujtca. Tento
rok sme do prieskumu zaradili 13 novych kategdrii, kde dovera hra déleZitu
rolu. Medzi nové kategérie sa zaradili kategorie, ako napriklad Kind, Deve-
loperi, Hobby markety, Osobné automobily, Predajca knih, Obchodné centra

v Bratislave a iné.

Novinkou tretieho rocnika je modifikacia loga, ktora znazorfuje, ze dana
znacka vyhrala uz viackrat za sebou. Toto logo mézu vyuzit znacky, ktoré vita-
zia pravidelne.

Vitazi su znami. Verim, Ze im ocenenie NajdoveryhodnejSia znaCka urobilo
radost a budu vediet dané ocenenie dobre vyuzit vo svojich marketingovych
aktivitach.

Zeldm vitazom, aby im ocenenie Najdoveryhodnejsia znacka pomohlo udrzat si
kvalitu a vitaznu vinu.

ROBERT RACZ . COUNTRY MANAGER SLOUENSHD . AT0Z MARKETING SERUICES - <robert.racz@atoz.sk>
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SPOTREBITELIA UKAZALI SUOJU UERNOST

Treti roénik marketingového programu Ddveryhodné znacky ocenil 47 najddveryhodnejSich znadiek, ktorym sloven-

ski spotrebitelia v minulom roku najviac verili. Sldvnostny galaveéer, ktory organizovala spoloénost Atoz Marketing
Services, sa uskutocnil v priestoroch lode Rivers Club na nabrezi Dunaja v Bratislave koncom novembra. Ocene-
nych a hosti ve¢erom sprevadzala znama moderatorka Veronika Cifrova Ostrihofiova spolu s vitazom spevackej

stitaze X Factor Petrom Bazikom.

Ziskat' si doveru spotrebitelov nie je
vobec jednoduché. Udrzat si ju, je eSte
tazSie. Ak sa to znacke podari, dovera
zékaznikov je jednou z najvécsich hod-
nét, ktorymi disponuije. ,Ked si znacka
ddveru spotrebitelov ziska, je velmi
tazké zvyknut si na nieco iné. Pokial uz
urcita znacka ddveru spotrebitelov ma,
majl konkurencné znacky velmi tazku
poziciu, aby sa zapisali do paméti spot-
rebitelov ako doveryhodnejSie. Prave
preto sme sa rozhodli spustit uz treti
roénik marketingového programu Dove-
ryhodné znacky, ktory ocefuje znacky

z hladiska dévery slovenskych spotre-
bitelov,“ predstavuje Veronika Trembé-
cova, projektova manazérka programu.
Program Déveryhodné znacky je spo-
jeny s jednou z najrozsiahlejSich ankiet
zameranych na spotrebitelskd déveru.
Jej vysledky zavisia iba od ndzorov za-
kaznikov. Treti roénik marketingového
projektu ukazal, Ze sa vdaka vystiznému
ndzvu a komplexnosti stal medzi spotre-
bitelmi dostato¢ne viditelny a uspesny.

2 060 SPOTREBITELOU )
SI UYBRALO SPOMEDZI 478 2NACIER

Rozsiahlu anketu uskuto¢nila vyskumna
agentura Nielsen na prelome mesiacov
september a oktéber minulého roka.
Zapojilo sa do nej 2 000 respondentov,
ktori hodnotili v 47 kategériach takmer
470 znaciek. Treti rocnik marketin-
gového programu priniesol 13 novych
kategdrii. Spotrebitelia mohli hodnotit
doveru v kategdridch Developeri, Predaj-
covia knih, Hobby markety, Poskytova-
telia spotrebitel'skych tverov €i Zdrava
vyZiva.

Z vysledkov prieskumu vyplyva, Ze slo-
venski spotrebitelia su v otazke dovery
pomerne stali a verni. Ziaden zakaznik
predsa nechce nakupovat produkty

znaciek, ktorym neveri. A tak z 35 ,tra-
dicnych kategdrii“ si svoje prvenstvo
obhdjilo az 25 minuloroénych vitazov.
Medzi nimi st znacky, ako Deichman,
Kamzik, L&M, Head & Shoulders,
RE/MAX, ale aj Slovnaft, ¢i Zvolensky.
,Dakujeme spotrebitelom, ktori nasej
znacke doveruju. Vieme, Ze je dolezité
sa prezentovat aj z tejto strany, pretoze
[udia chodia za znackami, ktoré s
ocenené a ktoré maju doveru, hovori
Sandra Kristovd, key account a trade
marketing manazérka znacky Vichy,
ktora obhéjila minulorocné ocenenie

v kategorii dermokozmetika.

Zmena nastala v kategorii predajca po-
travin, kde v minulych ro¢nikoch vitazil
retazec Lidl. Novou najddveryhodnejSou
znackou sa stal Kaufland. Spolo¢nost si
v tomto roku odnasa vitazstvo aj v kate-
gdrii privatne znacky so svojou znackou
K-Classic. Prekvapenim bola aj zmena
v kategdrii Maso a udeniny, v ktorej zvi-
tazila znaCka Tauris. Obmena nastala aj
v kategorii Detska vyZiva, ktoru vyhrala
znacka HiPP. Podobne na tom bola aj
kategdria Pocitace, kde prvu priecku
obsadila znatka HP.

NOUE KATEGORIE, NUT UiTA2

Jednou z novych kategdrii, ktoré pri-
niesol treti rocnik marketingového
programu, bola aj kategdria Kina, kde
zvitazila znacka Cinema City. V kate-
godridch Volnopredajné lieky na bolest

a Volnopredajné lieky na chripku

a nachladnutie vyhrali Paralen a Para-
len Grip. Medzi cestovnymi kancelariami
bodovala znaCka Satur a znatka Magio
sa stala najdéveryhodnejSou v kategdrii
Poskytovatelia internetovych a televiz-
nych sluZieb. V kategorii Poskytovatelia
spotrebitel'skych dverov si cenu odnieslo
Quatro. V ramci novych kategorii sa

medzi vitazov zaradili aj znacky Mountfi-
led, Hornbach, J&T Real Estate a Skoda.
Do prieskumu bola zaradena aj kategdria
Predajca knih, kde najvyssi pocet hlasov
ziskala znaCka Martinus.

Martinus sa hned objavil aj medzi
znaCkami, ktoré dosiahli viac ako 1 000
z 2 000 moznych hlasov. Celkovo sa to
podarilo iba trom znackam. Prvenstvo

si zopakovala znaCka Jar, ktora ziskala
71 % hlasov a dalSich 9 znaciek v ka-
tegorii Pripravky na umyvanie riadu si
rozdelilo zvy$nych 29 % hlasov. Druhy
najvyssi poCet hlasov v prieskume opét
ziskala znaCka dm drogerie markt v ka-
tegdrii Predajca drogérie. Martinus ziskal
52 % hlasov.

L0GO BUDE UIDITENE

Spolocnosti, ktorych znaCky spotrebite-
lia zvolili ako najdoveryhodnejSie, maju
moznost po dobu jedného roka vyuzivat
logo NajddveryhodnejSia znatka 2018
pri propagécii, a to na obaloch alebo

v marketingovych kampaniach. Logo
NajddveryhodnejSia znacka sa minuly
rok objavilo napriklad v marketingovej
komunikacii znaCiek Bosch, Kaufland,
RE/MAX. Vybrané vitazné znaCky budd
zaradené do rozsiahlej marketingovej
kampane, ktora bude zahriiovat ti-
tuly, ako napriklad Tele magazin pre
Zeny, Rytmus Zivota, Chvilka pre teba
a dalSie. Kampaii prebieha v janudri

a februdri 2019, ktord oslovi priblizne
538 000 slovenskych Citatelov. ,Logo
sme vyuZili v minulom roku, urobime
tak aj teraz. VyuZijeme ho na obaloch
pripravku, ale aj v online kampani,
vyuzivame ho aj v televiznej reklame,“
dodava brand manazér znacky Cemio
Kamzik Martin KuCera.

Tatiana Kapitanova



Galavecer sa konal v netradiénych priestoroch lode Rivers Club na
nabreZi Dunaja v Bratislave.

Za spolocénost Atoz Marketing Services privitali hosti na sldvnostnej
ceremonii marketing group manager Luka$ Matejka a country
manager pre Slovensko Rdbert Réacz.

Gratulujeme vSetkym vitazom!

Na oficidlnu ¢ast galavecera nadviazal neformalny vecierok.

Pocas vecera vystipil vitaz spevackej sutaze X-Faktor, Peter Bazik.
V tomto roku pribudlo do prieskumu 13 novych kategorii, ako
napriklad kategéria Developeri, Hobby markety, Volnopredajné lieky
na bolest, Zdrava vyziva, Zahradna technika a iné.

Slavnostnym galavecerom hosti sprevadzala moderatorka Veronika
Cifrova Ostrihorova.

Tri znacCky ziskali tento rok v ramci prieskumu viac ako 1 000 hlasov
z 2 000 moznych. Prvenstvo si zopakovala znacka Jar, ktord ziskala
71 % hlasov. Druhy najvy$si pocet hlasov v prieskume ziskala
znactka dm drogerie. V tomto roku sa na nad hranicou 1 000 hlasov
objavil aj novacik — znacka Martinus. Na fotografii zlava Martin
Strba, e-shop director spoloénosti Martinus, Markéta Stovitkova,
key account manager spolo¢nosti Procter & Gamble a Juraj Pronaj,
veduci Dispo a Fliwawi/Logistika spolo¢nosti dm drogerie markt.
Medzi vitazmi sa objavili znacky Whirlpool, Samsung a HP. Na
fotografii zlava Michal Major, konatel a riaditel zdvodu a Lukasz
Sylwester, managing director Czech Republic & Slovakia spolo¢nosti
Whirpool, Petra BaCkovd, marketing specialist spolo¢nosti Samsung
Electronics Czech and Slovak a Tomas Hubocky, produktovy manazér
spolocnosti HP.

Treti roCnik sldvnostnej ceremonie na lodi Rivers Club je za nami. Na
novy, v poradi uz 4 roénik marketingového programu sa mozete tesit
opat na novom mieste.

Video zo slavnostného odovzdavania oceneni si mozete
pozriet nacitanim QR kddu alebo na youtube.com pod
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Podporte svoje vitazsivo!

Odliste sa od konkurencie a vyuZite logo vo svojej marketingovej komunikaci!

NASADTE LOGO U TELEVIZNEJ REHLAME

HOMUNIRUJTE
1060 U RAMCI
LETARU

UYUZITE LOGO
U MIESTE PREDAJA

NASADTE LOGO U 0N-LINE KOMUNIKACH \ UYUZITE LOGO AHO SUCAST
A NA SOCIALNYCH SIETACH OUTDOOROUEJ RERLAMY






